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INFORMATIKA MINDENKINEK

Szamitastechnikai kirakos



Kedves érdekl6do, kedves olvaso!

Kozhely, hogy néhany éve egyszerre 1éptiink be a huszonegyedik szazadba és az informacids tarsadalom koraba. A szamitégépek és
az internet gyokeresen atalakitottak az életiinket, és korabban elképzelhetetlen tavlatokat nyitottak minden teriileten. Sok minden,
amit tudassal, mlveltséggel, informaciéval, a munka vilagaval, az tizleti élettel, szérakozassal, kommunikaciéval kapcsolatban tudni
véltink, atértékelédott. Az informatikai mdveltség nélkilozhetetlenné valt ahhoz, hogy az 1j, ,tudas alapuinak” nevezett
tarsadalomban el6re jussunk. Korabban a szamitégépes tudas a munkaerdpiacon versenyel6nyt jelentett, a szamitégéphez értd
emberek Kkis, jol fizetett ,elitcsapatot” alkottak. Mara fordult a kocka: a legtobb munkakoérben a szamitastechnika felhasznaléi
szintd, biztos ismerete alapfeltétel, elvaras, kotelez6 képesség. Aki nem ért a géphez, az hatranyba keriill — a munkaban, de az
oktatasban, és egyre inkabb a mindennapi életében éppuagy.

A tananyag, amivel most kezdesz ismerkedni, hasznos segitség lehet, hogy ne keriilj hatranyba. Ezért sziiletett, ez a célja: elkezdeni
betemetni a kozted és a szamitdégép kozott tatongd szakadékot.

Megtalalhatod benne az informatika mindennapos hasznalatdhoz sziikséges alapismereteket, szakkifejezéseket, és érdekes és
hasznos gyakorlati példakat egyarant. Tulajdonképpen nem mas, mint t6bbé-kevésbé ,fajdalommentes” és szérakoztatd bevezetés az
informatika vilagaba.

Minden fejezet végén Osszefoglalot és kiillonbozb feladatokat talalsz: egyszerd vagy kifejtds kérdéseket, illetve webes feladatokat,
amelyeket egyedil vagy csoportosan, az oktatd iranyitasaval oldhatsz meg.

A tananyag néhany specialis, visszatérg blokkot is tartalmaz:

»A gép neked dolgozik™ ebben a blokkban a mindennapi élethdl vett gyakorlati példdkon mutatjuk be az informatika
haszndlatat

»Nézz szét a weben”: hasznos tippek arrél, merrefelé keresgélj a weben, ha a fejezet témajaval kapcsolatban valami
felkeltette az érdekl6désedet, és tobbet szeretnél tudni réla.

‘ »lippek és trikkok”: hasznos tanacsok gyakorlati témakban.




Erésen bizunk benne, hogy e tananyag segitségével sokoldali és megalapozott informatikai tudast sajatitasz el, és soha tobbé nem
kell gy érezned, hogy eltévedtél az informatika labirintusaban. Reméljiik, hogy e célig vezetd utra valddi szellemi kihivasként, és
nagyon hasznos 1détoltésként fogsz visszaemlékezni.

Sok sikert kivanunk, barmihez is kezdj mostantdl — szamitégéppel vagy anélkiil!



ELSO RESZ - A GEP, AZ INTERNET ES TE

Amirol szo lesz ebben a részben:

. Az informacios rendszerek alkotéelemei: az ember, az eljaras, a szoftver, a hardver és az adat

. Rendszerszoftver és felhasznaloi alkalmazasok

. A négy f6 szamitogéptipus: személyi szamitogép, miniszamitégép, mainframe rendszerek,
szuperszamitogépek. A hardverek : az adatbevitel, adatfeldolgozas, adattarolas és a megjelenités

eszkozei

. Kiilonb6z6 dokumentumtipusok: szoveges dokumentumok, tablazatkezel6 munkalapok, adatbazisok és
prezentaciok

. Szamitogépek halozatba kapcsolasa, az internet, és a drotnélkiili forradalom

Ennek a tananyag egyetlen célja van. Szeretnénk, ha segitségével képzett szamitégép-felhasznaléva valnal. Ez igy talan — most még
— kodosen hangzik, de sokkal egyszertibben és kevésbé okoskododan is meg lehet fogalmazni. Azt szeretnénk, hogy elsajatitasa utan el
tudj végezni olyan feladatokat, amiket most nem tudsz, és a (leend§) munkaaddd ezt értékelje is. Tovabba azt is szeretnénk, ha nem
allnal meg itt: ha érdeklddni, s6t esetleg rajongani kezdenél a szamitiastechnika irant, és ez a tananyag inspiralna az 4allandé
tanulasra, Uj dolgok kiprébalasara.

Ez a fejezet sziirke, szaraz elméleti alapozas. MindenekelStt attekintjiik, hogy milyen részekbdl épililnek fel az informécids
rendszerek, vagyis az informaciék elGallitasara, feldolgozasara, tarolasara, maéasokkal valé megismertetésére (stb.) szolgald
rendszerek.

Minden informacidés rendszer 6t f6 alkotéelembdl all: az emberekbdl, az eljarasokbdl, a szoftverbdl, a hardverbdl és az adatokbdl.
Mindenkinek, aki szeretné mélyebben megérteni a szamitégépek ,lelkivilagat”, fontos megismerkednie ezekkel a fogalmakkal, és
legalabb alapszinten tisztaban lenni a jelentésiikkel. (A kovetkezs fejezetekben mind az 6t alkotéelemrdl sokkal bévebben is irunk
majd). Szintén nagyon fontos atlatni és megérteni, hogy a szamitégépek haldzatba kotésének lehetdsége, Gsszekapesolhatésaga
hogyan névelte meg informatika jelentGségét a mindennapi életiinkben.

Husz-huszonot évvel ezel6tt az emberek tobbsége szinte soha nem kerilt (kézvetlen) kapcsolatba semmilyen szamitégéppel. Se
kicsivel, se naggyal. Kozvetett kapcsolat persze lehetett: szamitégép altal gyartott nyomtatvanyokat toltogettek ki, esetleg egy
szamitégép szamolta ki a pontos fizetésiiket, és a villanyszamlakat is alighanem egy szamitégép készitette. Viszont minden
szamitogéppel kapcsolatos munkat — a hattérben — szakért6k szlk kore végzett el. Programozodk, szamitdégép-iizemeltetd
technikusok, adatrogziték dolgoztak valahol egy lezart gépterem mélyén, és a munkajukrdl az atlagember nem tudott szinte semmit
— legfeljebb az eredményét dicsérte vagy szidta.



Aztan elterjedtek a személyi szamitogépek, és minden megvaltozott. A szamitégép hasznalata tobbé mar nem a borzasztéan okos,
magasan képzett szakemberek kivaltsaga. Nem misztikus, érthetetlen valami, amit az egyszer( halanddk szajtatva és csak nagyon
messzir6l mernek bamulni. Megsziiletett egy Uj fogalom: az tgynevezett végfelhasznald, vagy felhasznalé.

Felhasznal6 nagyon egyszertien mondva mindenki, aki személyi szamitégépet hasznal. Hogy mire? Lassuk:

e Az ird szamitdégépen irja a regényét vagy versét. Sok miivész, grafikus szamitéogépen rajzol vagy tervez, legalabb részben.
Rengeteg zenész hasznal szamitégépet minden nap (az elektronikus zenével foglalkozok kivétel nélkil). Mérnokok és tudodsok
bonyolult szamitasokat végeznek el percek alatt, amikre gép nélkiil hetek vagy honapok kellenének — vagy esetleg soha nem
lehetne elvégezni Sket. Didkok és iizletemberek hasznaljak a személyi szamitégépiiket a legkiilénfélébb feladatok elvégzésére. Es
hogy valami kevésbé farasztordl is szd essen: szamitdégépen zenét hallgatni, filmet nézni és jatszani is lehet, egyre jobb
minGségben.

e A szamitégép a tanulast is megvaltoztatta. Vannak, akik otthonukhoz kotétten élnek, vagy éppen egyfolytaban utaznak, esetleg
lehetetlen idGbeosztasban dolgoznak. Szamukra egy internetes tanfolyam kivalthatja a hagyomanyos iskoldba jarast, legalabb
részben. A szamitégép alapu tanulas raadasul nagyon rugalmas: egy egyetemi vagy fGiskolai kurzust igy nem feltétleniil kell a
hagyomanyos féléves vagy negyedéves idGkeretbe szoritani.

e Az egymas kozti kommunikacié talan az a teriilete az életnek, amire a szamitégép (és természetesen az internet) a legnagyobb
hatassal volt. Ha két embernek barmiben ko6zos az érdeklGdési kore, a foldrajzi korlatoktél teljesen fliggetleniil barmikor
,beszélhetnek” egymassal — a hagyomanyos telefonalasnal sokkal olesébban. Kapesolatba keriilhetiink olyan emberekkel, akinek
valészinlleg a 1étezésérdl sem tudtunk volna a szamitégép nélkil. Akar még vasarolni is anélkiil tudunk, hogy elmennénk a
boltba...

A lehet§ legkulonfélébb emberek — az autdszerel6tdl a hires énekesen és a titkarnén at a miniszterelnokig — minden nap hasznaljak a
szamitégépet. Hasznalt alkatrészre licitalnak, kottat kiildenek egymaésnak, hivatalos levelet irnak, allamkozi cstestalalkozot
egyeztetnek.

A kérdés persze az, hogy a te mindennapjaidat hogyan teheti jobb4, érdekesebbé, vagy egyszeriien csak konnyebbé a szamitogép?

A rovid valasz: sokféleképpen, az élet minden teriiletén. A hosszabb valaszt pedig kénytelen leszel elolvasni, hiszen az egész
tananyag err6l szél. A motté az is lehetne: ha nem hiszed, jarj utana, mert érdemes. Ez a tananyag megprébalja megmutatni, hogyan
szeliditheted meg a szamitégépet, hogyan valhatsz tudatos, hozzaérts felhasznalova.

Nem mondjuk, hogy a szamitastechnika a Boélesek kovét adja neked, plane nem az aranytojast toj6é tyakot. Nem mondjuk azt sem,
hogy a szamitdégép énmagaban boldogit, és azt sem, hogy napi harom és fél éra szamitégéphasznalat nélkiil nem is lehetsz rendes
ember — mert ez nem igaz. Csak azt mondjuk: a szamitégép elég érdekes és hasznos joszag, kivald lehet8ség ahhoz, hogy tegyetek egy
préobat egymassal. Talan életre sz0l6 szoros kapcesolat lesz belble — talan csak j6 haverok lesztek. De egy prébat mindenképp megér.



Azt sem mondjuk, hogy az egész ismerkedés két perc alatt és nagyon konnyen fog menni. De az ismerkedés nehezebb, bonyolultabb
elemein tal lehetsz, mindjart a folyamat elején. Sét, segitséget is kapsz hozza.

A cél érdekében nagyon hasznos megismerkedni a szamitastechnika néhany alapvetd fogalmaval, amik nem mindig izgalmasak és
nem mindig kénnyen érthet6k. Hogyan épiilnek fel az informacidés rendszerek? Mi a korabban emlitett 6t alkotéelem szerepe? Mit
takar pontosan a hal6zat, az internet, a web fogalma? Mi az a ,,dr6t nélkili forradalom”? Es hogyan szévi at mindez az életiinket?



INFORMACIOS RENDSZEREK

‘ Az informacids rendszerek 6t alkotéeleme: emberek, eljarasok, szoftver, hardver, adat

Képzelj magad elé egy személyl szamitogépet. Megvan? Valdszintlileg egy monitort lattal magad el6tt, billentytizettel és egérrel.
Esetleg egy halkan zagd sziirke dobozt vagy egy kinyithaté noteszgépet. Fizikailag persze ilyen a legtobb szamitégép, de ha a
Helkivilagat” szeretnénk megérteni, igy kell gondolni a gépre, mint egy informaciés rendszer részére. Mint mar mondtuk, egy ilyen
rendszer 6t alkotéeleme: az emberek, az eljarasok, a szoftver, a hardver, és az adat (lasd 1-1 Abra).

Emberek: Elsd hallasra elég furcsanak tlinhet az embereket egy informacios rendszer részeként emliteni. Pedig ha belegondolsz,
a szamitégépek 6nmaguktdl az égvilagon semmit sem csinalnak. Az ember kelti 6ket életre, 6 mondja meg nekik, mit tegyenek, és
persze — a te szempontodbdl ez a legfontosabb — a végeredménybdl is az emberek, vagyis a végfelhasznalok profitalnak.

Eljarasok: eljaras, procedira, szabaly: az embernek régton valami torvény jut eszébe réla. Tulajdonképpen ez igy is van. Az
eljarasok az informatika térvényei, szabalykonyvei és sziil8i intelmei egytitt. Olyan szabalyok és ajanlasok, amit mindenkinek
kovetnie kell, aki valamilyen hardvert vagy szoftvert hasznal, vagy adathoz akar hozzaférni. (Természetesen minden eljarast és
ajanlast meg lehet szegni, csak a karos kovetkezményeken nem szabad elkerekedett szemmel csodalkozni.)! Az eljarasokat
altalaban irott kézikonyvek, ,haszndalati utasitasok” (Ggynevezett dokumenticié) form4jaban olvashatjuk —minden komoly
szoftver-, vagy hardvergyart6 mellékel ilyen kézikényvet a termékeihez.

Szoftver: kevésbé tudomanyos nevén program. Utasitasok gy(jteménye, amit a gép 1épésrdl 1épésre végrehajt, hogy elvégezze azt
a feladatot, amit kiadtunk a szamadara. Szabatos (bar nem tul baratsagos) megfogalmazasban: a program célja az, hogy a nyers
adatokbdl kozvetleniil hasznalhaté, feldolgozott informaciét gyartson.

Hardver: fizikai formajaban megfoghaté berendezés, azaz maga a szamitdgép és kapcesolt részei. A hardver magatdl meg sem tud
mukkanni, csak akkor milikodik, ha megfeleld szoftver vezérli — vagyis ha van program, amit végre tud hajtani. Nagyon sokfajta
hardverelem létezik, a legfontosabbak a személyi szamitogép esetében a koézponti egység (tudod...a sziirke doboz), a képernyd, a
billentytzet és az egér2.

Adat: Nyers, feldolgozatlan tények Osszessége. Nagyon sokféle format olthet: lehet széveg, szam, kép és hang, s6t mozgdkép is.
Egy egyszer(i példa a nyers adatra: hany 6rat dolgoztal az elmult héten, és mennyi az érabéred. Az adat valahogy bekeril a
gépbe, ahol egy program feldolgozza (atalakitja, dsszeadja, formazza, stb.). A feldolgozott adatot pedig mar informéaciénak kell

! Egy példa: az informatikdban 4ltalanos alapelv (vagyis eljards), hogy ha valamilyen adat torlésére adunk parancsot a gépnek, akkor rakérdez: tényleg ezt szeretnéd
csindlni? Bizonyos esetekben ezt a rdkérdezés funkcidt ki lehet kapcsolni. Ezutdn viszont sokkal konnyebben el6fordulhat, hogy valami fontosat akaratlanul torliink.
Példaul egy emlékezetes fotét, vagy harom heti verejtékes tervezémunka eredményét.

% A szamitastechnikai szlengben a hardvert gyakran csak ,,vas”-nak nevezik.




nevezni. Az el6z6 példanal maradva: begépelted az Orabért és hogy mennyit dolgoztal, lefutott a program, ami a kett6t
Osszeszorozta, eredményként pedig kijon, hogy mennyit kerestél az elmult héten. Ez pedig igen fontos informécié...

A mai szamitégépeknél ehhez az o6t alkotéelemhez szinte mindig csatlakozik egy hatodik. Ez pedig az ugynevezett
Osszekapcesolhatosag, a halbézatba kotés lehetGsége. Az egyes személyi (és mas tipust) szamitdgépeket fizikailag telefonvonalak,
kabelek, vagy radidhullamok kothetik 6ssze. Megfeleld programok segitségével az igy halbzatba kotott gépeket ravehetjik, hogy
kommunikaljanak egymassal, esetleg egylitt oldjanak meg valami bonyolultabb feladatot. A felhasznalé pedig olyan adatokhoz,
informaciékhoz férhet hozza, amik nem az § szamitégépén, hanem mas gépeken talalhatéak.

Manapsag a halézatba kotés lehetdsége alapkévetelmény: haldzati kapcesolat nélkili szamitégépet szinte mar egyaltalan nem adnak
eld. A szamitogépek elterjedésének talan ez adta a legnagyobb l16kést. A felhasznaldk el6tt korabban csak sci-fikben latott lehetfségek
nyiltak meg. Tulzas nélkil: valédi forradalom zajlott le.

A nagyszamitogépes rendszerekben erre a célra kiképzett szakemberek foglalkoznak a szoftverek fejlesztésével, az eljarasok
kidolgozasaval és az adatkezeléssel. A személyl szamitdégép egy kicsit mas vilag: itt nagyon gyakran a végfelhasznalok végzik
ezeknek a feladatoknak legalabb egy részét. Csak akkor valhatsz tajékozott és tudatos szamitégép felhasznaléva (azaz akkor tudod
teljesen kihasznalni a szamitégépedet), ha mélyebben megismerkedsz az informaciétechnoldgia (IT) olyan alapvetd fogalmaival, mint
a hardver, a szoftver és az adat.

ISMETLES

e Milyen 6t alkotéelembol all az informacios rendszer?
e Mivel kell tisztaban lennie egy tajékozott szamitogép-felhasznalonak?

KERETES KEPALAIRASOK

1-1. Abra — az informacios rendszer alkotorészei

‘ Emberek — a szdmitogépek segitik oket céljaik elérésében

‘ Eljarasok — A szamitastechnikaval kapcsolatos szabalyok és ajanlasok

3 Természetesen ez csak a hardverre vonatkozik. Az Internethez valé csatlakozds viszont szolgdltatds, ami sajnos pénzbe keriil. Errél késébb bdvebben frunk.



‘ Szoftver — A hardver miikodését vezérld program, 1épésekre bontott utasitdsokat tartalmaz, amit a gép végrehajt

‘ Hardver — A gép maga: kozponti egység, monitor, billentylizet, egér, és egyéb eszkozok

‘ Adat — , Nyers” tények gylijteménye: szoveg, szamok, képek, hangok

‘ Osszekapcsolhatésag — A szamitégépek informécidkat osztanak meg egymdssal, és kapcsolédhatnak az internethez




AZ EMBER SZEREPE AZ INFORMACIOS RENDSZERBEN

Az emberek az informaciés rendszerek legfontosabb elemel. A szamitégépek és az ember kapcsolata a munkaban, a
szorakoztatasban, az orvoslasban és az oktatasban is mindennapos.

Mar emlitettiik: amikor informatikai (informAacids) rendszerekr6l beszéliink, konnyen kihagyjuk az alkotéelemek koziil az embereket.
Ez hiba, mert 6k a legfontosabbak: a mikoédtetés és az eredmények felhasznaldsa sem képzelhet§ el nélkiiliik.

Az informatikaval valé kapcsolatunk ma mér mindennapos. Néha teljesen egyértelml a kapcsolat: mikor interneteziink vagy
szovegszerkeszt6t hasznalunk, a gép ott van elGttiink. Maskor esetleg nem is tudjuk, hogy valamilyen eredmény vagy informaci
mogott szamitastechnikai rendszer 4ll, pedig lassan nincs olyan tertilete az életnek, ahol ne ez lenne a helyzet. Néhany példat
mutatunk az 1-2. Abran.

A tananyagban lesznek olyan fejezetek, amik kifejezetten ebben, a gyakorlati, mindennapi alkalmazasban prébalnak hasznos
otleteket adni. Ezeket ismétl6ds, azonos cimid blokkok forméjaban fogod megtalalni. Harom ilyen visszatérd blokk ,,A gép neked
dolgozik”, a ,,Tippek és trikkok” és a ,Nézz szét a weben” (lasd a kovetkezd két oldalt).

1-2. Abra — Szamit6gépek az oktatisban, az egészségiigyben és az iizleti életben

A GEP NEKED DOLGOZIK|

Informaciétechnolégia a gyakorlatban

Az elmult néhéany évben a ,hazi informatika” nagyon komoly fejlddésen ment keresztiil. Rengeteg praktikus, apré megoldas (szoftver
és hardver) sziiletett, amik megkonnyitik és szérakoztatobba teszik a szamitogép-hasznalatot és az életiinket. Most ezek koziil
csipegetiink néhany példa erejéig — a tananyag késGbbi fejezeteiben részletesebben is megismerkedhetsz veliik.

Web alapu alkalmazasok: a legkiilonfélébb programok, amiket a weben keresztil érhetsz el, rdaadasul ingyen. Példaul hasznalhatsz
webes szovegszerkeszt6t, aminek nagy elénye, hogy a megirt dokumentumot a viladgon barhonnan elérheted, nem kell a sajat
szamitdgépeden tarolni.




Virusvédelem: A szamitégép-virusok tonkretehetik a munkadat, a szérakozasodat, néha még magat a szamitdgépet is. Ha mar volt
virus a gépeden, tudod. Ha még nem volt, ne aggddj: hamarosan biztosan lesz. Elkeseredés helyett persze jobb védekezni. Rengeteg
specidlisan erre a célra kifejlesztett szoftver 1étezik, a mindennapi hasznalatban szinte tokéletes védelmet nytjtanak.

Szamitégépes filmnézés: LehetGséged van filmet nézni, mikézben a gép elbtt lilsz — akar levelezés vagy munka kézben is. A letdlteni
kivant film annél hamarabb ,érkezik meg” a gépedre, minél nagyobb az internetkapcsolatod savszélessége. Ugyanigy az internetes
tévéadasokat (pl. a www.mtv.hu oldalrél a Magyar Televiziéét) jobb mindségben nézheted a nagyobb savszélességnél.

Digitalis fotézas: Ha digitalis fényképezbgépet hasznalsz, nagyon konnyen szerkesztheted a képeket szamitégépen, és egyszerlien
meg is oszthatod Gket a csaladdal vagy baratokkal. A digitalis fotézas néhany év alatt szinte teljesen atvette a hagyomanyos,
filmtekercses gépek szerepét a hobbifotésoknal, egyre inkabb a profi fotdésok korében is.

Zene a netrdl: Keress zenéket az interneten, és toltsd le a sajat gépedre. Hallgasd kézvetlenil a géprél, vagy ird ki CD-re.
MegfelelS programok, egy CD-ir6, és egy internetkapcsolat minden, amire szitkséged van.

Otthoni halézatok: A haldzatba kotott szamitégépeket mar régota nem csak cégek és iskolak hasznaljak. Ha tobb gépetek van
otthon, nagyon kénnyen otthoni halézatba lehet kétni Gket. Mire j6 ez? Példaul tébb gép hasznalhat egy kozos nyomtatot vagy
internet-kapcsolatot, hozza lehet férni egymas dokumentumaihoz, vagy kihivni egy autéversenyre az 6csédet.

Azonnali lUzenetkiildés: Akar a a rokonaiddal vagy a barataiddal akarsz beszélgetni, akar valami munka miatt kell valamit
gyorsan letargyalni, hasznilhatod valamelyik azonnali tizenetkiild§ programot. Esetleg tobb munkatéarssal is ,beszélhetsz”
egyszerre.

Sajat weboldal: J6, elkészitetted az évszazad fotojat, filmet forgattatok a hangyak tarsadalmi életérdl, ezen kiviil a zenekarod j
szédma is kész lett végre. Es {rtal negyvenét verset is. Mutasd meg méasoknak is! Ha sajat weboldalt vagy blogot készitesz, mindezt
kozzéteheted. Raadasul ingyen és nagyon egyszerlen. Nem feltétlentil kell ismerned a HTML programozast, vagy fizetned a
tarhelyért: sok szolgaltat6 biztositja a helyet és az eszkozoket is.

Online allaskeresés: Egyre tobben az interneten keresnek munkahelyet maguknak. Akar allandd, akar alkalmi munkikat. Sok
allaskereséssel foglalkoz6 weboldal — tigynevezett portal — létezik, ahol keresgélhetsz az ajanlatok kozott vagy feltoltheted az
onéletrajzodat egy kozponti adatbazisba. Még olyan specialis programok is léteznek, amik bizonyos szempontok alapjan segitenek
abban, hogy a képzettségednek és igényeidnek megfeleld allast talalj.

Tippek és trukkok

Néha mindannyiunknak jol jon egy j6 tipp. A monitortisztitastél a hatékony webes keresésig seregnyi témaban irunk
majd le hasznos aprésagokat a ,tippek és trukkok” blokkban. Néhanyat kedvesinald jelleggel egy kicsit lentebb
olvashatsz.




Akkor néhany tipp:

= Hallatni akarod a hangod? Konnyen illeszthetsz uUgynevezett hangklipeket szinte barmilyen szoveges
dokumentumba, akar a sajat hangodat is hasznalhatod. Akinek elkiildod, nem csak a soraidat latja, de a hangodat
1s hallhatja.

= Lasst a gép? A szamitogépek sok ok miatt lelassulhatnak, ilyenkor nem valami kellemes a hasznalatuk.
Leggyakrabban nem kell szerviz ahhoz, hogy a probléma megoldbdjon, csak par apro tritkkot kell ismerni.

» Online vasarlasok Vasaroltal mar barmit a weben? Mondjuk autéalkatrészt, ruhat, vagy hasznalt autét? Lehet,
hogy hamarosan fogsz...

= Szebb nyomtatas Ha minden, amit kinyomtatsz, homalyos vagy elmaszatolddott, valészintleg ki kell tisztitanod a
nyomtatot.

= Kevés a hely? Ha példaul e-mailben szeretnél valami nagyméretd allomanyt elkiildeni, vagy csak egyszertien
fogytan a hely a gépen, probald ki a WinZip nevi tomorité programot.

= Félted az lizeneted? Ha attdl tartasz, hogy a leveleidet a cimzett valami miatt nem olvassa elég figyelmesen —
vagy egyaltalan nem — olvasd el az ezzel kapcsolatos tippeket.

Nézz szét a weben!

A web, mint informaciéforras, tobb szempontbdl is elényben van a kényvvel szemben. Egyrészt szinte végtelen, masrészt
allandoéan frissil, javul a tartalom. A tananyagban 1d6r6l idére megadjuk majd érdekes és hasznos weboldalak cimét. Ez
persze nem jelenti azt, hogy csak ezeket olvasd el — s6t, azt szeretnénk, ha nalad is mindennapi rutinna valna webes
informacioforrasok felkutatasa.




A SZOFTVER

‘ A szoftver két alapvetd fajtaja: a rendszerszoftverek és az alkalmazasok.

Ahogy mar emlitettiik, a szoftver és a program kifejezések a legtobb esetben teljesen ugyanazt jelentik, felcserélhet6ek. A lényeg: a
szoftver az utasitas-sorozat, amit j6 esetben a gép végrehajt (adatokat dolgoz fel), és még jobb esetben a felhasznald elégedetten ddlt
hatra, mert pontosan azt kapta a géptdl, amit szeretett volna.

Persze a valésagban a dolog ennél kicsit bonyolultabb.

ElGszor is j6, ha megismerkediink a szoftverek két alapvetd tipusaval: a rendszerszoftverrel és az alkalmazas-szoftverrel (réviden:
alkalmazassal). Egészen réviden: az alkalmazas az, amit te hasznalsz, rendszerszoftver pedig az, amit a gép hasznal.

RENDSZERSZOFTVEREK

Ha leiilsz a szamitégép elé, valamilyen alkalmazas-szoftvert (programot, progit, szoftvert) fogsz hasznalni. Szovegszerkesztit,
zenelejatszot, 16voldozbs jatékot — mindegyik alkalmazas, egyik sem rendszerszoftver.

Vered a billentylizetet, kattintgatsz az egérrel, vagyis utasitasokat adsz az alkalmazasnak — és varod az eredményt. De maga az
alkalmazas is kommunikal kézben a szamitégéppel, mégpedig a rendszerszoftveren keresztiil. A rendszerszoftver tulajdonképpen
nem mas, mint egy tolmacs: § ,beszélget” kézvetleniil a hardverrel. Az alkalmazas elmondja neki, mit szeretnél te, 6§ pedig elmondja
a hardvernek, hogy pontosan mit is kell csinalnia. A rendszerszoftverek a hattérben miikédnek, j6 esetben észrevétleniil: nem is kell
tudnod, hogy egészen pontosan mit csindlnak. Egy j6l mikodd szamitogépnél a rendszerszoftver észrevétleniil, csendben teszi a
dolgat.

A legfontosabb rendszerszoftver, amivel talalkozni fogsz, az operacios rendszer. Az operacids rendszer biztositja az alkalmazasok és a
szamitégép kozti kommunikaciét. Olyan feladatokat lat el, amik a programok stabil, megbizhaté miikodéséhez sziikségesek:
nyilvantartja a futé alkalmazasokat és folyamatokat, felel az adattarolasért és az adatok eléréséért — tulajdonképpen minden
kritikus folyamatot kézben tart. Jelenleg a legelterjedtebb ilyen operacids rendszer a Windows XP, a Microsoft terméke?.

1-3. Abra — Microsoft Windows XP opericids rendszer alapképernyéje
Desktop, avagy Asztal

* Ez egyelre igy van, de parhuzamosan 1étezik mar az utédja, a Windows Vista. Uj szamitgépeken mér elég gyakran ezt taldlni. A Microsoft-birodalom mellett az
Apple nevii cég szamitégépei (Macintosh vagy csak egyszeriien Mac) is elég elterjedtek, féleg az USA-ban. Sajit, kiilon operacids rendszerrel rendelkeznek — az OS X
kiilonboz6 véltozataival (Tiger, Leopard).



A bongészo ikonja

ALKALMAZASOK

Az ,alkalmazas” tehat olyan programok gyljténeve, amiket nem a gép hasznal, hanem te. A kategériat tovabb lehet bontani
altalanos célu és specialis célu alkalmazasokra.

Az altalanos célu programok a leggyakrabban hasznalt, ,klasszikus” programok. Az egyik ismert altalanos céli program a bongészd
(angolul browser), amit az interneten vald ,kozlekedésre”, vagyis navigaciora, keresésre, és az oldalak megtekintésére hasznalunk. A
két legelterjedtebb bongészéprogram az Internet Explorer és a Firefox (régebbi nevén Mozilla)>. Az 1-5. Abréan réviden bemutatunk
néhany fontosabb, gyakran hasznalt programtipust.

Tippek és trukkok
Ha mar valaha hasznaltad az internetet, valésziniileg nem ujdonsag a bongészéprogram kezelése. Ha még nem — akkor a
kovetkez6é néhany lépéssel probalkozz.

Inditsd el a bongészéprogramot. Altaldban nem kell mést tenned, mint az egérrel duplan kattintani a béngészé
ikonjara az Asztalon. Fontos, hogy az inditaskor aktiv internetkapcsolattal rendelkezzen a géped — azaz csatlakozzon a
halo6zatra.

ird be a weboldal cimét. A bongészo felsd részén talalod a cimmez6t, ide kell beirni annak a weboldalnak a cimét, amit
meg akarsz nézni. (A cim ,hivatalos” neve az URL, vagyis Uniform Resource Locator, borzalmas magyar nevén egységes
eréforrasazonositd. Ha ezt latod példaul: URL: http://www.wififalu.hu, akkor a cimmezbbe a http-vel kezd6dd részt kell
beirni.)

Nyomd meg az Enter billentytit. Ezzel ,leokézod” a gépnek, hogy valéban azt a weboldalt akarod meglatogatni,
aminek a cimét beirtad. A bongészé elkezdi keresni, majd betolteni az oldalt. Ha nem toltddik be, akkor vagy elgépelted a
cimet, vagy valamilyen probléma van az oldallal, példaul a szervere nem miikédik rendesen.

3 Az Internet Explorer a Microsoft terméke, a Microsoft operdciés rendszerekbe eleve be van épitve. A Firefox ingyenes, dgynevezett nyilt forraskédd program, ami azt
jelenti, hogy barki ingyenesen hasznalhatja, és bizonyos szabdlyok betartasaval barki fejlesztheti. Egyre népszeriibb. Kordbban népszerti bongészo volt a Netscape
Navigator is, ez azonban — a Firefox-szal ellentétben — elvesztette az Internet Explorerrel szembeni csatat. Egyébként a Firefox tulajdonképpen a Netscape utdja, annak
alapjaira épiil.

Az Apple szamitégépeken pedig jelenleg a Safari nevli bongészot talaljuk.




Olvasgass és keresgélj. Miutan a weboldal bet6lt6dott a bongészd ablakaba, elétted lesz minden informacié, amit az
oldal tartalmaz — legfeljebb nem régton, hanem par egérkattintasra még sziikség lesz. A weboldalon leginkabb az egér
segitségével tudsz navigalni. Ha nem fér ki az oldal a képernydre, sziikséged lesz még az tgynevezett gorditésavra is,
amit a bongészdablak oldalan talalsz — a nevében van, hogy mit csinal, fel-le lehet gorditeni az oldalt vele, mint amikor
egy Ujsagban lapozol. Ez tobbféleképpen lehetséges: az egérrel a savra kattintva, az egér gorgdjét (ha van rajta) fel-le
tekerve, vagy a billentytlizet nyilbillentydGivel, illetve a page up / page down billentylkkel. Ahogy tetszik. Olyan is van,
hogy a weboldal széltében nem fér ki a képernyodre teljesen, ilyenkor alul is megjelenik egy gorditésav, és oldalra is tudod
gorgetni (informatikusul mondva: szkrollozni) az oldalt. Ha az egérmutat6 valamilyen szovegrész folott nyilbol kis kézzé
valtozik, akkor ugynevezett hivatkozashoz (mas néven link vagy hiperlink) jutottal. Ha erre kattintasz a bal egérgombbal,
akkor a webhely masik részére ( esetleg egy teljesen mas webhelyre) jutsz.6

Zard be a bongész6t. Ha mar mindent elolvastal és megnéztél, vagy csak meguntad a bongészést, kattints a program
,bezar” gombjara. Ezt a jobb fels6 sarokban talalod, altalaban egy piros , X" formajaban.

1-4. Abra — A BBC weboldala Firefox bongészéablakban

Program tipusa Mire val6?
Bongészo Internetes (web)oldalak megtekintése
.. % Irott dokumentumok létrehozdsa és
Szovegszerkesztd p
szerkesztése
Téblazatkezeld Szamszerl adatok elemzése, 6sszegzése

Adatok €s informacidk rendszerezett tarolasa és
Adatbaziskezeld lekérdezése (keresés az adatok kozott kiillonféle
szempontok alapjan)

Prezenticiok (grafikus-szoveges bemutatok)
készitése — valamilyen témdban 6sszefoglalot
készithetsz, €s nyomtatott formaban vagy
projektorral kivetitve bemutathatod masoknak.

Prezentacios szoftver

® Néha a hivatkozdsok nem weboldalra, hanem valamilyen let6lthet$ dllomanyra (kép, hang, program, vide6) mutatnak. Ha ilyenekre kattintasz, akkor més bedllitasoktcl
fiiggden letoltddnek a gépedre, vagy esetleg kozvetleniil a weboldalrél nyilnak meg — példaul a gép elkezdi jatszani LL Juniortdl a Fehér Holl6t.




1-5. Abra — Néhany fontosabb programtipus

ISMETLES

e Mi a szoftverek két alapveto6 tipusa?
e Melyik a legfontosabb rendszerszoftver?




A HARDVER

A szamitoégépeknek négy alaptipusat kulonboztethetjik meg: szuperszamitégép, nagygép (avagy mainframe),
miniszamitogép, és személyi szamitogép. Ezek leginkabb szamitasi teljesitményben és felhasznalasi teriiletben térnek el
egymastol. A személyl szamitéogépek hardverelemei: a kozponti egység, az input/output egységek, az adattarolasra
szolgald eszko6zok, és a kommunikacios hardverelemek.

Nagyon altalanosan a szamitégépek olyan elektronikus eszk6zok, amelyek a bevitt adatokat feldolgozva informacidkat allitanak eld.
Az asztalodon (vagy az asztal alatt) helyet foglalé személyi szamitégép csak az egyik ,alfaja” a szamitégépeknek — persze ez a
leggyakoribb tipus. Bar ez a tananyag elsGsorban réluk szdl, szinte biztosan kapcsolatba fogsz keriilni — ha nem is kézvetlenill — mas
szamitogépfajtakkal is.

KULONBOZO SZAMITOGEPTIPUSOK

A szamitasi teljesitmény és a felhaszndlasi terlilet alapjan négy szamitogéptipust szoktak megkiilonboztetni: a
szuperszamitdgépeket, a nagygépeket, a miniszamitégépeket és a személyi-, vagy mikroszamitogépet.

e A szuperszamitogépek a mindenkori legerdsebb, legnagyobb szamitasi teljesitményid informatikai eszk6zok. (Azért mondjuk,
hogy mindenkori, mert a szamitéogépek fejlédése elképesztSen gyors: egy husz évvel ezelGtti szuperszamitégép teljesitménye
alacsonyabb, mint egy mai atlagos személyi szamitogépé)’. A szuperszamitégépeket nagyon specialis alkalmazasi teriileteken
hasznaljak, ahol élet-halal kérdése a nagyon bonyolult és nagyméretd feladatok villamgyors megoldasa. Példaul a NASA — az
amerikai Grkutatdasi hivatal — ilyen gépeket (is) hasznal az (irkutatas informatikai tamogatasaras.

e Nagyszamitogépek (mas néven mainframe rendszerek): Erdekes 4llatfajta. Természetes él6helye a jol &rzott,
légkondicionalt, kabelekkel szépen behdl6zott gépterem (vagy szerverterem). Bar ,erejik” elmarad a szuperszamitogépekétdl,
attél még nagyon komoly szamitasi és adattarolasi kapacitasuk van. (Az 1-6. Abran lathaté egy tipikus mainframe gép).
Felhasznalasi teruletiik nagyon széleskord: jé példa lehet egy nagy nemzetkozi biztositétarsasag, amely ilyen gépek segitségével
dolgozza fel a tobb millié tgyfelével kapcsolatos adatokat. De manapsag szinte minden nagyvallalat és egyéb szervezet
gépparkjaban megtalalhaték — és nagyon sok internetes oldal miikodését is ilyen gépek szolgaljak ki.

" A mindenkori leggyorsabb szuperszamitégépekrdl toplista késziil, amit a www.top500.org cimen talalhatsz az Interneten. A lista els6 helyén ezek szerint mindig ,,a
vildg leggyorsabb szamitégépe” van. Jelenleg az IBM Blue Gene gépe foglalja el ezt az el6keld poziciét.

Egy nagyon érdekes alkalmazisi teriileten versenyeznek évek 6ta egymadssal a szuperszamitégép-gyartok: ki tud jobban sakkozé szamitégépet késziteni. Az elsé gép,
amely (bar némileg vitatott koriilmények kozott) megverte a vildgbajnokot, az IBM Deep Blue nevii gépe volt. 1997-ben gydzte le az orosz Garri Kaszparovot.




e Miniszamitégépek (vagy mashogy midrange, azaz kozepes teljesitményili szamitogépek): Ezek kiils6leg nem sokban
kiilonboznek egy atlagos személyi szamitégépt6l, méretre is hasonléak. Koézepes méretd vallalatok (vagy nagyvallalatok kevésbé
szamitasigényes részlegei) hasznaljak Gket specidlis feladatokra, példaul egy ipari gyartésor miikodését feliigyelik vele, vagy —
nagyszamitogépes teljesitményt nem igényls — adatelemzési feladatokat futtatnak rajta.

e A személyi szamitogép (mikroszamitéogép) a legelterjedtebb géptipus. A személyi szamitdégép angolul Personal Computer,
roviditve PC — ezért gyakran csak ,,pécének” hivjak. Bar szamitasi teljesitménye elmarad a nagyobb gépekétdl, azért a modern
személyl szamitégépek igen bdségesen ki tudjak szolgalni az atlagos felhasznal6 igényeit. (Igazsag szerint a legtobb program
futtatasahoz a szamitasi kapacitasuk téredéke is elég.)

e A személyl szamitogépeket tovabbi ,alfajokra” lehet osztani a méret, a kialakitas és a felhasznalasi teriilet szerint. Az asztali
(angolul desktop) szamitdégépek elférnek az asztalon (vagy mellette), innen kaptak a neviket. Az ide-oda cipeléshez viszont
nehezek, és mivel ez sokaknak nem volt inyére, megsziiletett a hordozhaté szamitégépek (hivjuk Sket noteszgépnek, laptopnak,
notebooknak is). A méretiik valtozé: az ultrakicsi-ultrakénnyd, dgynevezett subnotebook-ok stlya esetleg az egy kilét sem éri el,
és a teljes szélességiik akar 25 centiméter vagy kisebb is lehet. A skala méasik végén a fél méternél szélesebb, 4-5 kilés, asztali
gépekkel egyenértékl szamitasi teljesitményd gépek vannak — igaz, ezeknél a ,hordozhat6” sz6 mar fenntartasokkal kezelendd. A
legaprébb notebooknal is kisebbek a kéziszamitdégépek. Régebben ezeket inkabb elektronikus hataridénapléként meg
jegyzettombként lehetett hasznalni, de a fejlédés nagyon gyors. Manapsag nagyon komoly programokat lehet veliik futtatni a
videolejatszotol kezdve a navigacids rendszerig, sét, egyre inkdbb hazasitjak mobiltelefonnal. Nem probléma internetezni, e-
mailezni sem veliik.?

1-6. Abra — Egy tipikus nagyszamit6gép (mainframe)
1-7. Abra — A személyi szamitégép arcai
Szines Apple Macintosh asztali gépek

Hordozhaté szamitogép (laptop)
Kéziszamitogép (PDA)

A SZEMELYI SZAMITOGEP (PC) RESZEI

% A laptop kifejezés onnan szdrmazik, hogy ezeket az dliinkbe (angolul lap) lehet venni — egy hagyomanyos szamit6gépnél ez persze furcsan nézne ki. A notebook
eredetileg jegyzetfiizetet jelent. A kéziszamitogépek egyéb elnevezései: PDA (az angol személyi digitélis asszisztens kifejezés roviditése), palmtop (vagyis tenyérre
helyezhet6), magyarul szokds egyszertien tenyérgépnek hivni 6ket. (De nagyon gyakori a PDA magyaros kiejtése, a ,,pédéa” is). Az utébbi idében megjelent egy furcsa
hibrid, a Tablet PC. Ez az eszkdz méretre akkora, mint egy kisebb laptop, de nincs billentylizete: mindent az érint6képernyon kell elvégezni.



A személyl szamitégép nem valami megbonthatatlan, dsszehegesztett egység, hanem t6ébb kiilonb6z6 hardverelembdl all. Az 1-8.
abran bemutatjuk egy atlagos gép részeit. Az atlagos személyi szamitéogép alkatrészei harom f6 tipusba sorolhatdk: a kozponti
egység, az adatbevitelt és megjelenitést végzd eszkozok (input és output), és az ugynevezett hattértarak. Mivel a tananyagban még
béségesen lesz sz6 a kiilonféle hardverekrdl, itt csak egy rovid attekintést adunk.

e Kozponti egység: nevezik szdmitégéphdznak vagy egyszertien csak haznak is. O tulajdonképpen csak egy doboz!0, de benne van
az Osszes fontosabb szamitégép alkatrész. Az 1-9. dbran egy atlagos szamitdégéphazat lathatsz nyitott allapotban. A hazban
talalhaté alkatrészek kozil a két legfontosabb a mikroprocesszor (vagy processzor, réviden csak proci, angol réviditésben CPU),
és a rendszermemoria. A processzor a gép ,,agya” — a programok futasidhoz sziikséges szamitasok legnagyobb részét § végzill. A
rendszermemoria —vagy egyszerien csak memoria — ideiglenesen tarol adatokat. Vagy olyan adatokat, amiket még fel kell
dolgozni (bemeneti, azaz input adatok), vagy olyanokat, amiket a processzor mar feldolgozott, és megjelenitésre vagy tovabbi
tarolasra varnak. Ezen kivul az adatokat feldolgoz6 utasitasok (program-részletek) is a memoridban tarolédnak. A memoéria
szintén olyan, mint egy spanyol nemes: nagyon sok neve van. Hivjak még véletlen hozzaférési memoérianak (a Random Access
Memory forditasa — réviditve RAM, utdébbit a szamitégépboltban is megértik). Hivjak még elsGdleges tarolénak is. Csak addig
tarolja az adatokat, amig a gép aram alatt van: ha kikapcsolod, a tartalma torlédik.

e Adatbeviteli és kimeneti (megjelenité) eszk6zok: Vagyis input és output. Szerepiik nagyon egyszer(: az ember sajnos nem
tud kozvetleniil kommunikdlni a szamitégéppel, mert nem egy nyelvet beszélnek. A beviteli és megjelenitd eszkozok
tulajdonképpen a tolmacs szerepét latjak el. A két leggyakoribb beviteli eszkéz a billentylzet és az egér — segitségiikkel
kozvetleniil kézolhetjilk a géppel, mit is szeretnénk t6le (1asd az 1-10. Abrat). A megjelenitd eszkézok pedig a gép ,gondolatait”
forditjak le emberi érzékszervek (leginkabb a szem és a fiil) altal értelmezhetd nyelvre. A monitor (vagy képernyd) és a nyomtatdok
a legfontosabb megjelenits eszk6zok. Az 1-11. Abran egy ugynevezett folyadékkristalyos, azaz LLCD monitor lathaté.

e Hattértarak (masodlagos adattarolé eszkozok): Az adatok hosszii tava tarolasara szolgalé hardverek. Ha a gépet
kikapcsolod, megmarad a tartalmuk, nem Ugy mint a rendszermemoriaé. Az adattarolasra nagyon sokfajta megoldast dolgoztak
ki az évtizedek soran, és dolgoznak ki napjainkban is — egy részik felett persze mar eljart az 1d6. A hajlékonylemez (floppy)
példaul egyértelmilien a multé. Egy magneses réteggel bevont mlilanyag lemezen lehetett tarolni az adatokat, de egy id§ utan
egyszerilen tul kicsinek bizonyult a hely, amit biztositani tudott. (Egy teljes CD-nyi zene koriilbelil 450 darab ilyen lemezre férne
ra). Raadasul elég sériulékeny is volt. A merevlemezek (angolul hard disk drive, azaz HDD, masik elterjedt nevén
winchester) viszont toretlen népszerliségnek orvendenek. A feladatuk alapvetéen més. A floppy lemezeken leginkibb olyan
adatokat taroltak, amit mas szamitégépre szerettek volna atvinni. A merevlemezen ezzel szemben a szamitégép hasznaldja a
sajat adatait tarolja — programokat, szoveges dokumentumokat, képeket, filmet, zenét. A tarolékapacitasuk a floppy lemezek

10 Azért nem mindegy, milyen a doboz: ha sildny min3ségii anyagokbdl van, akkor egyrészt razkédik és csiinya hangokat ad ki, masrészt nem védi megfeleléen a benne
1év0 alkatrészeket, és rosszul szelldzik. Marpedig az alkatrészek sok hét termelnek, és a tilmelegedés rossz hatdssal van a stabil miikodésre. Ezen kiviil ha ki akarsz
cserélni benne valamit, gyakran elviagod a kezed.

" A modern szdmitgépekben dltaldban mds processzorok — hangprocesszor, videofeldolgozé egység — is talalhatdk, ezekrol késdbb frunk.



sokszorosa, és folyamatosan novekszik!?2. Az optikai lemezek onnan kaptak a neviiket, hogy fény segitségével (1ézersugarral)
torténik réluk az adatok leolvasasa. A CD vagy kompakt lemez — attél fiiggben, hogy mit ,irunk” rajuk — adatot és zenét is
tartalmazhat. A DVD szintén optikai elven (Iézerrel) mikodik, kapacitasa a CD-ének legalabb hat-hétszerese, de 1éteznek dupla
oldalt és kétrétegli DVD lemezek is, még nagyobb tarolokapacitassal. A DVD-n a filmeken kivil szintén lehet barmilyen adatot
tarolni, nagy kapacitasa miatt archivalasi célokra is alkalmas.'3 Népszerd adattarolé eszkoz a pendrive — ezzel egyszeriien lehet
két szamitogép kozott adatokat mozgatni, bizonyos szempontbdl a floppy utédjanak tekinthetd.

1-11. ébra — FolyadéKkkristalyos (LCD) monitor
1-12. Abra - Floppy lemez
1-13. Abra - Optikai taroldlemez

ISMETLES

e Sorold fel a négy alapvet6é szamitogép-tipust!
e Mi a személyi szamitégép harom f6 része?

'2 Kereskedelmi forgalomban és viszonylag elérheté dron vannak mar az egy terabdjt kapacitdsti merevlemezek, ezekre kb. 1500 zenei CD anyaga férne ré.
* A DVD utédja is megsziiletett mar: az tigynevezett Blu Ray lemez. Kiilsére ugyanakkora, mint egy CD vagy DVD, de a tarkapacitsa 25 vagy 50 gigabdit is lehet (5
illetve 10 DVD-nyi anyag fér rd).



AZ ADAT

A szamitogépes adatokkal leggyakrabban szoveges dokumentum, tablazatkezel6-munkalap, adatbazis vagy prezentacio
formajaban talalkozunk.

Nehéz j6l meghatarozni, mit jelent ez a szé: adat. Adat az osztalylétszam, a bankszamlaegyenleg, a lyukak atlagos szama egy kil
ementali sajtban, a magyarorszagi kosorrd nyulak szama, a vildgon tavaly eladott szamitégépekben talalhat6 G6sszes memoria
mérete. Legegyszer(ibb, ha azt mondjuk: minden olyan tény, ami barki szaméara értelmes, hasznos jelentést hordoz, adatnak
tekinthetS. Hogy egy adat a szamodra hasznos-e, az persze nem mindig egyértelmd.

Amikor az adatokat elektronikusan — vagyis szamitdégépen — taroljuk, ugynevezett input (bemend adat) valik belblik. Az
elektronikusan tarolt adatot az kiilonbozteti meg a nem elektronikustdl, hogy azonnal készen all a szamitdégépes feldolgozasra. A
legjobb példa egy fénykép: megfoghatd, megnézhets, s6t 6sszefirkalhaté és széttéphets — de a szamitégép nem tud vele mit kezdeni.
Adat, de nem digitalis adat. Ha viszont digitalisan tarolod (beszkenneled vagy eleve digitalis fényképezigéppel készited el) — akkor
kozvetlenil dolgozhatsz vele a szamitégépen. A szinesbdl fekete-fehéret készithetsz, megvaghatod, atméretezheted, s6t, az ostoba és
idegesits osztalytarsadat is kiretusalhatod a képrdl.

Ha egymaéssal Osszefliggd adatokat szamitdgépen tarolsz, akkor allomany vagy file (magyarosan: fajl) a nevik. A szamitdgépes
adatallomanyok leggyakrabban olyan formaban jelennek meg, mint péld4ul

e Szoveges dokumentumok - szovegszerkesztGvel vagy levelezéprogrammal késziilnek. Lehet emlékeztetd egy megbeszélésril,
hazidolgozat, elektronikus levél, vagy akar egy komplett regény — mindegyik szoveges adatallomany. A szévegen kiviil képeket is
gyakran tartalmaz.

e Tablazatkezel6 munkalapok (worksheet) — a tablazatkezeld programok (pl. az Excel) taroljak az adatokat ebben a forméaban.
Nagyon sok dologra hasznalhat6 egy ilyen program, csak néhany példa: tuzleti terv készitése egy kisvallalkozasnak,
vizsgaeredmények Gsszesitése, de ha sportolsz, a kéridbidet is nyilvantarthatod a tablazatkezelGvel.

e Adatbazisok (database) — ez eléggé mélyviz. Az adatbaziskezelG programok hatalmas mennyiségl adatot képesek szervezetten,
koénnyen elérhetben, egy el6re ,megadlmodott” rend szerint tarolni. A 1ényeg, hogy ha valakinek az adatokra sziiksége van, akkor
gyorsan (lehetlleg azonnal) hozzaférhessen. Ezek a programok — egy specidlis nyelv segitségével — lehet6vé teszik, hogy az
adatoknak csak az épp szilikséges részét lassa a felhasznald (ezt lekérdezésnek nevezik!?). Példa az adatbazisra egy nagyvallalat
bérszamfejtése, ahol egyetlen tablaban (adatbazisban) taroljak mind a haromezer-hétszaz dolgozé nevét, szamlaszamat,

' A legismertebb ilyen nyelv az SQL, avagy Strukturdlt Lekérdezd Nyelv.




munkakorét, adészamat és tarsadalombiztositasi azonositdjat, a havi munkabérét, a betegallomanyban toltott napokat és még
vagy hisz masik adatot.

e Prezentacidok — roppant meglepé moddon prezentaciés szoftverrel (pl. Power Point) készlilnek. Hasznalja szinte mindenki, aki
kisebb-nagyobb hallgatésag el6tt ,kénytelen” eléadast tartani barmilyen témaban: tanarok, didkok, tizletemberek, tudésok. Ha
nem(csak) kivetitével mutatjak be a prezentaciét, hanem papiron (is) kiosztjak, azt cstinya angol szdval ,handout”’-nak, magyarul
el6adasvazlatnak vagy o6ravazlatnak nevezik. A prezentacié alapegysége a dia (slide). Azért hivjak igy, mert nagyon hasonlit a
diavetitéshez. Egy képkocka az egy informacids blokk.

| ISMETLES

e Mi az adat?
e Sorolj fel négy gyakori szamitégépes adatallomanyt.

[INézz szét a weben!|

A Wikipedia olyan internetes lexikon, amibe barki irhat. Akar te is. Néhany egyszerd szabaly betartasaval mindenki
szerkesztheti, hozzaadhat informaciémorzsakat.

A célja, hogy a szerkesztOk Osszes tudasat osszegyljtse egy témaban, megmutatva az internet legszebb tulajdonsagat,
hogy megfelel6en hasznalva alkalmas a vilagban szerteszét hever6 informaciok 6sszegytjtésére és rendszerezésére.

Ebben a tananyagban tobbszor hivatkozunk majd Wikipedia szocikkekre. Nagyon sok nyelven elérheté a lexikon,
természetesen a legtobb bejegyzés angolul van — de a magyar szécikkek szama is egyre novekszik. Most els6ként nézd
meg, mit ir a magyar Wikipedia — magardl a Wikipediardl! Ehhez a bongészédbe ird be a http://wikipedia.hu linket. J6
bongészést!

1-14. Abra — a szamitégépes adatillomanyok négy gyakori tipusa: szoveges dokumentum, tiblazatkezelé munkalap, adatbézis,
prezentacio



SZAMITOGEPES HALOZATOK, AZ INTERNET ES A DROTNELKULI FORRADALOM

A szamitdgépes halézatokon keresztil egyrészt kapcsolatba l1éphetsz masokkal, masrészt elérsz olyan informacidkat, amik
nem a te gépeden vannak. Az internet a vilag legnagyobb szamitégépes haldzata.

A halézatokon keresztil a szamitdgéped osszekapcsolodhat mas gépekkel: informaciét kaphat és adhat. A kapesolat fizikai formaja
sokféle lehet: telefonvonal, kdbel, vagy akar radidhullam is. Halézatb6l nagyon sok fajta van — egy otthoni halbzat esetleg csak két
gépbdl és egy nyomtatobdl all, egy nagy munkahelyil halézat tobb ezer gépet (és alhalézatokat) is tartalmazhat.

A halézatok teriiletén az elmuilt néhany év legdramaibb valtozasa a drétnélkiili (wireless) kommunikaciés eszkozok elterjedése volt.
Tudni kell, hogy a szamitégépek tn. haldézati protokollokon keresztiil kommunikilnak egymdssal — ezek a haldzatépités és
mikddtetés ,térvényei”, de tulajdonképpen fiiggetlenek attdl, hogy fizikailag hogyan jon 1étre két gép kozott a kapcesolat.

A drétnélkiili kommunikaciés eszkozoket azelStt csak telefonos kapcsolathoz hasznaltak, de manapsag a legtobb szamitégép mar
képes kapcsolédni valamilyen drétnélkiili halézathoz (f6leg ha eleve hordozhaténak szant eszkoz, azaz laptop vagy tenyérgép) és az
internethez. Az 1-15. abran lathatsz néhany drétnélkiili kapcsolatra képes eszkozt. Szakérték szerint az egész drdotnélkiili
korszaknak még csak az elején vagyunk, és az elkovetkezl par évben az ilyen eszkozok széleskord elterjedése és a sebességiik
novekedése alapjaiban valtoztatja meg az emberek kommunikacidjat és szamitégép-hasznalatat. Ezt a részben mar megkezdddott,
részben még elttink all6 folyamatot szoktéak ,drétnélkiili forradalom”-ként emlegetnil®,

Mint emlitettiik: szamitégépes halézat nagyon sokfajta van: allhat két gépbdl vagy huszezerbdl, a gépek lehetnek egymastdl par
méterre, de tizezer kilométerre is. Pont ez a 1ényeg, hogy a foldrajzi tavolsagtdl fiiggetleniil informacidkat és adatokat cserélhetnek
egymassal, gyakorlatilag azonnal.

Az internet a vilag legnagyobb halézata. Legjobb ugy elképzelni, mint egy nagyon slr( orszagut-, és autdpalya-halézatot, ami
emberek szazmillidival kothet 6ssze. (Természetesen nemcsak emberekkel, hanem cégekkel, sportegyesiiletekkel, alapitvanyokkal,
stb.) A csatlakozas roppant egyszeri: csak egy szamitdgép kell hozza megfelel§ haldzati kapcesolattal.

"> A drétnélkiili kommunikaciénak két alapveté tipusa van. A WiFi radiéjelekkel miikodik és arra talaltak ki, hogy kis tdvolsagon beliil (néhany tiz, legfeljebb néhany
szaz méter) val6sitsa meg az adatétvitelt. A drétnélkiili forradalom cimszéval inkdbb a mobil adatatvitelt szoktdk emlegetni. Bizonydra hallottdl a ,,3G”-rdl, taldn a
mobiltelefonod is képes igy kommunikalni. A nagy mobil hdl6zati szabadsaggal egyeldre az a probléma, hogy elég draga, de a helyzet varhatéan javulni fog.




Gyakran zavart okoz az internet és a World Wide Web (vagy csak egyszerlien a web) viszonya, a kett6t gyakran ugyanabban az
értelemben hasznaljak. Mig az internet magat a halézatot (6sszekapcsolt gépek és az dsszekapcesolast segitd eszkozok) jelenti, a web
az internet egy szolgaltatdasa. A weben szines, hangos, mozgdképes (multimédias) oldalakon keresztil férhetsz hozza kulonféle
tartalmakhoz, egérrel és billentytizettel — nem kell cstinya, bonyolult széveges képernyGket béngészned, nem kell tudni programozni
sem a hasznalatdahoz. Ugy is fogalmazhatunk, hogy a web az internet legismertebb ,,arca”.

ISMETLES

e Mit jelent pontosan a szamitéogépek haléozatba kotésének lehetésége?
e Mi az internet?

' Ahogy Churchill (brit miniszterelndk) mondta: ,,Jésolni nagyon nehéz. Kiilondsen, ami a jovét illeti.”







'7 Eredetileg nem a teljesitményre, hanem a processzorok bonyolultsagéra, a rajta taldlhat6 dramkori elemek (tranzisztorok) szdmdra vonatkozott, de gyakran hasznéljdk
a leirt formdban is. A teljesitmény és a tranzisztorszam egyébként elég szorosan Osszefiigg.

'8 Azért annyira nem tragikus a helyzet: az alapveté szoftverek (szovegszerkeszto, bongészo, tablazatkezeld, zenelejatszok) kevés er6forrdssal beérik. A mai gépeket két
dolog izzasztja meg igazdn: a nagyfelbontdst videdk kezelése és a jatékok — meg még néhany specidlis alkalmazas.













1-16 Abra — Az internet — emberek és szamitogépek tizmilli6it osszekoté, vilagméretii halozat



OSSZEFOGLALO

FOGALOMTERKEP

A lent olvashato kifejezések a fejezethez kapcsolédnak. Probald meg 6ket egy papirlapon csoportositani, 6sszekotni az
Osszetartozo vagy kozeli kapcsolatban allo kifejezéseket. Ha az egyik kifejezés a masikbé6l kovetkezik, abrazold
folyamatabran! Es ird fel melléjiik az 6sszes olyan dolgot, ami még eszedbe jut, de nem talalod meg a kifejezések kozott



(Adat)beviteli eszk6z
(Rendszer)memoria
Adat

Adatbazis, adattabla
Adatbaziskezel§ szoftver
Alkalmazasok (felhasznaléi szoftverek)
Asztali szamitogép
Billentytizet

Bongészd

CD (kompakt lemez)
Digitalis irastudéas
Drétnélkiili forradalom
DVD

Egér

Eljarasok

Elsédleges tarold
Emberek

Floppy lemez

Hardver

Hattértar

Hordozhat6 szamitégép
Informacio

Informaciés rendszer
Informaciétechnolégia (IT)

Internet

Képernyd

Kéziszamitogép

Kozponti egység

Mainframe szamitégép (nagyszamitégép)
Megjelenits egység
Merevlemez (winchester)
Miniszamitdgép

Monitor

Notebook (laptop)

Nyomtato

Operacids rendszer

Optikai lemez
Osszekapcsolhatésag
Prezentacio

Prezentacio

Processzor

Program

RAM

Rendszerszoftver

Slide (dia)

Szamitdgépes halozat
Szamitégéphaz

Személyl (mikro) szamitogép
Személyi digitalis asszisztens
Szoftver

Szoveges dokumentum



Szovegszerkesztd
Szuperszamitégép
Téablazatkezeld munkalap
Tenyérgép
Végfelhasznalo

Web

World Wide Web






FELELETVALASZTOS KERDESEK

Karikazd be a helyes valaszt, vagy ird be a kihagyott helyre.

1. A(z) a kovetkezokbdl all(nak): kézponti egység, billentylzet, egér, monitor, és mas eszkozok.
a) Emberek

b) Eljarasok

¢) Hardver

d) Szamitégépek

e) Informacié




2. A legfontosabb rendszerszoftver a(z)

a) Szovegszerkesztd

b) Adatbaziskezeld szoftver
¢) Operacids rendszer

d) Alkalmazasszoftver

e) Informaciés rendszer

3. Egy gyartosor miikodését a cég felligyelheti példaul egy segitségével.

a) PDA

b) Mainframe szamit6gép

¢) Személyi szamitogép

d) Midrange (mini) szamitégép

e) Szuperszamitdgép

4. A(z) adatokat és utasitasokat tarol atmeneti jelleggel.

a) Rendszermemoria

b) Elsddleges tarold

¢) RAM

d) Az a) és b) is helyes

e) Az a), b) és c) is helyes

5. A leggyakoribb adatbeviteli eszk6zok a(z) és a(z)



a) Billentylizet, nyomtat6
b) Egér, monitor

¢) Nyomtatd, monitor

d) Billenty{zet, mikrofon

e) Billentytizet, egér

6. A(z)

sokan hasznaljak szamitégépek kozti adatmozgatasra.

a) Merevlemezeket
b) Alaplapot

¢) Pendrive-okat

d) Hangkartyat

e) A b) és c) is helyes

7. Egy

a) Szoveges dokumentum
b) Adatb4zis

c¢) Tablazatkezel6 munkalap

d) Prezentacid

e) Floppy lemez

8. A vilag legnagyobb szamitégéphalézata a(z)

a) Internet

diakbdl all, kivetitve és nyomtatott (handout) formaban is hasznaljak.




b) WWW
¢) World Wide Web
d) Web

e) Az 6sszes valasz jo

9. A(z)

//////

b) Drétnélkiili forradalom
c) Halozati kapcsolat
d) Internetes kapcsolat

e) Informacids rendszer

10. A

a) IT
b) Drétnélkiili forradalom

c) PDA

nem mas, mint megérteni a szamitdogépek miikodését, és kihasznalni képességeiket.

kifejezés a mobil kommunikaciés eszk6zok egyre szélesebb kérl hasznalatat jelenti.

d) RAM
e) WWW
OSSZEKOTOGETOS

A szamozott ,,nyitott mondatot” kosd 6ssze azzal a bettivel jelolt kifejezéssel, ami a legjobban passzol.

a) Alkalmazasszoftver




b) Szamitdgépes haldzat
c) Halézatba kotés lehetGsége
d) Adatbazis

e) Szoveges dokumentum
f) Merevlemezes tarold

g) Informacid

h) Adatbeviteli eszkoz

1) Mainframe szamit6gép
j) Személyi szamitogép
k) Optikai lemezek

1) Megjelenitd eszkozok
m) Elsédleges tarold

n) Eljarasok

0) Program

p) Hattértarak

q) Szuperszamitogép

r) Rendszerszoftver

s) Kozponti egység

t) Az internet

1. Szabalyok, ttmutatok gyljtemény azok szamara, akik a hardvereket és szoftvereket hasznaljak, és adatokat kezelnek.
2. Utasitasok sorozata, amelyek 1épésrol 1épésre megmondjak a szamitégépnek, hogy mit csinaljon pontosan.
3. Feldolgozott adat.

4. Az informaciés rendszerek egyik fontos eleme: lehetdvé teszi, hogy a szamitégépek egymassal adatokat és informacidkat osszanak
meg.

5. Olyan szoftver, amely az alkalmazasok és hardver kozti kommunikaci6ért felel.



6. A végfelhasznal6 altal kozvetlentil miikodtetett szoftverek 6sszefoglalé neve.

7.A legkomolyabb szamitasi teljesitménnyel bird szamitogépek; oridscégek és a legnagyobb intézmények hasznaljak Sket bonyolult
feladatok megoldasara.

8. Nagy szamitasi teljesitményre és nagyméretd adatallomanyok tarolasara képes szamitdgéptipus.
9. A leggyakoribb, de legkisebb szamitasi teljesitményt felmutatd szamitogéptipus.

10. A szamitbgépek legfontosabb alkatrészeit magaban foglald egység.

11. Olyan eszkoz, ami az emberi ,,gondolatot” a szamitégép szamara értelmezhetd formara alakitja at.
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12. Olyan hardverelem, amely a szamitégép altal elGallitott informaciét az ember szdmara értelmezhet§ formaban képes
megmutatni.

13. A feldolgozasra varé adatokat és programrészleteket ideiglenesen tarolé memoria szakszerd megnevezése.
14. A rajta tarolt adatok és informacidk a szamitdégép kikapcsolasa (dramtalanitasa) utan sem vesznek el.

15. Nagy adatallomanyok és programok tarolasara szolgald, magneses elven mikodds eszkoz.

16. Lézeres kiolvasassal mlik6dd masodlagos taroléeszkoz, legismertebb fajtai a CD és a DVD.

17. Az ilyen adatallomanyokat leggyakrabban szovegszerkeszt6 szoftverrel hozzak létre vagy szerkesztik.

18. Az adatbaziskezel§ szoftverek altal kezelt fajlok.

19. Két vagy tobb szamitdgépet dsszekapesolé kommunikaciés rendszer.

20. A vilag legnagyobb szamitégépes halozata.

KIFEJTOS KERDESEK

Valaszolj néhany mondatban a lenti kérdésekre!

1. Milyen elemekbdl 4ll egy informacids rendszer? Az ember milyen szerepet jatszik egy ilyen rendszerben?

2. Mit értink oOsszekapcsolhatésag vagy halézatba kothetbség alatt? Hogyan kapcsolédik ehhez az tgynevezett ,drétnélkili
forradalom”? Milyen lehet8ségeket nydjtanak a te szamodra a drétnélkiili halézatok?

3. Sorold fel a szamitégépek alapvetd fajtait. Melyik a leggyakoribb kézilik? Kik és hogyan hasznaljak? Mi a kilonbség egy
szuperszamitdégép és a mainframe gépek kozott?




4. Trd le, mi a kiilénbség az adatbevitel és az adatok megjelenitése kézott? Melyek a legismertebb adatbeviteli eszk6zik?

5. Mi a feladata a rendszerszoftvereknek? Melyik a legfontosabb ilyen szoftver? Mi a f§ kiilénbség a rendszerszoftver és az
alkalmazasok (felhasznaldi szoftverek) kozott? Es milyen gyakori felhaszn4loéi programfajtakat ismersz?

A TECHNOLOGIA ES HASZNALATA

Mar biztos unalmas, de leirjuk Gjra: a szamitdégépet nem elég Ggy hasznalni, mint egy mosédgépet vagy mikrohullamu sitét — nem
art, ha 1épést tartasz a fejlédéssel, kiprébalsz és megtanulsz Gj dolgokat.

A hatralévé fejezetekben tobbfajta visszatérd blokkal fogsz taldlkozni, néhanyat mar korabban bemutattunk. A ,Technolégia és
hasznalata” blokkrél még nem esett sz6. Ezekben a blokkokban arrdl irunk, hogy a legtjabb technolégidkat hogyan és mire
hasznaljak — és hasznalhatod te is — a mindennapokban.

Lassunk néhany konkrét példat, amikr6l szé lesz! Most egyelére arra kériink, hogy valassz ki koztluk kettdt — a két
legszimpatikusabbat, amir6l el tudod képzelni, hogy koézelebbrdl is megismerkednél veliik. Ird le, miért ezek keltették fel az
érdeklédésed, és mire hasznalnad dket!

e Asztali gép vagy notebook? Ha egy cég vagy maganszemély szamitdégépet vasarol, néha elég nehéz eldonteni, hogy asztali gép
legyen, vagy hordozhat6. Mindkettének megvannak a maga elényei és hatranyai is. Mérlegelni kell, pontosan mire kell a gép, és
mennyit lehet szanni ra.

e Digitalis videofeldolgozas. A digitalis fotézas egyre népszer(ibb, illetve a kaphaté videokamerak is szinte kivétel nélkiil
digitalis, azaz szamitégéppel kozvetleniil feldolgozhaté formaban rogzitik a filmeket. Az ilyen allomanyok szamitégépes
szerkesztése nagyon érdekes eredményeket hozhat. Egy komolyabb szoftver hasznalataval hazi fotéstudiéva alakithatod a
szamitogéped. A tananyag az 6todik részben bévebben is foglalkozik vele.

e Virusvédelem és biztonsag. Ma, amikor a legtobb szamitégép szinte allanddéan a halbézaton ,16g”, a szamitégépes maganszféra
védelme, az tgynevezett ,privacy” fontosabb, mint korabban barmikor. Szerencsére nagyon sok, biztonsagi célra kifejlesztett
szoftver létezik, amelyek védenek az internetes fenyegetésektsl: a virusoktél, az adatlopastél, a kémprogramoktol. Némelyik
raadasul teljesen ingyenes.

e Azonnali tizenetkiildés. Egyszer( és ingyenes. Kapcsolatba léphetsz az ismerbseiddel, beszélgethetsz veliik irdsban, s6t akar
,webes telefonon” is. Még videokonferenciat is indithatsz! Képeket, videét kiildhetsz at baratoknak. S6t, csoportmunkara is
alkalmas.



e Sajat weboldalak. Ha Ggy gondolod, hogy itt az ideje valamit megosztani az egész vilaggal, megvan ra a lehetdséged. Teljesen
mindegy, hogy csak a fotéidrél van szd, a haverokkal forgattatok egy vicces filmet, vagy Einstein utdn masodszor is
forradalmasitottad a fizikat. Mindent, amirél igy gondolod hogy méasokat is érdekelhetsz, feltehetsz a sajat weboldaladra, ha van
olyanod. Rdadasul mindezt ingyen, és viszonylag egyszer(ien, programozasi gyakorlat nélkil.






MASODIK RESZ - FELHASZNALOI PROGRAMOK

Amirol szo6 lesz ebben a részben:

. A leggyakoribb felhasznaloi programok és képességeik
. A bongészok hasznalata

. Szovegszerkeszt6 programok

. Tablazatkezel6k

. Adatbaziskezelok
. Prezentacios (bemutatokészité) szoftverek
. Programcsomagok, integralt szoftverek

Képalairasok

‘ Bongészék — A weben talalhato informaciok megjelenitése |

‘ Szovegszerkesztok — szoveges dokumentumok készitése, szerkesztése |

‘ Tablazatkezelok — szamadatok elemzése, Osszegzése beépitett képletek és fiiggvények segitségével |

Prezentacios szoftver — Figyelemfelkelto, profi bemutatok, eléadasvazlatok készitése

Adatbaziskezel6k — Nagyméretii adatallomanyok szervezett, gyorsan lekérdezheto tarolasa

Nem is olyan régen, mintegy harminc éve barmilyen feladatot, ami szamitégépekkel vagy programokkal kapcsolatos volt, magasan
képzett szakemberek, informatikusok végeztek el. Lyukkartyakkal hadondasztak, fekete alapon zold betliket bongésztek a
monitoraikon, és persze éjt nappalla téve programokat irtak.



A szamitastechnika hajnalan még ahhoz is kiilon szakemberekre volt szlikség, hogy egy szamitégépbe bevigyenek barmilyen adatot.
Es az a szamitogép egyaltalan nem hasonlitott a mai gépekhez, de még az Gsi IBM PC-hez sem. Akkora volt, mint egy haz. Sz6
szerint. Egész termeket toltott meg, és eleinte elektroncsévekkel miik6dott, amibdl atlag nyolc percenként kiégett egy.

Az internetet — mar a hatvanas-hetvenes években — eldszor kizardlag a hadsereg, kés6bb tuddsok és egyetemi tanarok, diakok
hasznaltak az egymaés kozti kommunikaciora. Inkabb kisérleti laboratérium volt az internet, mint mindennapi hasznalati eszkoz,
ami ma. Az lzleti és hivatalos levelek hagyomanyos, kopogds irégéppel irdédtak. Ha a vallalati elemzit megkérték, becsiilje meg a
kovetkezd évi mosépor-eladasokat, lazas firkalasba és gombnyomogatasba kezdett — a zsebszamoldgépén. Az autdk, éplletek, hidak,
stadionok és csaladi hazak terveit kézzel rajzoltak, és a reklamgrafikusok is igy dolgoztak.

Ma ezeket a feladatokat néha részben, de leginkabb teljes egészében személyi szamitogépekkel végzik. Ehhez természetesen sziikség
volt arra, hogy a szamitasi teljesitményiik ,felnGjon a feladathoz”, de talan ennél is fontosabb kiilénbség, hogy iddkézben
megszilettek a megfelel§ programok. Olyan j6l megirt, viszonylag koénnyen hasznalhatd, elterjedt kifejezéssel: felhasznalobarat
szoftverek, amelyek konnyebbé és gyorsabbia teszik a mindennapi munkat. Es nemcsak a munkat segitik — a szabadidénk
eltéltésében is egyre nagyobb szerepet jatszanak.®

A szamitégépet akkor tudjuk a kilonboz6 feladatok ellatasara hasznalni, ha telepitve van rajta a megfelel§ alkalmazas. Akkor
tudunk bongészni, ha van rajta bongészdprogram. Akkor tudunk prezentaciét késziteni, ha van rajta prezentacié készitd alkalmazas.
Egy digitalis fényképet is csak akkor tudunk moédositani (dtméretezni, fekete-fehérré alakitani, stb.), ha van rajta erre alkalmas
felhaszn4loéi program, vagyis alkalmazas.

A programok, kilonosen azok, amiket professzionalis célokra fejlesztettek pénzbe kerilnek. Néha nagyon sok pénzbe. Egy
komolyabb épitészeti tervezdprogram gyakran dragabb, mint a szamitdégép (hardver), amin fut. Szerencsére nagyon sok ingyenes
szoftver is létezik:

e Gyakran el6fordul, hogy a kereskedelmi szoftvergyartdk ingyen hozzaférhetévé teszik a programokat az interneten. Letoltheted
és hasznalhatod Gket anélkiil, hogy fizetnél. Ezek néha csak meghatarozott ideig miikédnek (idSkorlatos probaverzidk), maskor
nem érsz el minden funkciét. Olyan is van, hogy a program teljesen ingyenes maganszemélynek, otthoni haszndlatra, és csak
akkor kell érte fizetni, ha példaul egy cég vagy hivatal hasznalja.

e Fontos versenytarsa a kereskedelmi szoftvereknek az tigynevezett ,szabad szoftver”. Ez egy mozgalom. Nemcsak hogy ingyenes a
szoftver, de az ugynevezett forraskdd is mindenki szamara elérhetf. Ez azt jelenti, hogy ha valaki kedvet érez és megvan a

' Vannak persze hatarteriiletek. Szinte barki hasznalhat példaul lakberendez-, vagy kerttervezé szoftvert, ha hajlandé megtanulni a mitkdését. A profi lakberendezé
vagy kertész taldn jobb tervet készit, de a sajat otletek ,,virtudlis” megvaldsitdsa nagyon szdérakoztatd tud lenni.



megfeleld programozéi tuddsa, maga is fejlesztheti, javitgathatja az alkalmazast. Az egész mozgalom célja a valamilyen probléma
irant érdekl6dd programozéok kreativitdsanak, tudasanak optimalis felhasznaldsa, eredményeik ,korlatlan” megosztasa. Nagyon
komoly szoftverek jottek létre ezen a médon. Elég, ha a Linux operaciés rendszerre gondolunk.

e Viszonylag 0j fejlemény a web alapu szoftverek elterjedése. Sok altaldnos céla program, példaul szovegszerkesztd, tablazatkezeld
jelent meg webes valtozatban. Ezeket csak internetkapcsolattal lehet hasznalni, és legtébbszor ingyenesek.

e Ezen kivil léteznek megszallott hobbi-programozok, akik fejlesztéseiket ingyenesen hozzaférhetévé teszik. Nagyon gyakran
teljesen jol hasznalhaté, rdadasul hidnypétlé programokat készitenek, amihez hasonlét még pénzért sem lehet kapni. Ingyen
viszont igen.

Ebben a részben a felhasznaldi programokrél lesz sz6. Megismerkedhetsz az alapvetd, gyakran hasznalt szoftverek legfontosabb
tulajdonsagaival, szolgdltatasaikkal, miikodésiikkel. A szovegszerkesztl, tablazatkezeld, prezentacidkészit§ és adatbaziskezeld
programok ismerete jelenti a digitalis irastudas alapjat, ezek alapvetd alkalmazasok.



A FELHASZNALOI PROGRAMOK NEHANY KOZOS VONASA

A felhasznaléi programokat tovabbi két csoportra oszthatjuk: altalanos és specialis célu szoftverekre. A legtobb
programnak vannak k6zos elemei: ablakok, mentk, a felhasznalét segit6 informaciok (help), és az eszkoztarak.

A felhasznaldi programok két f6 csoportja az altalanos célu szoftverek (basic application, vagyis ,egyszerd szoftver”’) és a specialis
alkalmazasok.

Az altalanos célu szoftvereket azért nevezziik igy, mert nagyon ,mindennapi” feladatokra hasznaljuk Gket- mégpedig azért, mert a
képességeik nagyon 4ltaldnosak, szakméatél és felhasznélasi teriilettdl fiiggetleniil szinte mindenhol sziikség lehet rajuk. (Irni,
nyomtatni, szamolni, néha elfad4st tartani szinte mindenhol kell...). Ebbdl egyenesen kovetkezik, hogy szakteriilettsl fliggetleniil,
barhol lehet ugyanazt a programot hasznalni. Egy tzleti levél akkor is Ttzleti levél, ha élelmiszer aruhazban vagy
reklamigynokségnél irjak meg...

Korabban mar megneveztiink néhany altalanos programot: a szévegszerkeszt6k, tablazatkezel6k, adatbaziskezelGk, web-bongészik
és tablazatkezelGk mind ide tartoznak. Ez a rész elsGsorban roluk szol.

A specidlis szoftvereket (advanced applications, azaz ,fejlett alkalmazasok”) viszont egy-egy szlikebb szakmai teriilet hasznalja
specialis problémak megoldasara — ilyen példaul egy repilfgépek aerodinamikai modellezését végzs, vagy egy nyomtatott aramkor-
tervezd szoftver. Mas, ismert és tobbé-kevésbé specidlis célu alkalmazasokrdl, példaul a weboldal-szerkeszt6krdl, a virtualis valésag
(térbeli modellez8) alkalmazasokrdl, multimédia szoftverekrdl és a mesterséges intelligenciar6l a 9. Részben olvashatsz részletesen.

A SZOFTVEREK FELEPITESE - NEHANY KOZOS TULAJDONSAG

A felhasznaldi szoftverek lathaté része az tgynevezett felhasznaldi felilet (user interface — szoktak ,félmagyarul” felhasznaldi
interfésznek is nevezni). Barmit is akarsz csindlni a program segitségével, a felhasznaléi felileten kell elvégezned valamilyen
mozdulatot: kattintast, kijel6lést, szovegbevitelt stb.

A felhasznaldl feliillet altalaban ablakokbél (window) 4all — és ha itt beugrik a Windows operacids rendszer, j6 helyen
keresgélsz...20. Az ablak egyszerlien egy elkeritett, négyszog alaku teriilet a képernyén, ahol informicidk — szoveg, képek,
programiizenetek — jelennek meg. A képernyén — vagyis az Asztalon (desktop) egyszerre tobb ablak is nyitva lehet. Példaul az egyik
ablakban egy bongészl, a masikban egy szovegszerkesztd, a harmadikban egy fénykép és igy tovabb. Az ablakok altalaban nem
latszanak egyszerre, bar egymas mellé /ala, vagy ,vizesés” formajian is el lehet rendezni Gket a képernyén (lgynevezett ,Tile” és

" Azt sem véletleniil hivjdk Windows-nak, azaz ,,ablakok”-nak. Lassan hiisz éve, hogy minden szamitégépes program felhasznaléi feliilete négyszogletes keretekben,
-ablakokban” iizen a felhaszndlénak A grafikus felhasznél6i feliiletek ,,6sei”, az els6 Windows és az Apple Macintosh operacids rendszerek is ilyen elrendezést
hasznaltak. Azéta is fel-fellangold vita targya, hogy ki kitdl ,,Jopta” az Gtletet.




,Cascade” elrendezés). Az ablakokat at lehet méretezni, el lehet mozgatni a képernyén, és ha mar nincs rajuk sziikség, be lehet zarni
oket.

A programok fontos része a menii. Tényleg hasonlit egy éttermi mentih6z: ez egy lista, amibdl vdlasztani lehet — csak itt nem ételek
és italok, hanem a program funkciéi (parancsai) kozil. Altalaban a képernyé (vagyis az ablak) fels6 részén, a meniisavban
talalhaté. A meniisavon egymas mellett vannak a menii elemei, ezek altalaban f6kategériakat jelentenek: rajuk kattintva legérdiil a
teljes meni, és itt mar a konkrét parancsok kozil valaszthatunk. Példaul ha egy meniisavon a ,,F4j1” meniipontot valasztod, ott
altalaban az éppen megnyitott allomannyal (f4j1) kapcsolatos parancsokat lehet kiadni: megnyitas, bezaras, merevlemezre mentés,
kiildés e-mailben, ilyenek.

A legtobb alkalmazasban a mentiisavon — altalaban a legvégén, tehat jobbra fent — megtaldlod az ugynevezett ,Help”, avagy ,,Stgd”
menupontot. Ahogy a nevébdl kideriil, itt a program haszndalatdval kapcsolatos kérdésekre, kételyekre lehet valaszt kapni.
Tulajdonképpen egy szamitégépen olvashaté hasznalati utasitast kapsz a programhoz?!. A Sugéban talalhaté informaéacidkat
tobbféleképpen is olvashatod. T6bbnyire van egy tartalomjegyzék-szerd nézet, a programhoz kapcsolédé kulesszavak jegyzéke, és
kereséfunkeio is.

Az eszkoztarakat altalaban koézvetlenil a mentisav alatt talalod meg. Ezek gombokat (kattinthaté kis képeket és ikonokat)
tartalmaznak. Némelyik gombra kattintva koézvetlenil hajt végre valamilyen utasitast a program (példaul délt betiisre formdz egy
szovegrészt), maskor itt is egy legordiild meniit kapsz, amibé6l valasztani kell valamilyen funkciét vagy paramétert. (Példa a
betliméret moddositasa). A legtébb alkalmazasban megtalalhaté legalabb a Szokasos és a Formazas eszkoéztar (angol nyelvi
programban Standard és Formatting), de emellett még nagyon sok, akar tobb tucat eszkoztar is lehet. A 2-1. dbrardl tobbet is
megtudhatsz a programok megjelenésérdl és felépitésérol.

A programokat altalaban dgy hasznéaljak, hogy mindenki a sajat szamitogépén tarolja Gket, és onnan futtatja. Ehhez legtébbszor meg
kell szerezni a programot valamilyen fizikai adathordozén, példaul CD-n vagy DVD-n, és aztan ,telepiteni” a gépre.

A web alapu alkalmazésok egy teljesen mas iranyt jelentenek. Hasznalatukkal helyet és pénzt sporolhatsz. A ,,Gép neked dolgozik”
blokkban irunk majd errdl tobbet.

ISMETLES

e Mi a killonbség az altalanos célu és a specialis szoftverek kozott?
e Milyen f6 elemekbdl all egy program felhasznaloéi feliilete?

21 A Sigé (Help) néha a legmélyebb részletekbe is belemegy, néha viszont elég sziikszavi. Ez a fejleszt6tdl fiigg. A bonyolultabb, komoly (és drdga) programcsomagok
Stgdja altaldban nagyon részletes.



Képalairasok

,Formdzas” eszkoztar — olyan gombokat tartalmaz, amelyekkel a szdmitégépes dllomany (példaul szoveg vagy kép) kiilldé megjelenését
befolydsolhatod. Példaul betliméret €s szin valtoztatdsa, vagy a fénykép elforgatdsa.

,»z0kdsos” eszkoztar — itt azok a gombok kapnak helyet, amelyekkel a program leggyakrabban haszndlt funkcidit érheted el.

Meniisdv — a program vezérlését végzo legordiild meniiket taldlod itt.

,»Gyorskérdés” — Ha ide beirsz egy kérdést (példaul ,,hogyan tudok képet illeszteni a dokumentumba”), akkor megjelennek a Stugé
ezzel kapcsolatos informacioi.

Ablak — Négyszogletes, korbezart teriilet a képernyon. Tartalmazhat egyetlen iizenetet a géptol, egy dokumentumot, vagy akar egy
program teljes kezeléfeliiletét (mint a képen lathaté ablak).

Tartalomjegyzék — valamilyen informacios adatbazis — példaul a Stigé — témakorok szerinti bontasat mutatja. A képen is egy Stgo
(Help) tartalomjegyzékét latod.

2-1. Abra - a felhasznaléi feliilet részei

A GEP NEKED DOLGOZIK|

Web alapu alkalmazasok

Ha olyan programokat szeretnél hasznalni, amiket nem kell a sajat gépedre telepiteni, és barhonnan eléred a dokumentumaidat,
akkor j6 helyen jarsz. A webes alkalmazasokkal a vildg barmely szamitégépérdl dolgozhatsz a sajat allomanyaiddal. Mindezt
legtobbszor ingyen.

Hogy miikodik? A programot (szévegszerkeszt6t, tablazatkezelSt, képfeldolgozdt sth.) egy szerver — Gigynevezett alkalmazasszerver —
tarolja. Ez egy kozponti gép, amire a sajat szamitogépedrdl ra kell kapcsolédni az interneten keresztiil. Ehhez regisztralni kell
magad a szerveren. Ezutan egyrészt hasznalhatod magat az alkalmazast, masrészt a dokumentumokat szintén a szerveren tudod
tarolni — igy barhonnan elérheted egy internetkapcsolattal rendelkezd szamitogéprdl.




Mi az a regisztracié? Az interneten elég sok alkalmazasszervert talalsz, és a szolgaltatas gyakran ingyenes. Csak annyit kell tenned,
hogy regisztralsz. Azaz felhasznaldnevet és jelszot valasztasz magadnak, hogy a szerver azonositani tudjon, barhonnan is akarod
hasznalni a szolgaltatast. Ez a te érdeked is: igy csak te tudsz hozzaférni a dokumentumaidhoz. Vagy még esetleg az, akinek a jelszot
megadod.

Az egyik legismertebb webes szovegszerkesztl, tablazatkezel§ és prezentacidkészitd programcsomagot a Google tette elérhetévé a
http://google.hu cimrdl elérhetGen, ez magyarul is hasznalhaté. Egy egyszerlibb, de nagyon szép kiilsejd szovegszerkesztst talalsz a
www.buzzword.com oldalon.

Most a Google szolgaltatasanak hasznalatahoz sziikséges 1épéseket irjuk le, de a regisztracids folyamat altalaban mindenhol nagyon
hasonlé. (A Google egyébként leveleziszoftvert (e-mail cimet és klienst) is biztosit — ha egyszer regisztralsz, mindegyik
szolgaltatasukhoz hozzaférhetsz ugyanazzal a jelszéval.)

1. Menj a http:/google.hu cimre. Itt kattints a ,tovabbiak” feliratra, majd a legérdiil6 meniibdl valaszd a ,,Dokumentumok”
menupontot.

2. Kattints az ,Els§ 1épések” gombra a jobb oldalon. Mivel még nincs hozzaférésed, egy felhasznalénevet (ami egy e-mail cim) és
egy jelszo6t kell megadnod. (Ezt egytitt felhasznaléi fiodknak, angolul ,user account”-nak hivjak.)

3. A megnyilé oldalon meg kell adnod az e-mail cimedet, és a biztonsagi jelszét (password). Van olyan oldal, ahol még
felhasznalonevet (username) is kell valasztanod magadnak, példaul Sanyi78 vagy GépekUra. A Google-nél viszont elég az e-
mail cim, 1ényegében ez lesz a felhasznaléi neved.

4. Ezutan egy ugynevezett hitelesit§ e-mailt kiilldenek a megadott e-mail cimre. Ebben egy webes hivatkozast (hiperlinket)
talalsz. Ha erre rakattintasz, mar be is fejezted a regisztraciot, és elkezdheted hasznalni a szolgaltatast.

5. Ezutan betoltddik a webes programcsomag kezel6feliilete. Ha nem, akkor menj vissza a bejelentkezé oldalra (ahogy par sorral
feljebb, az 1. pontban olvashattad), és 1épj be az e-mailed és a frissen valasztott jelszavad hasznalataval.

6. ElképzelhetS, hogy a felhasznaldi feliilet angolul jelenik meg. Kezdd mindjart azzal, hogy a jobb fels§ sarokban talalhatd
Settings (Beallitasok) linkre kattintva atallitod a nyelvet magyarra.

7. Innent§l szabadon hasznilhatod a programot. A kezeléfelilleten balra fent taladlhaté ,Uj” meniipontra kattintva
kivalaszthatod, milyen tipusu fajlt szeretnél 1étrehozni:

Dokumentum — a szévegszerkesztSt fogod hasznalni

Tablazat — a tablazatkezel§ program nyilik meg



10. Prezentacié — a prezentaci6 ill. bemutatokészitd program indul el.

11. A mellette jobbra talalhaté ,Feltoltés” gombbal a sajat gépeden talalhaté dokumentumokat — szoveget, tablazatot,
prezentaciét — tolthetsz fel a Google Docs tarhelyre. Ezeket aztan a webes programmal megnyithatod, szerkesztheted, de a
legfontosabb, hogy barhonnan hozzajuk férhetsz, ha van internetkapcsolatod. Onnantdl ugyanis nem a sajat gépeden, hanem
egy internetes szerveren tarolod Gket.

A webes program hasznalata egyébként teljesen hasonléan torténik ahhoz, mintha egy normal szoévegszerkesztét vagy
tablazatkezelSt hasznalnal — az ott leirtak az érvényesek.?2

Sok szakértl szerint a webes alkalmazasok a (nem is olyan tavoli) j6v6ben teljesen a hagyomanyos, altalanos céli programcsomagok
helyébe 1épnek majd. Az eddig felsoroltakon kiviil (teljes kordi mobilitas, adataink elérése barhonnan) még egy fontos elényiik, hogy a
programokat nem a sajat gépiinkon taroljuk. Ezért ha egy 4j (jobb, szebb, tébbet tudd, gyorsabb)?? valtozat jelenik meg, nem kell a
sajat gépiinkén ratelepiteni a régire (magyarangolul: upgrade-elni). Elég megnyitni a megszokott weboldalt, belépni az
azonositénkkal, és mar az 0j, javitott program fogad majd.

Természetesen lehetnek hatranyai is a webes alkalmazasoknak — leginkabb az adatok biztonsagat szoktak félteni a kritikusok. Mivel
fizikailag valahol mashol vannak az adatok (hogy pontosan hol, azt nem is nagyon tudjuk) — csak akkor tudhatjuk G&ket
biztonsagban, ha a szolgaltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy

e A dokumentumok ne térlddjenek vagy sériiljenek meg

e (Csak az férhessen hozzajuk, akinek ehhez joga van.

Az els6 feltétel azért altalaban biztositott — a Google szamitégépei példaul valdszinlileg sokkal biztonsagosabban taroljak az
adatokat, mint az atlagos felhasznalé sajat szamitégépe. A masodik feltétel a szolgaltatd részérdl altalaban teljesil, ha vigyazol a
jelszavadra. Ha ugyanis mashoz keriil, akkor 6 is beléphet a te jelszavaddal, és hozzafér az 6sszes dokumentumhoz. Akar atirni, sét
torélni is tudja Gket. Ezt pedig te nem szeretnéd. Ijgyhogy most eldszor, de nem utoljara megadjuk a profi internethasznalé egyik
legfontosabb jelmondatat:

VIGYAZZ A JELSZAVAIDRA, HA NEM AKARSZ ZURT!

** Ha lasst az internetkapcsolatod, akkor elképzelhetd, hogy néha vérni kell az ablakok betoltédésére, az allomanyok megnyitdsara és elmentésére.
2 J6 esetben. Nem minden verzi6valtds teszi maradéktalanul boldoggd a felhasznalékat — bar ez fiiggetlen attdl, hogy hagyomanyos vagy webes programrél van szo.






WEBBONGESZOK

‘ A webbongészik feladata az internetes oldalak megjelenitése.

A bongészdk teremtik meg a kapcsolatot a szamitégéped és az internet kozott. Megjelenitik a weben talalhatd széveget, képeket,
videdkat; programokat tolthetsz le veluk. A leggyakrabban hasznalt bongészdk ma az internet Explorer és a (Mozilla) Firefox.

MUKODESUK

Els6ként meg kell ,mondani” a bongészének, melyik weboldalhoz kapcsolédjon. Ehhez sziikség lesz a weboldal cimére. A weboldal
cime méas néven URL, azaz Uniform Resource Locator, vagy egyszerlien csak webcim. Ezt kell beirni vagy beméasolni a bongészd
cimsoraba. Ekkor a bongészd azt a parancsot adja a meglatogatott weboldalnak, hogy kiildje el az oldal HTML (Hyper Text Markup
Language, ez a webes oldalak ,anyanyelve”) kédjat és a megjelenitendd nem szdéveges elemek, pl. képek pontos helyét a weben2t. A
HTML kéd nem tesz mast, mint megmondja a bongészdnek, hogy pontosan mit jelenitsen meg a képernyén. Ebbdl te annyit latsz,
hogy eredményként a kért weboldal megjelenik és maris béngészhetd.

A weboldalak altalaban egy piramishoz hasonl6 felépitéstiek, ezt hivjak még fa-struktiaranak is. Kénnyd megérteni, miért: ahogy a fa
torzsébol agaznak el a f6agak, a mellékagak, végil a levelek, egy nagyobb weboldalon is hasonlé a helyzet. A fa térzse az Gigynevezett
kezdGoldal vagy f6oldal — itt talalod a hivatkozasokat (linkeket) a webhely tobbi részére (weboldalakra vagy dokumentumokra).
Innen barangolhatsz tovabb a webhely tobbi részére a hivatkozdsokra kattintva. (Néha persze a hivatkozasok teljesen més
webhelyeken talalhaté informéaciéra is mutathatnak — a webhelyek egymassal is a hivatkozasokon keresztiil allnak kapcsolatban).

Az internetrdl és a webrdl sokkal részletesebb informéacidkat taldlsz a 8. fejezetben. Most lassunk egy egyszer( gyakorlati esetet.

PELDA - WEBBONGESZO HASZNALATA

Képzeld el, hogy egy kedves rokonod (vagy baratod, vagy egy szimpatikus iskolatarsad) megkér, hogy segits neki érdekes
informéacidkat keresni az interneten Perurdl, mert kiselGadast kell réla készitenie. Te meg ugye olyan profi vagy az internet
hasznalataban. Megkér tehat két dologra: el8szor is nézz szét egy adott utazasi iroda weboldalan, és keresd meg a Peruval
kapcsolatos informaciokat. Masrészt nézz szét a teljes weben egy megfelel6 keresGprogrammal, és taldlj olyan hasznos adatokat,
informacidkat err6l az orszagrél, amit majd beépithet a kiselGadasaba.

2* A HTML-en kiviil més tipusd jelslényelvek is léteznek, de a 1ényeg ugyanaz: megmondani a bongész6nek, hogy mit mutasson a képernyén



A teljes folyamatot a 2-2 — 2-4 abrakon lathatod.

Weboldal — jaz interneten keresztiil jut el a gépedre, HTML kéd forméjaban. A bongészé feladata, hogy megjelenitse

Hiperhivatkozdsok vagy linkek — [kapcsolat két ,informéciémorzsa” kozott a weben. A link mutathat a meglatogatott webhely egy mésik]
részére, de egy teljesen mds weboldalra is

Weboldal cime — Minden weboldalnak megvan a sajit cime (az URL). Ezt kell beirni a bongészébe, ha meg akarod latogatni az oldalt|

Navigacio
Miutdn csatlakoztdl az internetre és megnyitottad a bongészOprogramot, el0szor az utazdsi iroda sajat weboldaldnak cimét irod be a
bongészd cimsordba. Az oldal meniijét és az egyéb hivatkozdsokat haszndlva keresgélsz informécid utdn a sajat weboldalatokon.

Témakor szerinti keresés — |[Amikor igy keresel, egy — meglehetésen tdg — fékategoriat vilasztasz ki egy ,.katalégusb6l” a kereséfunkcid
segitségével. A fokategodria alkategdridkra bomlik, ezekbdl valasztva tovabbi alkategéridkat kapsz, és igy tovabb. A keresés akkor fejezddik
be, mikor mdr nem tovabbi alkategéria-lista az eredmény, hanem egy weboldal (link) gyiijtemény.|

Szabad szavas (kulcsszavas) keresés — ilyenkor a keresdmezdbe egy szt vagy kifejezést irsz be, eredményiil pedig weboldalak listdjat
(linkeket) kapsz.

‘ Keresdszolgaltato: a keresdszolgéltaté weboldalak hatalmas adatbazisokat tartanak fenn, ezeken keresztiil kereshetsz a weben.

Keresés: Miutan atnézted az utazdsi iroda weboldalat, keresgélni kezdesz a weben, a Peruval kapcsolatos informacidkra vadaszva. A
bongész6 Keresés (Search) meniipontjat haszndlva kapcsolédsz valamelyik keresdszolgéltatohoz (valdszintileg a Google-hez). Témakor
szerinti vagy szabad kulcsszavas keresést is haszndlhatsz — mindkét esetben taldlati listat, azaz weboldalakra mutat6 linkek gylijteményét
kapod. Ezek a weboldalak valamilyen médon kapcsolédnak Peruhoz — mér csak az a feladatod, hogy atnézd Oket, és kivalaszd azokat, amik
hasznos inform4ci6t tartalmaznak szamodra.

E-mail cim: Minden internethasznalénak van (néha t6bb is). Ez egy egyéni azonositd, amin keresztiil iizeneteket lehet kiildeni szaméra |

Csatolt allomany: Az e-mailhez szinte barmilyen fajltipust hozzakapcsolhatsz és elkiildheted a cimzettnek. Példaul egy szoveges
dokumentumot.




,Uj iizenet” ablak: |Amikor valakinek e-mailt irsz, a levelezoprogram (a példdban az Outlook Express program) ezt az ablakot nyitja meg,|
[Egy csomo dolgot be tudsz itt dllitani az tizenettel kapcsolatban.|

Kommunikacié: Taléltal egy weboldalt, amirdl igy gondolod, hogy a rokonodat (baratodat, iskolatarsadat) is érdekelheti. A bongészében a
F4jl / Hivatkozas kiildése / E-mail (File / Send Link / By E-mail) meniipontokat kivalasztva, megnyilik a levelezOprogramod ,,Uj {izenet”
ablaka, és a Peruval foglalkoz6 oldal linkjét (a weboldal cimét) mar be is illesztette a program a levélbe. Mar csak be kell {frnod a f6nokod e-

mail cimét, begépelni néhdny sornyi kisérd iizenetet, és a ,,Kiildés” (Send) gombra kattintani.



SZOVEGSZERKESZTOK

‘ A szovegszerkesztOk feladata szoveges dokumentumok 1étrehozasa és szerkesztése.

A webbongész6k utan valdszintlleg szovegszerkeszt6 programokat hasznalnak a legtébben a vilagon. Didkok és tuddsok, cégek,
allami és onkormanyzati intézmények, iskolak, és barki, aki gyorsan és hatékonyan szeretne megirni barmit. Jelentést, éravazlatot,
regényt vagy szerelmeslevelet. Az e-mail kiilldésre szolgalé programok is tartalmaznak egyszerd szovegszerkeszt6t. A komolyabb
programokkal pedig akar weboldalakat is készithetiink.

A legszélesebb korben hasznalt professzionéalis szoévegszerkeszték a Microsoft Word kulonféle verzidi. Ha ingyenes programot
szeretnél, érdemes kiprébalni az OpenOffice programcsomagot, ez egy nyilt forraskédd, mas néven szabad szoftver, és magyarul is
elérhetd. A http.//www.openoffice.hu cimrdl letolthetd.

MUKODES ES FUNKCIOK

A szovegszerkesztSk sokféleképpen probalnak tdmogatni az irdsban. Az egyik hasznos dolog a helyesirasellenérzés. Ahogy irod be a
szoveget, a program aldhtzza azt, amit hibasnak gondol, s6t kaphatsz egy listat is a helyesnek vélt irasmédrol. Ha példaul azt
gépeled be, hogy ,vadamla”, akkor a szovegszerkeszt6 megprébalja kijavitani és felkinalja a ,vadalma” sz6t. Ha a mondatot kis
betlivel kezded, vagy rosszul egyezteted az alanyt az allitmannyal, szintén megprébal segiteni. (Persze csak akkor, ha ezek a
funkciok be vannak kapcsolva és megfelelGen allitottad be Gket).

Talalsz az eszk6zok kozott tgynevezett ,,szinonimaszotart”, vagy ,,szokincstarat”. Ez egyfajta szdjegyzék, gmely a beirt kifejezéshez
megjeleniti a rokon, vagy éppen ellentétes értelmd, illetve mas moédon kapcesoldédoé szavakat, kifejezéseket. Igy elkertiilheted példaul a
szoismétléseket. A szolgaltatas nem minden nyelven érhet§ el.

Szintén nagyon hasznos szolgaltatas a szovegszerkeszt6k keresdje. Tegyiik fel, hogy iskolai hazidolgozatot irsz, ami mar tébb, mint
tiz oldalnyira hizott. Emlékszel r4a, hogy valahova beleirtal egy idézetet Einsteintdl, de kézben kideriilt, hogy nem is t6le szarmazik.
Ki akarod torolni, de nem emlékszel, pontosan hanyadik oldalon volt. Ha a program keresGjébe (angol programban Search vagy Find)
beirod Einstein nevét, pillanatok alatt végigpasztazza a dokumentumot, és mar meg is van, amit kerestél. Ha emlékszel, hogy egy
nevet hibasan irtal le (akar tobbszor is), akkor a ,,Keresés és csere” funkcidval a teljes szovegben egy gombnyomassal kijavithatod,
akarhanyszor is fordul eld.



Az Gsszes szovegszerkesztd alaptulajdonsaga, hogy automatikusan elvégzi a sortérést. A széveges dokumentumok nagy része végil
papiron ,,végzi’, nem art tehat, ha ki is fér a papirra. Ha ugy allitod be a programot, hogy a szoveg legfeljebb 16 centi széles lehessen,
akkor — amint elérted ezt a hatart — j sorba kezd. Rdadasul a szavakat nem vagja szét kézépen, hanem automatikusan atviszi a
kovetkezd sorra, ha nem férnek ki. Természetesen ha hamarabb akarsz 1j bekezdést kezdeni, erre is van lehetdség, ha letitod az
Enter billentyfit.

Tippek és trikkok

Ha szeretnéd egy kicsit személyesebbé tenni az irott szoveget, példaul a sajat hangoddal, akkor kovesd az alabbi
utmutatot. A szoveges dokumentumban nem csak képeket, de hangallomanyt is el lehet helyezni.

—

Vidd a kurzort oda, ahova a hanganyagot be szeretnéd illeszteni.

2. A mentisavban valaszd a Beszuras, majd azon belil az Objektum, utana a Hang parancsot. Nyomd meg az OK
gombot. Ekkor megnyilik egy kis segédprogram, amivel hangot vehetsz fel. (Sziikséges hozza egy mikrofon és a
gépben hangkartya).

Kezdj beszélni (el6tte inditsd el a felvételt a segédprogrammal).

4. Allitsd le a felvételt (Stop, majd a segédprogram F4jl meniijében a Kilépés parancs).

£

A dokumentumban egy hangszoré formaju ikon jelenik meg. Ha duplan kattintasz ra, meghallgathatod a felvételt.

ISMETLES
e Mire valok a webbongészok?
e Mondd el, mi torténik, amikor a bongészovel megnyitsz egy weboldalt!
e Milyen feladatokra valok a szovegszerkesztok?
e Sorold fel a szovegszerkesztok alapveto funkcioit!

A 2-5, 2-6 és 2-7. Abrdkon részletesen bemutatjuk, milyen médon tudsz igényes és figyelemfelkelt6 dokumentumokat késziteni egy
szovegszerkesztovel



PELDA - SZOVEGSZERKESZTO HASZNALATA

A Perurdl sz6l6 kiselGadast a rokonodnak (bariatodnak, iskolatarsadnak) nyomtatott formaban is le kell adnia, ha jobb jegyet akar.
Téged kér meg, hogy segitsél neki megforméazni a széveget, hiszen te olyan jol értesz az ilyesmihez. A 2-5 — 2-7 abrakon illusztraltuk
ezt a munkat.

Bet{itipus és betliméret — IA betlitipus — angol nevén font — egy teljes betilikészletet takar (az ABC 6sszes bet{ije és még sok mis
karakter). Nagyon sok betlitipus 1étezik a legegyszer(ibbtdl a specidlis, régi ujsagokat vagy kézirast utanzé fontokig. A betliméret az
egyes betlik magassigat jelzi, altalaban nyomdai ,pont”-ban fejezik ki, ami nagyjab6l a milliméter harmada. A legaltalanosabb
betiméret a 12 pontos.)

Grafika — |Minden, ami nem szoveg, de latszik a dokumentumban. Lehet fénykép vagy rajz, a rajzok sajatos valtozata pedig a
vektorgrafikus abra. Ennek j6 tulajdonsaga, hogy atméretezés hatasara nem romlik a min6sége. Apropd: ha Ggy tlinik, hogy egy kép|
,nem fér be” a kiszemelt helyre, at tudod méretezni.|

Sortorés — Ha a beallitott sorszélességet elérted, a program automatikusan 1j sort kezd.

Szoveg igazitas — Be tudod allitani, hogy a széveg hol helyezkedjen el a széveg elméleti hatarai — az Gigynevezett margd és/vagy
behtizas — kozott. Négyféle igazitast hasznalhatsz: jobbra zart, balra zart, kozépre igazitott és sorkizart. A cimekhez altalaban a
kozépre igazitast hasznaljak, a sorkizart (minden sor egyforma hosszi) viszont jél néz ki nyomtatasban.

Automatikus funkciok - bizonyos funkciékat be tudsz allitani Ggy, hogy automatikusan figyeljék és sziikség esetén javitsak a
szoveget. Példaul:

Helyesirasellendrzé: figyeli, hogy nem gépeltél-e el valamit, és ha kell, felajanlja a javitast

AutoText és AutoComplete, azaz szokiegészités: ha gyakran hasznalsz egy kifejezést, a program felajanlja, hogy beilleszti — nem kell
begépelned.

Automatikus javitds: a gyakran elkovetett helyesirasi hibakat, elgépeléseket magatdl javitja a program, ha Ggy van beéllitva.



Szorolap tervezése — a faluban, az 6nkormanyzatnal dolgozé rokonod megkér ra, hogy készitsél egy szoérdlapot, amivel egy
kedvezményes ruhavasarrdl szeretné tajékoztatni a lakossiagot a kornyékbeli falvakban. A széveget 6 nagyjabdl elmondja, te
rendesen leirod. Ez eddig nagyon egyszerd, hiszen a sortérdelés automatikus, és az esetleges elirasokat, helyesirasi hibakat is
kijavitja a program. De hasznos, ha a szérdlap jél néz ki, és felkelti a figyelmet. Ezért kiilonbozd betlitipusokat és szineket probalsz
ki, és a végén egy képet is beszirsz a dokumentumba.

2-5. Abra — Szérélap

Margok — Meghatarozhatod, hogy a lap szélén mennyi tires hely maradjon. Négy margét allithatsz be: bal oldali, jobb oldali, alsé és
fels6. A F4jl (File) mentui Oldalbeallitas (Page Setup) almentijében tudod szabalyozni a margd méretét.

Behuzas — Beallithatod, hogy a széveg a margdéhoz képest még beljebb jelenjen meg. Az j bekezdéseket célszerd egy kicsit beljebb
kezdeni, ezt kiilon be lehet allitani a Formatum / Bekezdés (Format / Paragraph) almentiben. Azt is be lehet allitani, hogy két
bekezdés k6zott mennyi helyet hagyjon a program fliggélegesen, ez az ugynevezett Térkoz (Spacing).

Felsorolas és szamozas — Angolul Bullets and Numbering. Listakat készithetsz, és a lista elemeit pottyokkel, nyilakkal vagy egyéb
jelekkel, esetleg sorszamozassal kilonitheted el a szoveg tobbi részétdl. Igy rendszerezettebb és konnyebben olvashaté lesz a széveg.

Szinonimaszotar — Ez egy szogyljtemény, segitségével megtalalhatod azokat a kifejezéseket, amik egy masik kifejezéssel rokon
vagy ellentétes értelmiiek, vagy mas mddon kapcsolédnak.

Keresés és Csere — Angolul Find / Replace. Barmilyen részletet megkereshetsz a szovegben, és ki is cserélheted. A Szerkesztés
(Edit) meniiben taldlod meg ezt a funkciét.

Masolas, Mozgatas — Kijelolhetsz egy szovegrészt, és kimasolhatod (Copy) vagy kivaghatod (Cut), majd mashova beillesztheted
(Paste). Ezek a parancsok is a Szerkesztés (Edit) mentiben talalhatdk, de hasznalhatod a Ctrl + C (mésolas), Ctrl + X (kivagas), és
Ctrl + P (beillesztés) billentylikombinaciékat is.

Levél irasa — a szordlap mellé kisérGlevelet szeretnétek csatolni, amit a szomszédos falvak 6nkormanyzatainak akartok elkiildeni,
hogy 6k is tajékoztassak a lakossagot a lehetlségrdl. Elkészited a levél tervezetét, és elkiildod a rokonnak, aki tobb helyen



valtoztatast kér. Az egyik kérése, hogy a ruhavasar szocidlis jellegét tobbszor kell megemliteni, hogy biztosan megjegyezzék a
cimzettek. . Ezt konnyen elintézed: a masolas és beillesztés funkeié segitségével a levél tobb pontjan is be tudod szirni ezt az
informaciét. A logikusabb felépités érdekében atrendezed a bekezdéseket is. A szinonimaszotar segitségével rokonértelmd szavakat
keresel néhany gyakran eléfordulé széra (hogy kevesebbszer kelljen ismételni dket), majd a Keresés és csere funkcidval kicseréled az
eredetiket a talalt szinoniméakra. Atallitod a margéokat (tilsagosan a papir szélére logott az irds), és a bekezdések behtizasat is a jobb
tagolas érdekében. Végil a listakat felsoroldsjelekkel teszed attekinthet8bbé.

2-6. Abra — levél

Szovegstilusok — A stilus nem maés, mint egy ,egész csomagnyi’ szovegformazas. Példaul tudod, hogy lesznek olyan részek a
szovegben, amit pirossal, 14-es betlimérettel, és Lucida Sans bet{itipussal akarsz majd kiemelni. Ha ezeket bedllitod, és valamilyen
név alatt (pl. Kiemelve) elmented stilusként, akkor utana barmikor egy kattintassal hasznalhatod — csak kijelolsz egy szévegrészt, és
alkalmazod ra a stilust.

Szovegtordelés — Amikor fényképet vagy rajzot helyezel a szévegbe, nagyon fontos, hogy szépen, rendezetten jelenjen meg — ne légjon
ra a szovegre, de ne is boritsa fel a bekezdést. Ha képet illesztesz be, megjelenik a Rajzolas eszkoztar, ott tudod beallitani a kép
elhelyezkedését a szoveghez képest (angolul Text wrapping vagy Layout lesz).

Képalairasok, kereszthivatkozdasok — Kgy hosszabb, bonyolultabb dokumentum gyakran tartalmaz tablazatokat, abrakat,
grafikonokat. Ezeknek nem art cimet adni, esetleg meg is szamozni, vagyis képalairast késziteni. A Beszuras (Insert) ment
Hivatkozas (Insert reference) mentpontjaban teheted meg ezt (Képalairas vagy Caption). A kereszthivatkozas pedig olyan, mint egy
internetes link: a dokumentum valamely mas részére mutat.

Labjegyzetek és egyéb hivatkozasok — Ha valami kiegészitG informaciét nem a f6szévegben akarsz leirni, hasznalhatsz labjegyzetet.
Példaul ha valahonnan idézel, akkor a pontos forrast labjegyzetben lehet kozolni. Ezen kiviil készithetsz tartalomjegyzéket és
irodalomjegyzéket is. Mindezt szintén a Beszuras (Insert) meniiben talalod. Lehetdséged van arra is, hogy a dokumentum aljan vagy
tetején (az él6lab vagy az éléfej teriiletén) egy minden oldalon ismétldds szoveg jelenitsél meg, példaul a szerzd nevét és a készités
datumat.

Tablazatok —Hasznos, ha bizonyos tipusd informdacidkat tablazatos formaban teszel a szévegbe. Példaul ha harom orszag teriiletét,
népességét és GDP-jét akarod osszefoglalé formaban leirni, legjobb tablazatba tenni. Erre kiilon menti van, a Tablazat (Table) meni.
Itt tobbek kozott kivalaszthatod, hany sora és oszlopa legyen a tablazatnak, mekkorak legyenek a méretei, és hogy nézzen ki a fejléc.
A tablazat cellaiba aztan mAar beirhatod a sziikséges adatokat. Valaszthatod a tablazat automatikus formazasat — itt tobb eldre
,megalmodott” stilus kozil valaszthatsz.



Utleiras készitése — Hire megy, hogy te mennyire jol értesz a szovegszerkesztéshez. Felkeres egy ismerdsod, hogy készits egy
viszonylag bd, tizoldalas leirast az épitSiparban dolgozd cégérdl, amit majd a leend§ megrendelSinek reklamanyagként oda tud adni.
Még fizetni is hajlandé érte a cég... Miutan begyUjtotted az Gsszes sziikséges informaciot, elkezded osszeallitani az anyagot.
Hasznalod a szovegszerkeszt§ fejlett ,arculattervezd’ szolgaltatdsait: cim-, és szovegstilusokat definidlsz, hogy a hasonlé logikai
egységek a teljes szovegben ugyanugy jelenjenek meg. A besziurt képek koré attekinthetSen tordeled a szoveget néhany
egérkattintassal, és képalairast is beillesztesz. Tablazatot is hasznalsz, mert Ggy jobban 06ssze lehet foglalni néhany fontos
informacidt. A forrasaidat labjegyzetben tiinteted fel.



TABLAZATKEZELOK

‘ A tablazatkezelG programok 6 feladata a szamadatok elemzése.

A tablazatkezel6 programokkal barmit, amit szamokban lehet kifejezni, elemezhetink, 06sszegezhetiink, és grafikonon 1is
megjelenithetjiik az eredményeket. Kiilonb6zg fliggvények hasznalataval osszegezhetjiik az adatokat soronként vagy oszloponként,
kiszamolhatjuk az atlagukat vagy a szoérasukat, és igy tovabb.

Mivel univerzalis ,,szamolétablarol” van szd, az élet nagyon sok teriiletén hasznaljak, néhany példa: tanarok a dolgozatpontszamok
vagy jegyek nyilvantartasara, uzletemberek értékesitési szamitasokra, részvényarfolyamok elemzésére, de akar a csaladi
koltségvetést is vezetheted egy tablazatkezelGben. A legelterjedtebb tablazatkezel§ program a Microsoft Excel, de a mar emlitett
OpenOffice (Calc) és a Google Docs is tartalmaz tablazatkezel6t.

MUKODES, FUNKCIOK

A tablazatkezel6k alapdokumentuma a munkafiizet (workbook). Egy munkafiizet egyenl6 egy allomannyal a merevlemezen. (Az
Excel munkafiizet fijlok kiterjesztése ,xls”, vagyis példaul a csalad majusi bevételeit és kiadasait a koltsegvetes_majus.xls
allomanyban tarolhatod).

A munkafiizet egyszerre tobb munkalapot (worksheet) is tartalmazhat, ezek fliggvényeken, hivatkozasokon keresztiil egymassal
is kapcsolatban allhatnak. A munkalap felépitése nagyon egyszerd. Egy racsrdl van sz, amely sorokbol (row) és oszlopokboél
(column) all. A sorokat szamokkal, az oszlopokat az abécé betlivel jeloljuk. Egy sor és egy oszlop metszéspontjaban a tablazat
alapegysége, a cella (cell) all. Az A oszlop és az 1. sor keresztezédésében az Al cella van. (Ez egyben a munkalap bal fels sarka,
vagyis a legelsd sor és legelsd oszlop metszéspontja).

Az adatokat (szamokat, szoveget, képletet) a cellakba kell beirni. A szdmok hasznélata egyértelmi. Sziéveget leginkabb akkor
hasznalunk, ha példaul egy oszlop cimkéjét akarjuk megadni: példaul ha az oszlopban kiillonb6éz6 boltok éves forgalmat adjuk meg,
akkor az oszlop legfelsd soraba beirhatjuk, hogy ,,éves forgalom”.

A képletek segitségével szamolhatunk a cellakba irt szamokkal. Képletet irhatunk siman szamokkal is, példdul ha beirjuk a
cellaba, hogy =13*2, akkor eredményiil a celldban 26 fog megjelenni. Az egyenlfségjellel azt jelezziik a gépnek, hogy képlet
kovetkezik. A tablazatkezel6kben mas cellakban talalhat6é értékekkel is lehet szamolni. Ilyenkor a képletben a cella sor-, és
oszlopszamaval hivatkozunk a sziikséges cellara. Példaul ha beirjuk, hogy =B8*A9, akkora B8 és A9 cellakban lev( értékek szorzatat
kapjuk.



A fiuggvények el6re megirt képletek, ezek automatikusan végeznek el — néha nagyon bonyolult — szamitasokat. Egy gyakran
hasznalt képlet a SZUM (angolban: SUM), ezzel tobb cella tartalmat lehet 6sszegezni, példaul SZUM(B5;B6;B7;B8). Ha nagyon sok,
Osszefliggd cella tartalmat szeretnénk 6sszegezni, akkor van egy konnyités. Ilyenkor elég az elsd és az utolsé cella nevét megadni, a
tobbit automatikusan ,kitalalja” a program. A SZUM(B5:B8) képlettel ugyanazt érjik el, mint az el6z6 példaval. Ilyenkor nem
egyetlen cellara, hanem egy Osszefliggd cellatartomanyra (angolul range) hivatkozunk. (Ahogy a képletbdl latszik, ilyenkor nem
pontosvesszdvel, hanem kettdsponttal kell elvalasztani a cellaneveket egymastol).

A tablazatkezel6 masik nagyon fontos tulajdonsaga, hogy ha egy szamot megvaltoztatunk valamelyik cellaban, akkor minden képlet,
ami azt a cellat hasznélja, ujraszdmolédik. Ezt a funkciét nagyon jol lehet hasznalni tgynevezett ,mi lenne ha” (what if)
elemzésre. Atirod valamelyik bemend adatot, és figyeled, hogy hogyan valtozik a képletek eredménye.

Néha sokat segit, ha az adatokat grafikusan is tudod abrazolni. A kinai kézmondas szerint egy kép tobbet ér ezer szénal. Minden
tablazatkezelGvel lehet az adatokbdl grafikonokat (diagramokat) késziteni. Sokfajta formaban: az adatokat dbrazolhatod vonallal,
oszlopokkal, vagy korcikk diagramon. Itt is igaz, hogy ha a bemend adatokat megvaltoztatod, a grafikonokon azonnal latszani fog az
eredmény (példaul az egyik cellat abrazol6 oszlop vagy korcikk mérete megnd).

Nézz szét a weben!

A tablazatkezelok — példaul az Excel — képesek tgynevezett sablonok kezelésére — igy nem neked kell kitalalni, hogy
milyen adat vagy képlet keriiljon egy cellaba, hanem profi felhasznalok eldre elkészitenek valamilyen tipusfeladatra
alkalmas munkafiizetet. A Microsoft oldalarél rengeteg ilyen sablont lehet letolteni. Nézd meg példaul az alabbi linken
talalhato csaladi koltségvetés-készité Excel munkafiizetet!
http://office.microsoft.com/hu-hu/templates/TC010233421038.aspx

Keresgélj hasonlé Excel sablonokat a Microsoft webhelyén, hatha talalsz olyat, amit a munkadban vagy szabadidédben
hasznalni tudsz! Ehhez ird be a bongészobe:

http://office.microsoft.com/hu-hu/templates/default.aspx

Itt nemcsak Excelhez, hanem mas Microsoft Office termékekhez is sok sablont talalsz.

Tippek és trukkok




Tegyuk fel, hogy van egy tablazatkezel6 munkalapod, és azt szeretnéd, ha az egyik cella feltiin6bb lenne a tobbinél. Talan
mert valami nagyon fontos adat van benne. Az alakzatok (AutoShapes), vagyis szemléltetd rajzok hasznalataval konnyen
arra a cellara iranyithatod masok figyelmét. Nyilak, folyamatabrak, szovegbuborékok — ami éppen kell.

1. Nyisd meg a Rajt eszkoztarat (toolbar). Ehhez kattints a jobb egérgombbal a lathaté eszkéztaron (a mentsav alatt),

és a felugr6é menibdl valaszd a Rajz eszkoztarat. Valoszintlleg a munkalap aljan fog megjelenni.

2. Kattints az alakzatok (AutoShapes) ikonra az eszkoztaron.

3. Vélaszd ki a neked tetszé alakzatot, és kattints a tdbldzatban oda, ahova el szeretnéd helyezni. Es ennyi, mar meg
is jelent. Az alakzat ezutan atméretezhetd, és szoveget is irhatsz bele.

ISMETLES

e Mi a munkafiizet?
e Mia munkalap? Es mi a kiilonbség a kett6é k6zott?

PELDA - TABLAZATKEZELO HASZNALATA

Nyilik egy biifé a lakéhelyedt6l nem messze, egy f6ut szélén. A biifében leginkabb friss kavét és finom szendvicseket vasarolnak a
vendégek, akik megallnak egy kicsit felfrisstilni a hossza autézas kézben. A biifé vezetGje megkér ra, hogy segitsél neki a kovetkezd
negyedéves lizleti terv elkészitésében. A munkahoz tablazatkezel§ programot hasznalsz — a 2-8 — 2-10 abrakon lathatod, hogyan.

Képletek és fliggvények — A képletekkel méas celldk tartalmaval (vagy kozvetleniil szamok) tudsz szamolni. A fuggvények elbre
megirt képletek, sokszor nagyon bonyolult szamitasokat lehet velik egy gombnyomaéasra elvégezni. A képleteket vagy kozvetleniil a
cellakba, vagy az ugynevezett Szerkesztblécbe tudod beirni.

Grafika - Hasznalhatsz fényképet vagy rajzokat a munkalapon, hogy kiemel] valamilyen informéciét, vagy egyszerlien
latvanyosabb4 tedd a munkadat. A grafika nem a cellakban van, hanem tulajdonképpen felettiik ,lebeg”.

Szoveg és szamok — A cellakba alapvetGen haromféle adat kertlhet: széveg, szamok és képletek.



Uzleti el6rejelzés — Eldszor az els§ negyedév f6 tizleti szdmait kell megtervezned. Kezdetnek az oszlopok fejléceit irod be, hogy
kénnyen azonosithatéak legyenek az adatok (Januér, Februar, Marcius, Osszesen oszlopok). Beirod a tervezett szamokat, és ahol az
adatokkal szamolni kell (példaul 6sszegezni Gket), ott képleteket is hasznalsz. Végil néhany adat formatumat is megvaltoztatod,
példaul ahol pénziosszeg vagy szazalék szerepel, ott a formatumok kozil a ,,Ft” és ,%” jeleket hasznalod. Egy képet is beillesztesz a
tablazat tetejére, hogy egyértelmi legyen, melyik cég szamara késziilt az elérejelzés.

Grafikon varazsloé — Varazslonak (OpenOffice-ban tiindéreknek) azokat a segédprogramokat szoktak nevezni, amik 1épésrél 1épésre
végigvezetik a kezd§ felhasznalét valamilyen bonyolultabb feladaton. Ebben az esetben a tdblazatkezel6 Grafikon varazsldja segit
pontosan meghatarozni, mit is szeretnél latni az abran.

Adatcimke — Néha hasznos, ha egy grafikonon (oszlopon, vonalon vagy koérdiagramon, az mindegy) cimkékrdl is leolvashaté a
pontos érték

Grafikon készitése — Az elsG negyedéves tervet vizudlisan is abrazolni szeretnéd. A Grafikon Varazslé segitségével konnyen
,varazsolsz” egy 3D oszlopdiagramot. Hogy attekinthetdbb legyen az abra, jatszol egy kicsit az oszlopok szineivel, és adatcimkékkel
is ellatod az abrat.

»Mi lenne ha” (what if) elemzés — Ha megvaltoztatod a cellakba irt adatokat, rogtén nyomon kovetheted a valtozast a képletek
eredményében. Igy , prébalgatassal” tudsz kovetkeztetéseket levonni. Példaul hogy mi torténik a nyereséggel, ha a vendégek szama
novekszik 10%-kal, mert jol érzik magukat a biifében és legkozelebb is megallnak ott egy kavéra és egy szendvicsre.

Célértékkeresés (Goal seek) — Nagyon hasznos funkcié. (Az Eszkozok, vagyis Tools mentiiben taldlod meg). Bedllithatod, hogy
milyen eredményt szeretnél latni az egyik celldban, és ehhez melyik maésik cellaban lev6 értéket moédositsa a program.
Tulajdonképpen ilyenkor egy egyszeri egyenletet old meg helyetted a tablazatkezeld.

Munkafiizet — a tablazatkezeld ilyen allomanyokban tarolja az 6sszetartozé adatokat. Egy munkafiizet — egy fajl a merevlemezen.
Viszont egy munkafiizet tobb munkalapot tartalmazhat, és ezek egymassal is kapcsolatban lehetnek.

Munkalapok atnevezése — a munkalapokat atnevezheted — hogy a neviiknek t6bb kéze legyen az adatokhoz, amiket tartalmaznak.
Ehhez a lap nevérg (a tablazat aljan talalod) kell jobb egérgombbal kattintani, és az Atnevezés (Rename) parancsot valasztani. Az \j
név lehet példaul Eves arbevétel, ha ilyen adatok vannak a munkafiizetben.



Adatelemzés — Miutan bemutattad az els6 negyedéves tzleti el6rejelzéseket a tulajdonosnak, arra kér, hogy bévitsd ki a
munkafiizetet éves koltségvetéssé. Minden negyedévet egy kiillon munkalapon jelenitesz meg. A tulajdonos kérésére ,mi lenne, ha”
elemzést végzel a beszerzett kavé becsiilt koltségét valtoztatva. Nem lehet pontosan tudni, mennyi pénzért sikeril beszerezni, mert
az 4drak véltoznak és nagyobb tételben olcsébban is be lehet szerezni. Igy kiilonbozd arakkal is kalkuldlnia kell eldre. Végiil

célértékkereséssel meghatarozod, hogy mennyivel kellene csokkenteni a kavé beszerzési koltségét, hogy a cég 10%-0s nyereséget
érjen el.



ADATBAZISKEZELO RENDSZEREK

Az adatbaziskezel6 rendszerek egymassal Osszefliggé adatok halmazat taroljak rendezett, konnyen lekérdezhetd
formaban.

Az adatbazis egymassal Osszefliggd adatok halmaza. Az adatbaziskezel§ rendszerek pedig olyan programok, amikkel adatbazis
allomanyokat hozhatunk létre, vagy szerkeszthetliink, médosithatunk (1j adatokat vihetiink fel, a meglévéket pedig moédosithatjuk
vagy torélhetjik). Ezen kivil lekérdezéseket (meghatarozott paraméterek alapjan torténd ,,adat-kivalogatast”) végezhetiink veliik.
Néhany tipikus adatbazis: egy bolt arukészlete az drakkal és a készleten levl darabszammal egylitt; egy cég alkalmazottainak listaja
az Osszes olyan adattal, ami a bérek kifizetéséhez szlikséges; vagy éppen egy bonyolult géphez tartozé potalkatrészek teljes jegyzéke.
Nagyon sok cég és szervezet hasznal minden nap adatbaziskezeld szoftvereket, az oktatasi intézményektsl a rendbrségig.

Az adatbazisokat sokféle szerkezetben lehet létrehozni. A leggyakoribb az Ugynevezett relacios adatbazis. Itt az adatokat
egymassal kapcsolatban 1év6 tablakba rendezik. A tablak sorokbdl és oszlopokbdl allnak, kicsit hasonldéan a tablazatkezel6khoz25. A
sorok neve itt elem vagy mas néven rekord — példaul egy sor tartalmazhatja egy munkavallalé 6sszes adatat. Az oszlopok neve
pedig ,adatbazis-nyelven” mezd6 vagy attributum, azaz tulajdonsag — az el6z6 példanal maradva, példaul az egyik oszlop az
0sszes munkavallalé tarsadalombiztositasi azonositéjat tartalmazza. Egy oszlop és egy sor keresztmetszetében tehat az egyik elem

valamilyen tulajdonsaga talalhat6, példaul Kovacs Jézsef havi brutté fizetése.

Adatbaziskezel6b6l nagyon sokféle van —egyszertibbek és bonyolultabbak. Sokuk tdl is mutat a hagyomanyos adatbaziskezelSk
alapfunkecidin. A nagy intézmények tébbnyire az Oracle, az IBM (DB2) vagy a SAS valamelyik megoldasat hasznaljak. A személyi
szamitdgépes adatbaziskezelGk kozil a legelterjedtebb a Microsoft Access (az Office programcsomag része).

MUKODES ES FUNKCIOK

Minden adatbaziskezel§ egyik legalapvetébb funkcidja, hogy megtalalja az adatbazisban azokat az adatokat, amikre éppen
sziikségiink van, és csak ezeket mutatja a képernyén. Ezt szilirésnek vagy lekérdezésnek hivjuk. Példaul az alkalmazottak
adatbazisabdl esetleg csak azokra vagy kivancsi, akik a marketing fGosztalyon dolgoznak, és nekik is csak a nevikre és a
beosztasukra vagy kivancsi. Ilyenkor rekordok (azaz munkavallalok) szerinti szlrésre lesz sziikség, ezen kivil arra utasitod az

* Az el6z6 pontban bemutatott tablazatkezeldk is rendelkeznek egyébként néhany alapvetd adatbézis-
kezeld funkcidval, mint példaul a sziirés és a sorba rendezés.




adatbaziskezelGt, hogy csak az emlitett két oszlopot (mezébt, attributumot) mutassa meg. Az eredményt aztan rendezheted ABC
szerinti sorrendbe, és péld4ul ki is nyomtathatod a kapott listat.

Ezen kiviil elemzéseket is készithetsz, amit beépitett (matematikai, statisztikai, logikai) fliggvények segitenek. Tegylik fel példaul,
hogy egy adatbazisban 6sszegyljtotted, hogy egy nagy aruhazlanc hany doboz Er6spaprikas Szuperkefirt adott el havonta. Megfelel§
parancsokkal 6sszegezheted az eladdsokat aruhdzanként és havonta, és ha van adat a kefir fogyasztéi arardl, akkor a teljes évi
arbevételt is konnyd tzletenként kiszamolni.

Az adatbaziskezel6k alapfunkcidit altalaban ,felhasznalébarat” moédon, grafikus felileten keresztiil is lehet hasznalni (egérrel,
gombok és menuk kozott kattintgatva). Teljes képességeiket viszont altalaban csak specialis programnyelven valé programozassal
lehet kihasznalni. Ez a profik szamara lehetévé teszi, hogy nagyon hatékony mddon, a szamitdgépes erbforrasokkal takarékoskodva
szervezzék meg az adatbazisokat. Ezen kivil nagyon bonyolult lekérdezéseket lehet végezni a specialis programnyelvvel, és tobbek
k6zott nagygépes (mainframe) adatbaziskezel6khoz is csatlakozni tudunk segitségiikkel. A legelterjedtebb ilyen nyelv az SQL
(Structured Query Language, azaz strukturalt lekérdezé nyelv). Ez tulajdonképpen iparagi szabvany, de azért sokfajta
,hyelvjarasa” alakult ki — nem biztos, hogy egy ,A” rendszerre irt SQL programot egy ,B” tipusi adatbaziskezel§ is fel fog tudni
dolgozni.

ISMETLES

e Mi az adatbazis?
e Mire hasznaljak az adatbaziskezel6 rendszereket?

PELDA - ADATBAZISKEZELO HASZNALATA

Hire megy, hogy te egy szamitastechnikai géniusz vagy. Most a varosban egy fitneszklubban dolgozé ismerdsod keres meg egy
problémaval és kér segitséget. Az G feladata a kilonb6z6 nyilvantartasok vezetése a klubnal. Elég sok alkalmazottatok van, a
technikusoktdl a takaritokon at a személyi edzbkig. A klub vezetése eddig kézzel, papir alapon vezette a nyilvantartasokat, ami
kezdett kicsit maceras lenni. Ezért kéri t6led, hogy készitsd el a munkavallalék elektronikus nyilvantartasat, némi pénzt és ingyenes
belépét kindl érte. A 2-11 és 2-12 Abrakon lathatod ennek folyamatat.

Els6dleges kulcs — Egy olyan mez6 (oszlop) az adattabldban, amely egyértelmlien azonositja az elemeket. Vagyis egy tablaban nem
lehet két azonos elsddleges kules. Az elsGdleges kulces segitségével tudunk adattablakat egymassal 6sszekapesolni.

Tabla — Az adatbazis alapegysége, sorokbdl és oszlopokbdl (rekordok és mezdk) all.



Mez6 — Egy rekordroél sok informaciét tarolhatunk az adattablaban. A mezd a legkisebb informacié egység. Egy oszlop = egy mezd
(pl. telefonszam).

Rekord - a tablazat egy sora, a legkisebb egység, amirdl informéaciét tarolunk. Lehet példaul egy személy, ha az adatbazis személyi
adatokat tartalmaz.

Urlap - Az (rlap (angolul form) egyszerre egy rekord ésszes mezdjét (tulajdonsdgét) jeleniti meg a képernydn, péld4ul egy
munkavallalé adatait. A rekordok kozott 1épkedni lehet. Az adatokat médosithatjuk, sét Gj rekordot is felvehetiink.

Adatbazis létrehozasa — Ha adatbazisban szeretnél nyilvantartani valamit, akkor az els§ feladat megtervezni annak szerkezetét.
A létez6 (kézi, papir alapt) nyilvantartast kell els6ként tanulmanyoznod. Aztan meg kell tervezni, hogy milyen adatokat milyen
tablakban kivansz nyilvantartani. A példanal maradva, két egymadssal Osszekapcsolt tablaban fogod nyilvantartani a
munkavallalokat — ez hatékonyabba teszi az adatbevitelt és —nyilvantartast. Az elsd tabla az Alkalmazottak nevet viseli. Ennél
meghatarozod a mezbket, a mezbk adattipusait, és hogy mi lesz a tabla elsddleges kulcsa. Aztan szépen beirod minden
alkalmazotthoz (minden sorba) a megfelel6 adatokat. Ha sok alkalmazott van, érdemes ehhez egy ugynevezett irlapot késziteni.

2-11. Abra — Adatbaziskezel: tabla és tirlap

Lekérdezés (Query) — Amikor csak bizonyos rekordokra és/vagy mezdkre van sziikségiink a tablabdl, igynevezett lekérdezést kell
késziteni. A lekérdezés dolgozhat egyetlen, vagy tobb egymadassal kapcsolatban all6 tablabdl is.

Osszefiizés (Join) — Akkor van ra sziikség, ha tébb tablabdl akarunk dolgozni. Kapcsolatot teremt a lekérdezésben szerepld téablak
egy-egy mezdje kozott. A mezG, ami alapjan 6sszeflizliink tablakat, leggyakrabban az elsGdleges kules. (Példa: ha az egyik tablaban a
munkavallalok térzsadatai — név, lakcim, beosztas — a masikban pedig a ledolgozott 6rak szama és az érabér van, viszont mindkét
tablaban szerepel a tarsadalombiztositasi azonositd, akkor ennek alapjan 6sszeflizhetjik a két tablat — mivel a rekordok mindkét
tablaban egyértelmlien azonosithatok.

Lekérdezés varazslo (Query wizard) — Ha még nem vagy profi adatbdzis-szakember és SQL parancsokat sem szeretnél
hasznalni, a Lekérdezés varazsld 1épésrdl 1épésre végigvezet a sziikséges 1épéseken.



Jelentés (Report) — Olyan 6sszefoglalé tablazat az adatokbdl, amit kinyomtathatsz vagy elkiildhetsz masnak elektronikusan. A
jelentés tablabdl és lekérdezésbdl is késziilhet.

Sorbarendezés (Sort) — Barmelyik mez6 alapjan sorba rendezheted a tabla rekordjait. A széveges mez8k alapjan pl. ABC
sorrendbe, a szammezdk alapjan novekvs vagy csékkend sorrendbe. Magyarul is hasznaljak néha a ,,szortolni” kifejezést.

Riport varazslo (Report wizard) — egy masik interaktiv segédprogram — ha nem vagy profi riportok készitésében, segithet. Segit
kivalasztani a riportba keriil§ adatokat, és beallithatod a riport form4jat is.

Lekérdezés és riportkészités — Az adatbazis elsG tabldjan, az Alkalmazottak tablan kiviil létrehoztdl egy masikat is, amiben
minden munkavallald pontos beosztasat, és a munkavégzés helyét tarolod. Az alkalmazottak szeretnének segiteni egymasnak a
munkéba jarasban, és ,telekocsi” mddszerrel megszervezni az utazast. Tehat sziikséged lesz egy lekérdezésre a dolgozdk nevével,
cimével, telefonszamaval stb. Ehhez a Lekérdezés Varazslé funkciét hasznalod. A tablak Osszekotését a Varazslé automatikusan
elvégzi az elsddleges kules alapjan, neked csak azt kell megadni, hogy melyik mezdket (attribitumokat) szeretnéd a lekérdezésben
latni az egyes tablakbdl. Ezutan a Riport Varazslét hasznalod, ami a lekérdezésbdl jol attekinthetS, név alapjan ABC sorrendbe
rendezett, profi kiilsejd dokumentumot készit. Ezt akar régton ki is nyomtathatod.

2-12. Abra - Adatbaziskezel: lekérdezés és riport



BEMUTATOKESZTO (PREZENTACIOS) PROGRAMOK

‘ A segitségukkel szines, figyelemfelkelté bemutatokat készithetsz.

A kinai kézmondas, ami szerint egy kép tobbet ér ezer széndl, kiilonésen nagy jelentéséget kap, ha a hallgatéink figyelmét akarjuk
fenntartani. A pszicholégidban régéta ismert tény, hogy ha inform4ciét akarunk atadni, akkor jobban jarunk, ha a lényeget valahogy
kiemeljik. Vazlatosan és tigyesen kell fogalmazni, illetve sok abraval, képpel, s6t akar videéval tamogatni az unalmas adatokat és
szoveget.

A bemutatdkészit6 programok feladata pontosan ez. Grafikai elemek hasznalataval emészthetévé és konnyen megjegyezhetGvé
tehetjiik az informaciot. Segitségiikkel a mondanivalénkat szinesen és emészthetd formaban tudjuk prezentalni. A prezentacidk
mindenhol szerepet kapnak, ahol fontos tizenetet kell eljuttatni a kézonségnek, vagy meg kell ket gy6zni valamirdl.

Nehéz lenne felsorolni az 6sszes teriiletet, ahol a prezentacidok hasznalata mindennapos. Az oktatasban, a tudoményos életben, az
uizleti életben igen elterjedt a hasznalatuk. A hagyomanyos tabla és kréta parositasnal példaul sokkal érdekesebb tud lenni egy jo6l
elkészitett prezentacid. (Egy rosszul elkészitett meg unalmas és idegesitd szokott lenni).

A vilagon a leggyakrabban hasznalt prezentaciés szoftver a Microsoft-tél szarmazik, és a PowerPoint nevet viseli. Az OpenOffice
kinal (ingyenes) alternativat Impress néven.

MUKODES ES FUNKCIOK

A prezentécids szoftverek lényeges tulajdonsagai:

e Konnyl legyen rendezett formaban ,talalni” az informaciét
e A bemutat6 csillogjon-villogjon, vagy legyen hiivosen elegans. Attdl fiiggéen, hogy kinek és milyen alkalomra késziil

e Mindezt gyorsan lehessen elkésziteni

E kovetelmények teljesitéséhez sok jol hasznalhatd, segité funkciét kapsz. A lényeg, hogy ne neked kelljen mindent kitaldlni és
megrajzolni: a leggyakoribb prezentacidtipusokra ugyanis jol felkészitették a programot.

Nagyon hasznos segitség példaul a tobbféle vazlat megjelenitésének a lehetdsége. A prezentacié alapegysége a dia (angolul slide),
mindegyik dia egy képkocka, amit sorban levetitesz (vagy kinyomtatsz). A vazlat-megjelenités egyszerre mutat a képernyén tobb



(akar az 6sszes) didt, igy konnyen és gyorsan ugorhatsz valamelyik képkockéara. Atrendezheted a sorrendjiiket, besztrhatsz vagy
torolhetsz egész kockakat. Tegyik fel, hogy elGszor a focicsapatod fantasztikus sikereirdl akartal beszélni a Szomszédfalvi
Lemaradds csapata ellen, és utdna akartdl ratérni arra, hogy sajnos, az Egyesiilt Ugyescsavék ellen épp nem voltatok forméban. De
a csapatkapitany szdl, hogy nem lesz az jo, ha el6bb mondod a j6 hirt, és az el6adas végén meg a rosszat. Ekkor par kattintassal
felforgathatod az eddigi sorrendet, atrendezheted a prezentaciot.

Szintén nagyon hasznos a kiilonféle, el6re elmentett sablonok (angolul template) hasznalata. (Ezek informéaciét nem tartalmazd —
,ures’- de szép kinézetll prezentacidk). A programokat elég jol felkészitették arra, hogy mi lehet (mi szokott lenni altalaban) egy
prezentaciéban. Cimsor, csak szoveg, széveg cimmel, bal oldalon kép és jobb oldalon széveg, esetleg forditva. Az, hogy az alapvetd
elrendezési lehetdségek kozott valasztani tudsz, a program alapfunkcidja, ehhez nem kellenek sablonok. Viszont a jobb sablonoknak
sajat hattérgrafikija, betlitipusa, betlimérete van — ha ligyes grafikus csindlta, akkor az 6sszhang is megnyerd. A te dolgod szinte
csak annyi, hogy az el6re kihagyott helyekre beird a konkrét széveget, szamokat (stb.), beilleszd a sziikséges képeket vagy
tablazatokat.26 Természetesen nem kotelezd a sablonokat hasznalni, ha pontos elképzelésed van arrdl, mit szeretnél viszontlatni,
akkor indulhatsz a nullardl: sajat hattérkép, sajat betiitipus, elrendezés.

Az tizleti életben gyakran el6fordul, hogy a ,céges” prezentacidhoz egységes vallalati sablon all rendelkezésre, amitfl nem nagyon
szabad eltérni. Ha viszont teljesen a sajat elképzeléseidet akarod alkalmazni, akkor elég sok lehetfséged van: a betiltipusokon kivil
rengeteg grafikai elemet — sorszamozas és ,,pottyozés” (bullets and numbering), folyamatabrak és egyéb alakzatok, hattérgrafika,
keretek, figyelemfelkelts (pl. villogd) szoveg-effektezés, és igy tovabb.

A mozi altalaban érdekesebb, mint a fénykép. Ha a vdsznon valami megmozdul, biztosan figyelmet kap, még egy prezentacidban is.
Nem csoda, hogy erre is megvan a lehet8ség: animéalni lehet szinte barmelyik elemet a prezentaciéban. Be lehet Usztatni a széveget
balrdl, jobbrél, esetleg a sajat tengelye korul porogve. Ugyanezt természetesen meg lehet tenni a fényképekkel és egyéb grafikai
elemekkel is. S6t, hang-, vagy vide6fajlokat is hasznalhatsz: ezeket az elGadas soran egy kattintdssal el lehet inditani. Ha nem leszel
ott személyesen, csak ,lizenetként” kiilldod el a prezentaciét masoknak, felveheted amit mondani akartal, és mellékelheted. A sajat
yfilmed” narratora lehetsz. Egy beillesztett videéval akar a Bahamakon nyarald vezérigazgaté is ,kibeszélhet” a prezentaciébdol. A
mozgdkép és a hang beillesztésének lehetGsége nagyon hasznos tud lenni, de nem szabad tilzasba vinni. A hallgatésag konnyen raun
a tulzsufolt, izg6-mozgd, csillogd bemutatora. Alapszabaly, hogy az ilyen eszkozokkel azt kell kiemelni, ami tényleg fontos.

Tippek és trikkok

Ahogy a profik csinaljak — néhany triikk, hogy olyan prezentaciot készits, amin senki nem alszik el.

= Késziilj fel. Ez nem az a miifaj, ahol improvizalni lehet (talan par év gyakorlat utan, de kezd6ként semmiképp).
Gondold at, milyen a hallgatésag, mivel lehet Oket meggy6zni: szamokkal és grafikonokkal, jol hangzé

2 Azért 4ltaldban sziikség van még erre-arra, pl. képek dtméretezése, a kép és szoveg egymdshoz viszonyitott helyzetének finom médositésa stb.




tételmondatokkal, vagy a szép grafikaval? Ha kell, akkor gyakorolj. Lehet6leg az el6adas helyszinén. Mondd végig
tobbszor a szoveget, és figyeld, hogy beleférsz-e az idGkeretbe.

= ,Captatio benevolentiae” — azaz a hallgatésag joindulatanak megnyerése (latin). Ez nagyon fontos — a jo
inditas fél siker. Mondhatsz példaul egy rovid viccet (ha tudod, min szeret nevetni a hallgatdsag), vagy valami j6
sztorit. A befejezés legalabb ilyen fontos: foglald 6ssze tomoren, amirdl beszéltél, hogy megmaradjon benniik,
emlékeztesd a hallgatésagot az el6adason elhangzott kulcsinformaciokra.

= Mozgas! Ha mozogsz (sétalgatsz), rad figyelnek. Ha egy helyben allsz, akkor inkabb a diakat olvasgatjak. Tudd,
hogy mikor melyiket szeretnéd inkabb elérni, és ennek megfelelGen tanulj meg banni a mozdulataiddal.

= Lazulj el. Sétalj egyet a bemutaté el6tt, rendezd a gondolataid, probalj) meg nem ideges lenni. Ha nagyon izgulsz,
akkor valészinlibb, hogy elszirod. Vagyis minél nagyobb a tét, annal inkabb prébalj nyugodt maradni. Nagyon
nehéz, de megéri.

ISMETLES

e Milyen feladatokra hasznalhatok a prezentaciokészitoé szoftverek?
e Sorolj fel néhany ilyen programot. Tudsz olyat, amelyik ingyenesen is hasznalhat6?
e Milyen funkcidk segitik a gyors, hatékony bemutatokészitést?

PELDA - PREZENTACIOKESZITO SZOFTVER HASZNALATA

Egy baratod az Allatment§ Alapitvanynal dolgozik. Az a feladata, hogy énkénteseket toborozzon, mert az alapitvany egy nagyobb
akciéra készil. Erre a célra szeretne egy meggy6z8, szines prezentdciét késziteni, és a te segitségedet kéri, aki a téma avatott
szakértfjének szamitasz. A 2-13 és 2-14 Abrakon mutatjuk be ennek a folyamatat.

Bemutatovarazslo (Auto Content Wizard) — a segédprogram, amellyel 1épésrdl 1épésre épitheted fel a bemutatét. Hasznalhatsz
kordbban létrehozott (vagy beépitett) sablonokat, megadhatod a felhasznalasi tertiletet (vetitésre vagy nyomtatasra szanod, stb.) A
F4;1/Uj mentiipontbdl érhet§ el legegyszer(ibben a varazslé.

Sablon (Template) — Ez egy lres bemutaté. Stilus, tartalom nélkiil. El6re elmentett beallitasokat tartalmaz (a hattérképtdl a dian
beliili elrendezésen at a szévegtipusig, szinekig stb.), neked csak tartalommal kell megtolteni, és ha kell, néhany kisebb mddositast
elvégezni.



Prezentacié formatuma (presentation style) — Otféle formdtum adhaté meg a PowerPoint-ban: é1§ (vetitett) bemutaté, webes
prezentacid, fekete-fehér és szines fejléc, és 35mm-es dia formatum.

Prezentacio létrehozasa: a Bemutatovarazslé 1épéseit kovetve kivalasztasz egy mintabemutatot (sablont). Beallitod a formatumat,
és maris elkésziilt az ires prezentacié (mintaszévegekkel). A mintaszéveg helyére beirod a mondandédat, egy-két diat beszirsz vagy
torolsz, és mar eld is allt az eredmény.

wDesign” sablonok — Ahogy a neve mutatja, ezek is csak sablonok, annyi kiilonbséggel, hogy profik készitették. Nagyon igényes
grafikai elemeket felvonultatd, gondosan megtervezett tires bemutatdok, esetenként specialis célokra (pl. génsebészeti eredmények
bemutatasa, vagy filmforgatékonyv vazlata). Taldlsz belSlitk a programba épitve is, de rengeteg sablont lehet a netrdl is letolteni.
Sok lelkes amatdr is készit és publikal meglepGen szép sablonokat.

Mintadia (Master Slide) — Egy specidlis dia, ami az egész bemutatdéban vezérli a szovegek (cimsor, fGszoveg) formatumat és
elhelyezkedését. Amit itt beallitasz, az lesz az alapértelmezett az egész bemutatéban (természetesen ha sziikséges, akkor barmelyik
dian megvaltoztathatod a szoveg megjelenését). Minden vazlatszinthez (pl. Cim, Alcim, Iszonyt fontos szoéveg, Kevésbé fontos szoveg,
Csak hogy meglegyen a 15 oldal-szoveg) kiilon beallithatod a betliméretet, a behuzast, a sorkozt stb.) A mintadia a Nézet / Minta
(View / Master) mentipontbél érheté el konnyen.

Kiilonleges hatasok (Special effects) — Miint a moziban. Minden ide tartozik, ami vonzza a tekintetet. Animaécié, hangbetét,
vided, a didk egymadsba tsztatasa és hasonldk. Kedvelt eszkoz, hogy egy-egy dian az elemek (széveg, kép, Gjra széveg, magyarazo
abra, megint széveg) fokozatosan jelennek meg, tisznak be.

Prezentaci6é épitése-szépitése: elkészilt a bemutaté valamelyik alapsablonra épitve, itt-ott furan mutat a széveg, de sebaj,
gyorsan kellett dolgozni. De valahogy mégsem tetszik. Ezért elkezdesz dolgozni rajta: a sablont lecseréled egy masik elrendezésre,
képeket szirsz be, az egyik diara a fél regény hosszlisagi szoveg helyett egy attekinthets folyamatabrat rajzolsz. Képeket és
animaciot, egy kiillénésen fontos helyen pedig hangot illesztesz be.



PROGRAMCSOMAGOK

Eltéré célra irt, de egymast jol kiegészits, 6nallé programokat néha egy csomagban értékesitenek — ezt hivjuk
programcsomagnak. A programok kozti egytittmiikodést az OLE (objektumcsatolas és beillesztés) funkci6 biztositja.

Programcsomagrél (software suite) akkor beszélink, mikor tobb ©6nallé (eltéré célra irt, egymaést kiegészitl) programot
egybecsomagolnak és igy értékesitenek. Tulajdonképpen egyetlen, viszont husbavagd elényik van: sokkal olcs6bb igy megvenni,
mintha kiilén-kiilén kéne kifizetni az arukat. (Féleg, ha valéban hasznaljuk is mindet — ha a nyolc alkotéelembdl hat csak a
merevlemezen ,porosodik”, akkor lehet hogy nem is jartunk olyan jél). Ez természetesen nem vonatkozik a szabad szoftverekre,
amiket kiilon-kiilon vagy egylitt is ingyenesen lehet let6lteni és hasznalni.

A vilag legismertebb, legnagyobb példanyszamban eladott programcsomagja a Microsoft Office. Ennek rengeteg kiilénféle verzidja
létezett az évek soran, a legutdbbi verzié Office 2007 névre hallgat. Ez tartalmazza a Word szovegszerkeszt6t, az Excel
tablazatkezelSt, az Access adatbaziskezelSt, a Power Point bemutatdkészitt, és az Outlookot (levelezést és csoportmunkat tamogato
szoftver), illetve tovabbi alkalmazasokat. Az Egyesiilt Allamokban még konyvel6programot is adnak a csomagban. A Microsoft irodai
programjai gyakorlatilag iparagi szabvanynak tekinthet6k, a markanevek a koéznyelvbe is beszivarogtak. Gyakran nem
szovegszerkesztGt vagy tablazatkezel6t mondanak, hanem Word-6t és Excelt.

Mint mar szerepelt a tananyagban, a Microsoft Office és mas hasonlé csomagok mellett létezik ingyenes alternativa is. A
legismertebb az OpenOffice: ebben van szovegszerkeszts (Writer), tablazatkezeld (Calc), grafikai program (Draw), bemutatdkészitd
(Impress), adatbaziskezel§ (Base), de még egy matematikai fliggvényszerkeszt§ is helyet kapott a csomagban.27

Nézz szét a weben!

A magyar Wikipedia elég részletesen ir az OpenOffice-rol:

http://hu.wikipedia.org/wiki/OpenOffice

Raadasul a weboldala magyarul is elérheto:

http://www.openoffice.hu

27 Erdekesség, hogy a Lotus, a Microsoft korabbi nagy ellenfele, a ,trénfosztott kiraly” a sajét irodai programcsomagjat az Open Office felhasznéldsaval készitette el
(Lotus Smart Suite néven). Az Open Office-nak egyébként onmagdban is elég komoly céges és kormanyzati referencidi vannak, nem csak magdnemberek hasznaljdk.




Nézz koril, és térképezd fel magad, milyen célokra hasznalhatod ezt a komoly, de teljesen ingyenes szoftvert!

AZ OLE (OBJEKTUMCSATOLAS- ES BEILLESZTES)

OLE nem egy norvég koszonés, hanem egy furcsa nevli, am igen hasznos funkcié. A segitségével ravehetjik a kilénboézé
programokat, hogy informaciét cseréljenek egymaéssal.

Nagyon gyakran, ha egy dokumentumot szerkesztiink, szeretnénk korabban létrehozott mas dokumentumokat hasznélni. Grafikont
illeszteni egy szoveges allomanyba, tablazatot egy bemutatéba, vagy hasonlét. Ilyenkor OLE segitségét kérjik.

A megjegyezhetetlen névbdl a linking annyit tesz, hogy csatolas (magyarangolul: linkelés, lasd még , belinkelni”). Ha ezt hasznaljuk,
akkor az egyik dokumentumba (cél) beillesztjiik egy masik dokumentum (forras) masolatat, és a kett6 kozott kapcsolatot (linket)
hozunk 1létre. Ha a forrdsdokumentumban barmi megvaltozik (pl. atirunk két szamot az Excel t4blazatban) akkor a
céldokumentumban az informacié magatdl frisstiil (megvaltozik a grafikon). Ha olyan bemutatét készitesz, amivel varhatéan fél évig
fogod jarni a kilénboz6 vidéki kirendeltségeket, akkor nem art, ha mindig friss informaciét tudsz mutatni — a csatolas ilyenkor elég
hasznos, mert automatikusan frissiil, aminek frissiilnie kell.

A beillesztés annyiban més, hogy itt nem teremtesz koézvetlen kapcsolatot a két dokumentum kozott. A forras mésolatat egyszeriien
beilleszted a céldokumentumba. Hasznos, mert kézvetleniil meg tudod nyitni, és szerkeszteni. Maradva a példanal: ha egy széveges
dokumentumba egy Excel grafikont illesztettél be, és kétszer rakattintasz, megnyilik a grafikon és a hozza tartoz6 tabla — és
barmilyen modositast elvégezhetsz?8. Ha viszont a forrasdokumentumot magaban nyitod meg és valtoztatsz rajta, a
céldokumentumban tlics6rgé masolat nem koveti a valtozasokat (mert nincs kézvetlen kapcsolat a két objektum kozott).

A Dbeillesztésre j6 példa, ha egy széveges dokumentumba egy prezentaciot illesztesz be: ezt kozvetleniil a dokumentumbdl el lehet
inditani.

Amire vigyazni kell: az OLE nagyon megnévelheti a dokumentum méretét (a helyet, amit elfoglal az adathordozén). Ha beillesztesz
egy szoveges dokumentumba egy nagy tablazatot, annak a mérete sokszorosa lehet az eredeti dokumentumnak.

2-15. Abra — Microsoft Office programcsomag

PELDA - AZ OLE HASZNALATA

172

Ismét a kozeli f6ut mellett allé bifébsl keres meg, most az id6kozben felvett alkalmazott. Segitséget kér tdled, mint a kornyéken
elismert szamitastechnikustdl. A cég évzard értekezlete kovetkezik, igy a tulajdonosokat tajékoztatni kell az elsé év eredményeir6l.
Fontos lenne, hogy egy latvanyos és alapos anyaggal tudjon elGallni, még némi pénzt sem sajnalna ezért... Az elmult iddszak
értékesitési szamait Excelben kell elemezni, hasznalni kell a multkori prezentaciot, és irni kell egy levelet a tulajdonosoknak,

8 Ehhez sziikséges, hogy telepitve legyen az Excel azon a gépen, amit hasznalsz



amiben bemutatod az eddig elért eredményeket. A 2-16. Abran bemutatjuk, hogyan hasznilhatod az OLE funkeciét ebben a
munkéaban.

Csatolt objektum — lehet szinte barmi, példaul egy széveges dokumentumba illesztett grafikon a ,,mogottes” Excel tablaval. Ha a
tablaban megvaltoztatsz barmilyen adatot, a valtozas automatikusan atéréklédik a dokumentumba.

Céldokumentum — Az a dokumentum, amibe beilleszted a forrast. A példaban a céldokumentum egy Word allomany, amely széveget
és két objektumot is tartalmaz. Az elsd objektum egy belinkelt Excel grafikon, a masodik egy beillesztett Power Point bemutatd.

Beillesztett objektum — a példaban egy Power Point allomany (bemutatd). A dokumentumban csak a bemutaté elsd oldala (diaja)
jelenik meg, ha azonban kétszer rakattintasz, megnyilik az eredeti prezentacié.

Informacié a tulajdonosoknak OLE-vel — Az internetkavézo tulajdonosa elvarja a pontos tajékoztatast arrdl, hogy alakul az
uzlet. Ezért Excelben végeztél egy lizleti elemzést a valds és a tervezett tizleti szamokrdl, és az eredményeket egy prezenticiéban is
osszefoglaltad. Egy emlékeztet6t is készitettél Word-ben. A Word dokumentum tartalmaz egy grafikont, amit csatolt
dokumentumként teszel be az Excel tablazatbdl. A Word dokumentumba beilleszted még a PowerPoint prezentaciét is. Eredmény: ha
az Excel munkafiizetben barmit megvaltoztatsz (példaul az elsé féléves tervet feliilvizsgalod), a valtozas azonnal latszédik a Word
dokumentumba helyezett grafikonon is. Es ha a tulajdonos a Word dokumentumot olvassa, a beillesztett prezentdciéra kattintva
egyb6l meg tudja azt nyitni.

2-16. Abra — Objektumok beillesztése és csatolasa

INTEGRALT ALKALMAZASOK

A programcsomagokkal ellentétben az integralt alkalmazisok nem t6bb, 6nmagaban is mikoédd szoftverbdl allnak, amik ,egybe
vannak csomagolva”. Az integralt alkalmazasok egyetlen programban kindlnak szivegszerkesztd, tablazatkezelS, adatbazis-kezeld,
és mas funkciét. Az aruk alacsonyabb, a kezelésiik pedig tobbnyire egyszer(ibb, mint a komoly és draga programcsomagoké. Cserébe
kimaradhat beldlik sok olyan funkcid, amit amugy is csak a ,,profik” hasznalnanak. Az egyszerlibb kezelhetGség és az alacsonyabb ar
tehat csokkentett képességekkel jar egytitt. Egy ,egyszerisitett” szoftvert kapunk tehat a pénziinkért. Mar ha fizetds szoftvereket
hasznalunk, nem szabad szoftvert.



A legismertebb integralt irodai alkalmazas a Microsoft Works, jelenleg a 9.0-as verziénal tart. Az Apple szamitdgépekre is volt
hasonlé program, az Apple Works, ennek fejlesztésével lealltak, és helyette az iWork nevi szoftvert kinalja a cég.

ISMETLES
e Mit neveziink programcsomagnak?
e Ird le, mire valo az objektum csatolas és beillesztés (OLE).
e Mit értiink integralt alkalmazas alatt?
e Milyen elényei és hatranyai vannak az integralt irodai alkalmazasoknak?

PELDA - INTEGRALT ALKALMAZAS HASZNALATA

Egy kozeli kertészet keres meg, mert hallottdk, hogy te milyen j6l oldasz meg szamitdégéppel kapcsolatos probléméakat. Egy
hobbikertészkedésrdl sz6l6, rendszeres hirlevél szerkesztésében kérik a segitségedet. A hirlevelet a Nyugdijas Hobbikertészek
Zartkord Klubja részére kell kikiildeni minden hénapban vagy negyedévente. Tegylik fel még, hogy Apple szamitégépe van a
megrendelének, amelyen egy Apple Works programcsomag fut (nézd meg a 2-18. Abrat). ElGszor is megirod a szlikséges cikkeket a
szovegszerkeszt§ segitségével, formazod a szoveget (cimsorok, bekezdések behuzasa és sorkoze, betltipus, méret, betliszin stb. —
ahogy korabban leirtuk. Beillesztesz néhany fotét, és beallitod a szoveghez képesti helyliket. Eszedbe jut, hogy az egyik cikkhez
csapadékadatokra lenne sziikséged, ezért a régéta gyUjtott csapadék-adatbazist a tablazatkezelGbe beirva grafikont készitesz a
csapadék havi eloszlasardl, és szintén a szovegbe illeszted. Mikor elkésziiltél a hirlevéllel, mar csak ki kell kiildeni. Mivel a
sziikséges e-mail cimeket egy adatbazisban tarolod, az adatbaziskezel6 funkciéval adod hozza a cimlistdhoz a szlikséges cimeket.
(Ehhez egy lekérdezést (query) hasznalsz, mert bizonyos megrendelSk csak a negyedévente, mig a kiemelt klubtagok havonta kapnak
hirlevelet, és most épp a havi hirlevelet kiildted ki, tehat kiemelt klubtagokra kell sz{irni.

Az adatbazisbdl veszed a cimeket a szovegszerkeszts , korlevél” funkcidéjdhoz, és kinyomtatod a boritékokra ragaszthatd cimkéket a
cimzettek nevével és cimével.

2-18. Abra - Integralt irodai alkalmazas (Apple Works)

Funkcidk — a program szovegszerkesztét, tablazatkezeldt, adatbaziskezel6t, rajzold és fényképszerkesztd funkcidkat és prezentacio készitési
lehetdsége nyujt egyetlen k6zos felhaszndloi feliileten. Minden részprogram ugyanazokat az eszkoztdrakat hasznélja, és egyetlen kattintassal
vélthatsz a funkcidk kozott.







OSSZEFOGLALO

FOGALOMTERKEP

A lent olvashaté kifejezések a fejezethez kapcsolodnak. Probald meg Gket egy papirlapon csoportositani, 6sszek6tpi az Osszetartozd
vagy kozeli kapcsolatban all6 kifejezéseket. Ha az egyik kifejezés a mésikbol kovetkezik, abrazold folyamatabran! Es ird fel melléjik
az 0sszes olyan dolgot, ami még eszedbe jut, de nem talalod meg a kifejezések kozott



(Adat)tabla
(Cella)tartomany
,,Altalénos” eszkoztar
,2Formazas” eszkoztar
Ablak

Adatbazis
Adatbaziskezel§ rendszer
Adatbaziskezeld szoftver
Altalanos célt alkalmazés
Animaci6

Behuzas

Vazlat nézet

Betttipus

Bongészd
Céldokumentum

Cella

Csere

Diagram

Dokumentum

Egységes erdforras-azonosité (URL)

Egyszerd alkalmazas (basic application)

Elemzés
Eléfej és é1614b

Eszkoztar

Fejlett alkalmazas (advanced application)

Felhasznaléi felilet
Felhasznal6i interfész
Forrasdokumentum
Fuggvény

Grafikon
Helyettesités
Hiperlink
Hiperszoveges jelolényelv (HTML)
Hipertext

Hivatkozas

Honlap

Integralt (irodai) alkalmazas
Képalairas

Képernyd

Képlet

Keresés

Margd

Meni

Mentisav

Mezé

,Mi lenne, ha” elemzés
Munkafiizet
Munkalap

Objektum

Objektum beillesztés

Objektum csatolas



OLE Sortorés

Oszlop Specialis céla alkalmazas
Prezentaciés allomany Strukturalt Lekérdezd Nyelv (SQL)
Programcsomag Szamadat

Programnyelv Szétordelés

Rekord Szoveges adat

Reléciés adatbazis Szovegszerkesztd

Sablon Téablazat (spreadsheet)

Sor Webcim

Sorbarendezés Weboldal

FELELETVALASZTOS KERDESEK

Karikazd be a helyes valaszt, vagy ird be a kihagyott helyre.

1. Az altalanos célu alkalmazasokat ugy is hivhatjuk, hogy

a) Programcsomagok

b) Fejlett alkalmazasok

c¢) Alapveté alkalmazasok

d) Specialis célu alkalmazasok

e) Egyik sem

2. A multimédias tartalomszerkeszt8, weboldal-szerkeszt8, grafikai, virtualis valésag-tervezs, térbeli modellezé alkalmazasok
mind




a) Specialis célu alkalmazasok

b) Altaldnos célt alkalmazasok

¢) Alapvetd alkalmazasok

d) Csak mainframe gépeken futnak

e)bésc

3. A weboldalak cimzésének masik neve:

a) HTML

b) Honlap

c¢) URL

d) Hiperlink
e) Egyik sem

4, A el6re megirt képletek, amelyek automatikusan végeznek el akar nagyon bonyolult szamitasokat is.

a) Fuggvények
b) Makrdk

¢) Sablonok

d) Cellak

e) Egyik sem

5. A relécidés adatbazisban az adatokat tartalmazzak.

a) Mezdk
b) Oszlopok



¢) Rekordok
d) Tablak
e) Sorok

6. A relaciés adatbaziskezel§ rendszerek adattablakbol allnak, ahol a sorokat és az oszlopokat nevezzik.

a) mezbknek, rekordoknak

b) rekordoknak, mezGknek

¢) cimeknek, mezdknek

d) tartomanyoknak, munkalapoknak

e) rekordoknak, tartomanyoknak

7. A prezentacidés szoftverek hasznilatdban beépitett segitenek, amelyek el8re definidlt szovegformatumokat,
elrendezéseket tartalmaznak, sokfajta gyakran eléforduld prezentacié elkészitését tamogatva.

a) Vazlat nézetek
b) Sablonok

c) Mintak

d) Rekordok

e) Képek

8. A fajlt, ahonnan egy objektumot beillesztesz egy masik dokumentumba, Ggy hivjak hogy
a) Céldokumentum

b) Eredeti dokumentum

c) Vazlat nézet



d) Tamogaté f4jl

e) Forrasdokumentum

9. Ahhoz, hogy egy objektum automatikusan frissiiljon a céldokumentumban, ha a forrasdokumentumban valtoztatsz az
adatokon, az objektumot

a) Be kell illeszteni

b) Be kell csatolni (linkelni)
¢) Ki kell cserélni

d) Ki kell igazitani

e) Ki kell torolni

10. Az olyan programot, amely egységes felhasznaléi feliileten biztosit szévegszerkeszts, tablazatkezelS, adatbaziskezel§ és
esetleg egyéb funkcidkat, gy hivjuk hogy

a) Altaldnos célu alkalmazas
b) Programcsomag

¢) Integralt alkalmazas

d) Programkezel6 rendszer

e) Egyik sem

OSSZEKOTOGETOS

A szamozott ,,nyitott mondatot” kosd dssze azzal a bettivel jelolt kifejezéssel, ami a legjobban passzol.




a) Bongészo

b) Cella

c¢) Keresés

d) Képletek

e) Altalanos célu alkalmazas
f) Honlap

g) HTML

h) OLE

i) Prezentécié (bemutato)
j) Tartomany

k) Relaciés adatbazis

1) Programcsomag

m) Rendezés

n) Helyesirasellen6rzé

0) Sablon

p) Eszkoztar

q) URL

r) ,Mi lenne, ha” elemzés
s) Ablak

t) Szovegszerkesztl

1. Szovegszerkesztd, tablazatkezel§, adatbaziskezeld, prezentacids szoftver
2. Négyszog alaku keret a képernydn, a tartalma lehet egy dokumentum, egy lizenet a gépt6l, vagy egy teljes alkalmazas.

3. Gombokat és meniipontokat tartalmazé rész a felhasznal6i felilleten, amivel hozzaférhetiink a leggyakrabban hasznalt
funkcidékhoz.



4. Ezzel a szoftverrel weboldalakhoz csatlakozhatsz, és megjelenitheted Gket a képernydn.

5. A Weben talalhaté adatforrasok, weboldalak cimzése.

6. Weboldalak 1étrehozasara kifejlesztett programnyelv.

7. Egy webhely nyitéoldala.

8. Ezzel a szoftverrel szoveges dokumentumokat (példaul targyalasemlékeztetdt, levelet, vagy osszefoglalot) hozhatsz 1étre.
9. Ha valamit elgépelsz, ez a funkcid figyelmeztet ra, s6t akar a helyes irasmdd szerinti megoldast is felajanlja

10. A szovegszerkeszt§ funkcidja, amellyel egy dokumentumban barmilyen betlikombindaciét (sz6, mondat, mondatrész) gyorsan
megtalalhatsz.

11. Egy sor és egy oszlop keresztmetszetében talalhat6 alapelem a tablazatkezel6 munkalapon.

12. Két vagy tobb 6sszefliggs cella a tablazatkezel6 munkalapon.

13. A szamolashoz sziikséges utasitasok sorozata a tablazatkezel6 munkalap egy cellajaban.

14. A képlet bemend cellainak valtoztatasaval figyeled a kimeneti cella értékében bekoévetkezs valtozasokat

15. A leggyakrabban hasznalt adatbazis-struktiura: az adatok egymassal kapcsolatban all6 tablakba vannak szervezve.
16. Kezddbetl vagy szam alapjan torténd sorrend kialakitasa

17. Leggyakrabban el6adasokon, ill. az uzleti életben hasznalt dokumentumtipus: masok meggy6zését, az informacié rendezett és
szines, érdekes atadasat konnyiti meg

18. A prezentaciés programok hasznos segédeszkoze: profik altal tervezett, ,lires” prezentaciok
19. Tobb kiilonallé alkalmazas, amelyeket ,,0sszecsomagolva” értékesitenek

20. Sok alkalmazasban elérhetd, hasznos funkecié: megkonnyiti, hogy mashonnan szarmazo6 objektumokat kénnyedén felhasznaljunk
a programban

KIFEJTOS KERDESEK

Valaszolj néhany mondatban a lenti kérdésekre!

1. Miben kiilénboznek az altalanos célu és a specidlis alkalmazasok?




2. Mi a kulonbség képlet és fliggvény kozott? Hogyan kapcesolodik a képletek miikédésének egyik sajatossdga a ,mi lenne, ha”
elemzésekhez?

3. Mire szolgalnak a bemutatdkészits szoftverek? Hogyan kell hasznalni Gket?
4. Magyarazd el, mi a kiillonbség egy csatolt (belinkelt) és egy beillesztett objektum kozott!

5. Milyen kilonbségeket tudsz felsorolni egy irodai programcsomag és egy integralt irodai alkalmazas kozott? Mik az elényei és a
hatranyai az egyiknek és a masiknak?



HARMADIK RESZ - RENDSZERSZOFTVEREK

. Kiilonbségek a rendszerszoftver és a felhasznaloi alkalmazasok kozott
. Az operacios rendszer harom legfontosabb funkcioja
. Alegelterjedtebb operacios rendszerek rovid bemutatasa

. Felhasznaloi segédprogramok, programcsomagok: hogyan teszik konnyebbé az életedet?
. Az ot legfontosabb felhasznaloi segédprogram-tipus
. Eszkozmeghajto (driver) programok és forditoprogramok (compilerek)

Akar mondott neked valami Gjat, amit eddig olvastal, akar gyakorlott szamitégép felhasznal6 vagy, minden bizonnyal mar ugy
gondolsz a szamitdégépre, mint egy engedelmes szolgara. Egy eszkozre. Aki (na jo, ami) csendben teszi a dolgat, nem panaszkodik,
nem hisztizik. Csak néhany watt aramot kell adni neki, és maris megcsinal mindent. Letolti a kért weboldalt, kattintasra beilleszti a
szoveget az Ures prezentacidés sablonba, megtalalja a 870 oldalas szovegben a ,meglepetésében lenyelt egy negyed font bagdt”
kifejezést, kiszamolja negyven tortszam oOsszegét, kobgyokot von a pi négyzetébdl. Vagy lejatssza a kedvenc szamodat, amit nemrég
toltottél le az internetr6l. Satobbi.

Mikor mindennapi szamitastechnikarél beszéliink, a programokra gondolunk, és nem a szamitégépre. Programokat akarunk
hasznalni. Nem kivanunk a szamitégép lelkivilagaval foglalkozni. Hasznalni akarjuk, és nem megérteni, f6leg nem Aapolni és
babusgatni.

Az emberiség évtizedeket toltott azzal, hogy hozzaszoktassa magat a szamitdégép hasznalatdhoz. Manapsag olyan természetesen
kapcsoljuk be reggel a gépet, mint ahogy levegbt veszliink. Megszoktuk, hogy mtikédik.

Amig miksdik...

A kevésbé latvanyos, sziirke hattérmiiveletekkel nagyon ritkan, de leginkabb egyaltalan nem foglalkozunk. Programok betdltése és
futasa? Csak a végeredményt latjuk. Haldzati kapcsolatok vezérlése? Csak azt vessziik észre, ha nem megfelelden miikodik.
Alloményok rendszerezése, nyilvantartasa, elérése? Természetes, hogy mikodik. Ha nem, akkor karomkodunk, esetleg sapadtan
telefonalunk hozzaért6 ismerdsiinknek. Virusvédelem? J6 esetben egyszer telepitettiik, utana megfeledkezhetiink réla, csendben
teszi a dolgat. A hardvereket vezérl6 programokkal sem tdl gyakran foglalkozik az atlagos felhasznalé.



Ezeknek a folyamatoknak, tevékenységeknek a nagy része a hattérben zajlik, észrevétleniil, anélkil, hogy tudnank réluk.

Ez jél is van igy. Es egészen addig van tényleg igy, amig minden megfeleléen miikodik. Na de mi térténik, ha a frissen beszerzett
program nem akar ,elindulni”? Mondjuk mert ,nem szereti” valamelyik hardvert, vagy éppen képtelen egyuttmiikédni egy masik
programmal? Ha virusos lesz a géplink, és ettdl lelassul, vagy éppen elveszitjiik legfontosabb adatainkat? Ha ,,megpusztul” az egyik
merevlemez, és nyolc év fényképeibdl (csalad, baratok, gyerekek) semmi nem marad? Ha a frissen vasarolt digitalis fényképezdgép
nem képes csatlakozni a szamitégéphez? Vagy csak egyszerlien beledszilink, mire a szamitégép elindul a reggeli bekapcsolaskor,
olyan lassu?

Akkor bizony vérmérsékletiinktdl fliggben esetleg még oldalba is ragjuk azt a szlirke dobozt. Ez a mddszer az auténal néha hasznal...
Gyakran alkalmazott eljarasok még ilyen helyzetben a karomkodas, az asztal lapjanak litemes csapkoddsa, esetleg a szamitdgép
lelkére beszélés (,naaa, légy szives, csinald meg”).

A fenti médszereknél sokkal hasznosabb 6tletnek tartjuk megérteni és megtanulni a legalapvet6bb rendszerfolyamatokat. Azt, hogy
mit6l mlikodott a szamitégép, amig normaélisan mdkodott, és mit tehetiink mi, nem szakértd, nem informatikus, koézonséges
halanddk, hogy Ujra rendesen miikodjon.

A fentebb felsorolt hibajelenségek némelyike talan nem tlnik ,veszélyesnek”, masok nagyon is annak tlinnek. Egy koézos van
benniik: barmelyik lehet annak a tlinete, hogy egy tigynevezett ,kritikus rendszerfolyamat” hibasan mtikédik. Es ez bizony baj.

Ebben a részben részletesen tanulhatsz ezekrél a hattérben zajlé folyamatokrél. Ugy gondoljuk, hogy megismerni ket haszonnal jar,
bar nem mindenki szamdara lebilincselden érdekesek. A felkésziilt felhasznalénak ismernie kell a kiilonféle rendszerprogramok
muikodését. Az operaciés rendszerét, a felhasznaldol segédprogramokét, az eszkbzmeghajtokét, a programnyelv-forditok alapelveit és
mikodését.

Operacios rendszerek — ,Beosztjak” a szamitogép erbforrasait, feliigyelik a programok futdsat és kényelmes kezelGi feliletet
biztositanak a felhasznal6 szamara.

Felhasznal6i segédprogramok — Olyanok, mint a filmekben szerepld vezet6k mellett dolgozo, sziirke 6ltonyos, feltlinGen atlagos
kinézetl kisérdk. Problémakat oldanak meg. Vagy éppen segitenek, hogy ne is alakuljon ki probléma.



RENDSZERSZOFTVER

Az operacios rendszert, a felhasznaldi segédprogramokat, az eszkbzmeghajtokat (driverek) és a programnyelv-forditokat
(compiler) 6sszefoglaléan rendszerszoftvereknek nevezzik.

A rendszerszoftverek (vagy rendszerprogramok) mikodése jorészt lathatatlan. Az a dolguk, hogy a felhasznéléi programok gond
nélkil mikodjenek. A mélyebb technikai hatteret, vagyis a felhasznaldi program és a hardver koézotti kommunikaciot biztositjak.
Példaul egy szovegszerkeszt6 hasznalata kozben a rendszerszoftverek hatarozzak meg, hogyan tarolédjon a program és a
szerkesztett dokumentum a memoridban, milyen szamitdsokat végezzen a processzor. Amikor betlitipust valtasz, fizikailag a
merevlemez melyik részén keriul tarolasra a befejezett dokumentum, illetve hogyan kommunikal egymassal a szamitdgép és a
nyomtatd, ha ki akarod nyomtatni a széveget.

A rendszerszoftver” fogalom tobb, egymastdl tobbé-kevésbé fliggetlen programot takar. Egylittesen ezernyi ilyen technikai jellegl
hattértevékenységet végeznek el, jo esetben felhasznaléi beavatkozas nélkiul. Ha csoportositani akarjuk &ket, a kovetkezd
kategériakat lehet felallitani:

e Az operacios rendszer (operating system) a szamitoégép ,lelke”, olyan alapszoftver, ami nélkil a gép nem fog miikodni. Ez
gazdalkodik a hardver erdforrdsaival, elinditja és vezérli a programok futdsat, valamint kényelmesen kezelhet§ felhasznaloi
feltiletet biztosit.

e A felhasznal6i segédprogramok (utility) kulonféle specialis feladatokat hajtanak végre, amik példaul a szamitégép
eréforrasainak kezelésével kapcsolatosak.

o Az eszk6zmeghajtok (device driver, vagy csak szimplan driver) a kiilonféle hardverelemek és a szamitégép tobbi része kozti
kommunikéciét végzik. Nélkiiliik nem, vagy csak csokkentett izemmoddban miikodik a legtobb hardver.

e A forditéoprogramok (compiler) pedig az ember-gép kommunikiciéban segitenek. A programozék altal kilénb6zd
programnyelveken megirt programkaédot forditja tgynevezett gépi kddra.

3-1. Abra — A felhaszn4léi alkalmazasok és a rendszerszoftverek kapesolata

‘ A végfelhaszndldk a felhaszndléi alkalmazasok kezelésével, ...

‘ ... mig a rendszerprogramok a technikai részletekkel foglalkoznak




ISMETLES

e Mit értunk a ,rendszerszoftver” 6sszefoglalé név alatt? Mi az ilyen programok feladata?
e Sorold fel a négy alapvet6é rendszerszoftver-kategoriat




OPERACIOS RENDSZEREK

‘ Az operacios rendszerek kezelik a szamitogép er6forrasait, futtatjak a programokat, és felhasznaléi feliiletet biztositanak.

Minden szamitégépnek van operacidés rendszere. Ez a rendszerszoftver minden esetben harom alapvetd funkciot lat el: az erSforrasok
kezelését, a felhasznaloi felilet biztositasat és a programok futdsanak vezérlését.

e Az er6forrasok alatt értjik az olyan hardverelemeket, mint a processzor, a memoria, a merevlemezek, a billentylizet és az egér,
a képerny6. Ezek m(ikodését az operaciés rendszer hangolja 6ssze. Eldonti tobbek kozdtt, hogy egy folyamat (program) milyen
eréforrasokhoz (példaul processzorhasznalat) férhet hozza.

e A felhasznaloi feliilleten keresztiil kommunikal a felhasznald a programokkal és a hardverelemekkel. A ma elterjedt operacids
rendszerek mindegyike ablakos felépitési, grafikus felhasznaléi feliiletet (graphical user interface, GUI) kinal, ahol grafikus
elemek (ikonok, gombok) segitik a funkcidk elérését.

e Az operacids rendszer felel azért, hogy a felhasznal6i alkalmazasok betoltédjenek és elinduljanak, ha a felhasznalé ezt a
parancsot adta ki. A ma elterjedt operacids rendszerek kivétel nélkiil képesek tobb program egyideji futtatdsara (tobbfeladatos
operaciés rendszer — angolul ezt multitasking-nak hivjak).

3-2. Abra — A tenyérgépek tgynevezett bedgyazott operaciés rendszerrel miikédnek

OPERACIOS RENDSZEREK FAJTAI

T6bb szaz kiilonb6zd operacids rendszer 1étezik. A legkisebb tenyérgépektsl a szuperszamitégépekig minden szamitégépen fut ilyen
program. Mégis, az 6sszes operacids rendszert be lehet sorolni harom alapvetd kategériaba.

e A beagyazott (embedded) operaciés rendszereket leginkabb a kéziszamitégépeknél (PDA, tenyérgép, lasd 3.2. Abra)
hasznaljak. Azért ez a nevik, mert (szinte) megvaltoztathatatlanul, a gép ROM-jaba (Read Only, azaz csak olvashaté memoria)
vannak beégetve. A legelterjedtebb beagyazott operaciés rendszer Microsoft Windows alapud (jelenleg a Windows Mobile 6-o0s
verzidja. Masik elterjedt mobil operacids rendszer a Symbian, ami leginkabb a Nokia mobiltelefonjaiban fut.

e A hal6zati operacios rendszerek (network operation system, NOS) halbzatba kotott szamitégépek miikédését feligyelik.
Az egyik gép a halézatban az dgynevezett halozati szerver. Erre telepitik az operaciés rendszert, és ez a gép iranyitja a
kommunikéciét a halézat dsszes tobbi szamitégépe kozott. Ismertebb halézati operacids rendszerek a Windows XP Server, a Unix,



régebben pedig gyakran hasznaltdk a Novell NetWare rendszerét. A , haldzat Osszes tobbi szamitégépét” (ami nem szerver)
kliensnek nevezik, rajtuk ekkor kliens operacids rendszer fut, amely kommunikalni tud a szerveren fut6 operacios rendszerrel.

e Onallé (stand-alone), méas néven desktop operaciés rendszerek — egyetlen személyi szamitégép miikodéséért felelnek (asztali
vagy hordozhaté szamitégép is lehet). A szamitégép merevlemezére kell felmasolni, szakszoval telepiteni 6ket. Operacids rendszer
nélkiil egyetlen személyli szamitégép sem milkodik. A személyl szamitégépeket egyre gyakrabban koétik be valamilyen
szamitdogépes halézatba. Ebben az esetben a gép operacids rendszere egyuttmiikodik a halbézati operaciés rendszerrel, lehetévé
téve az er6forrasok és informéaciék megosztasat. Ekkor a személyl szamitdgépet ,kliensnek” nevezik. A vilagon jelenleg a
Microsoft Windows operaciés rendszerek (XP és Vista) a legelterjedtebbek, de azért van alternativa: az Apple gépeken futé MAC
OS X rendszerek kiilénb6zd valtozatai és a legtébbszor ingyenes Linux rendszerek is hasznalhaték.?® Ezek népszerlisége
folyamatosan novekszik. Nem utolsésorban a Microsoft-birodalom elleni ,ldzadds” motivalja a hasznaldékat. Sokaknak nem tetszik
ugyanis, hogy a vilag személyi szamitdégépeinek t6bb, mint 90%-an Microsoft rendszer fut. 30

3-3. Abra — HAlézati operéci6s rendszer: az egyik gépre (halézati szerver) telepitve a teljes halézat kommunikéci6jat irdnyitja.

Név Leiras

A Microsoft els6 operacios rendszere,

karakteres (szoveges) felhasznaloi feliilettel.

DOS (legutolsé verzié: DOS 6.22) Parancsokat Kkellett begépelni , vagy
: . (segédprogrammal) meniibdl Kkivalasztani.

Volt hozza grafikus feliilet, pl. a Windows

31
A Microsoft elsé valoban multitask
Windows 95 rendszerii, grafikus felhasznaléi feliilettel

ellatott operacios rendszere

Kliens alapu operacios rendszer, a Windows

T NT Server halozati operaciés rendszerrel

* Az OS X rendszerek elméletileg csak Apple szamitgépeken futnak, de miutdn egy Apple és egy Windows alapi szamitégép kdzott ma mér nincs sok kiilonbség a
hardver tekintetében, az OS X-et ,.feltorték™, és alkalmassa tették nem-Macintosh gépeken torténd futtatdsra. (Ez természetesen nem legdlis). A Linux egy nyilt
forrask6du operacioés rendszer csaldd, sok verzidja van, ezeket disztribiicionak hivjak. Ismertebb disztribticidk a Debian, az Ubuntu, a Red Hat. Otthoni felhasznélasra a
legtobb Linux disztribicid ingyenes.

39 Ez nem csak tetszés-nem tetszés kérdése. Valds veszélyeket is jelent. A virusokat, kémprogramokat, a szamitégépes blindzés eszkdzeit altalaban egy bizonyos
rendszer biztonsagi hidnyossagainak kihasznalasdra irjak. Ha tdl sok gépen fut ugyanaz a rendszer, az nagyban megkonnyiti a szamitégépes blinozok (é€s magukat annak
képzeld hiilyegyerekek), meg a virusok dolgat. Kicsit hasonlit a dolog a monokultiras mezdgazdasdghoz: ha egyféle novénybdl él egy nagy mezdgazdasagi teriilet, és
azt valami erds kérokozé tdmadja meg, k6 kovon nem marad, a teljes novényédllomany kipusztulhat. Valami ilyesmi fenyegetheti a vildig Windows-alapt gépeit — és
fenyegeti is, a valésdgban mar tobb virus is viligméretli problémékat okozott.



valo egyiittmiikodésre tervezték
Windows 98 A Windows 95 javitott valtozata (upgrade)

A Windows NT Workstation javitott
valtozata (upgrade)

Roviden Windows ME. A Windows 98
Windows Millenium Edition javitott valtozata, otthoni felhasznalok
részére

Windows 2000 Professional

A  jelenleg legelterjedtebb  operacios
Windows XP rendszer otthoni és intézményi
felhasznalasban is

A legidjabb Windows, tobb valtozatban
adtak Kki,az otthoni felhasznaloktol a
legnagyobb intézményekig eltéro
,,kiépitésben” kinalja a cég

Windows Vista

3-4. Abra — A Microsoft operaciés rendszerek torténete

A WINDOWS

Ahogy emlitettiik, a Windows rendszerek a legelterjedtebbek, érdemes tehat kicsit b6vebben megismerkedni veliik. A Windows-t
olyan szamitégépekre irtak, amelyekben Intel (vagy vele kompatibilis) processzor van. Csak az ilyen processzorok képesek
kozvetlentl futtatni.3! Az ilyen gépeket (Intel-kompatibilis processzor Windows operacids rendszerrel) szoktak Wintel platformnak is
nevezni. A Microsoft operéciés rendszerek vazlatos térténetét a 3-4. Abran mutatjuk be.

A Windows rendszerek felhasznaléi feliletét Asztalnak (Desktop) hivjak. Ahogy mar korabban szerepelt, a rendszer onnan kapta a
nevét, hogy gyakorlatilag minden informaciét négyszogletes keretekben, Un. ablakokban (window) jelenit meg. Legyen az
rendszeriizenet, dokumentum, vagy egy program teljes felhasznaléi feliilete. Egyszerre tobb ablakot is meg lehet nyitni, ami
megkonnyiti a multitask (egyszerre tobb programot futtaté) kérnyezetben térténé munkavégzést. Az ablakokon kiviil a felhasznaléi
feliillet masik fontos elemei az ikonok. Ezek apré képek (rajzok), amelyek sok mindent jelképezhetnek. Programokat,
dokumentumokat, egyéb allomanyokat — tulajdonképpen barmit, ami a szamitégéppel kapcsolatos. Az egérrel az ikonokra duplan
kattintva megnyilik a dokumentum, vagy elindul a program. Az ikon tehat olyan, mint az interneten a hivatkozasok: kattintassal
aktivalhato.

1 A személyi szdmitégépes processzorpiac jelenleg két szereplés: az Intel mellett (Celeron, Pentium 4, Core, Core Duo, Core Quad tipust Intel processzorok gyartéja)
az AMD gyart Intel-kompatibilis processzorokat (Athlon 64, Athlon 64 X2, Phenom).



Az operacids rendszerek (és ez aldl természetesen a Windows sem kivétel) hasonléan taroljak az informaécidkat, mint ahogy egy
hagyomanyos iratszekrényben taroljuk az iratokat. A két kulcsszdé a mappa és az allomany (fajl). Az informaciékat masodlagos
hattértarolé eszkozon tarolja a gép, szinte mindig merevlemezen. A legkisebb egység az allomany vagy fajl, amiket mappakban
(folder) helyeziink el. A mappak nemecsak fajlokat, hanem mas mappéakat is tartalmazhatnak (almappa / subfolder), igy konnyebb
szerveznl a tarolast. A mappa helyett a konyvtar kifejezést is lehet hasznalni: kényvtar, alkonyvtar. Ha belegondolunk, egyértelmi a
hasonlésag: egy nagy konyvtarban a harmadik emeleten, a Szépirodalom teremben, azon belil a 19. szazadi polcsoron, még azon
belil az orosz irdkat tartalmazé polcon taldljuk meg Puskin mitiveit. Ugyanigy a merevlemezen is hierarchikusan taroljuk az
adatokat a konnyebb kereshet6ség érdekében. Konyvtar, alkonyvtar, az alkonyvtar alkényvtara stb., és végil maga a fajl. Annyit
mindenképp érdemes megjegyezni, hogy a konyvtar és a mappa kifejezést ugyanabban az értelemben hasznalhatjuk.

A példa kedvéért tegylik fel, hogy a sajat gépeden a Dokumentumok mappa tartalmazza az ésszes dokumentumot (széveg, tablazat,
stb.). Ez alatt van egy ,Szamitégép” nevi almappa, az alatt pedig még egy alkoényvtar, a ,,Tanfolyam” nev{i. Ebben az almappaban
tarolsz minden jegyzetet, amit a most feldolgozott tananyaggal és a kapcsolédd tanfolyammal Osszefiiggésben készitettél. Ha
fejezetenként szeretnéd tarolni a jegyzeteidet, akkor létrehozhatsz a Tanfolyam mappaban tovabbi almappakat: ,Els§ fejezet”,
,2Masodik fejezet”....stb.

Mappakkal és fajlokkal a leggyakrabban ikonok segitségével dolgozunk. A 3-6. Abra péld4ul megmutatja, hogyan lehet kilistazni a
Dokumentumok mappa tartalmat a Windows XP operaciés rendszerben.

Végil néhany szot a fajlok neveir6l. Személyi szamitdgépes kornyezetben ez manapsag elég hossza lehet (akar 255 karakter), és
ékezeteket is tartalmazhat. Semmi akadalya tehat, hogy a késziil6 hazidolgozatunkat ,Hazidolgozat — negyedik, atdolgozott verzib —
Kalman kiegészitéseivel — utoljara mentve 2008.08.25-én” néven taroljuk el. A szamitégépes fajlnevek elengedhetetlen tartozéka az
ugynevezett kiterjesztés (extension). Ez jellemzden harombet(s ,,k6d”, amit a fajl neve utan, ponttal elvalasztva tarol az operacids
rendszer. A kiterjesztés a fajl tipusanak azonositasaban segit. A korabbi példanal maradva, a Word dokumentumok kiterjesztése
példaul .doc, az Excel munkafiizetekét .xls, a PowerPoint prezentaciéké pedig .ppt. A futtathaté allomanyok (azaz programok)
legtobbszor .exe kiterjesztést kapnak. A kiterjesztéseket altalaban nem szabad atirni, mert akkor egy kevésbé ,0kos” program
esetleg nem ismeri fel a f4jltipust.

3-6. Abra — Ikonok hasznalata a Windows XP-ben

e Kattints dupldn a Sajatgép (My Computer) ikonra az Asztalon. {gy megnyilik egy ablak, ami a szamit6géprél mutat sokféle
informaciot.



e Az oldalt talalhat6 ,Egyéb helyek” (Other Places) meniiben a Dokumentumok (My Documents) sorra kattintva az ablakba
betoltddik a Dokumentumok mappa tartalma. Minden, amit ide tettél (fajlok, almappak) meg fog jelenni.

A Start meni egy masik nagyon hasznos funkcié. (Az Asztal bal als6 sarkaban talalod). Ha ide kattintasz, egy ,helyzetérzékeny”
menii ugrik fel. Segitségével elérheted a legutébb haszndlt programokat, az e-mail programot, hardverbeallitdsokat valtoztathatsz
meg, stb. A 3-7. Abran bemutatjuk, hogyan tudod a Start meniibdl elinditani a Firefox bongészét.

3-7. Abra — a Start menii hasznalata

e A képernyd bal alsé sarkaban kattints a Start gombra.
e Kattints a Firefox ikonra, és elindul a béngészé.

e A bongészbbe az a weblap tolt6dik be, amit KezdSlapnak (Home Page) allitottal be. Esetiinkben ez a Firefox beépitett Google
keresdoldala.

Képalairas: Firefox ikon — Kezddlap

A Windows-nak, mint emlitettiik, vannak mobil szamitégépekre (PDA vagy tenyérgép) kifejlesztett valtozatai is, példaul a Windows
CE. Ha tobbet szeretnél megtudni ezekrdl, olvasd el a tenyérgépekrdl szdlé cikket a magyar Wikipedian:
http:/hu.wikipedia.org/wiki/Pocket PC. Vagy esetleg nézz koril az egyik legnagyobb PDA-kkal foglalkoz6 portalon, a
www.pdamania.hu —n. Bar ez kereskedelmi oldal webaruhazzal, nagyon sok érdekes cikket, tesztet lehet olvasni a tenyérgépekrdl,
hardver és szoftver témakorben is.

A MAC OS

A Mac OS operaciés rendszer az Apple Macintosh gépeken fut (lasd 3-8. Abra). Ezek a gépek elsGsorban az Egyesiilt Allamokban
elterjedtek, illetve a felhasznalék szilik kore hasznal ilyen gépet, példaul a professzionalis nyomdai el6készitésben. A Mac OS
elérhet( Osszes verzidjanak egytittes piaci részesedése sokkal alacsonyabb a Windows rendszerekénél, de ettél fliggetleniil nagyon jo
kis operacids rendszer. Megvan a maga rajongétabora, egyaltalan nem ok nélkiil. A Mac-ek felhasznaldi feliillete mindig is nagyon



kényelmes és ,intuitiv’ volt. Szaknyelven ezt ergonémidnak hivjak, tobbé-kevésbé olyan ez, mint amikor egy auté miiszerfalan
minden gomb, kapcsolé és kar ott van, ahol azt elsG gondolatunk lenne keresni, mas autékon meg nem. Nem utolsd sorban az
operaciés rendszer nagyon jol is néz ki. A dizdjnnak mindig is nagy jelent6séget adott az Apple, gondoljunk csak az iPodra. A Mac-
hasznaldk elég nagy tobbsége eskiiszik a szamitdgépére, az autdjara, a hazara és a nagynénikéje életére, hogy a Mac OS utan
kinszenvedés nekik Windows-t hasznalni, ezért soha nem is fogjak elkévetni ezt az ostobasagot. Ne higgyiik, hogy puszta
sznobizmusrol van sz6 —a Mac OS tényleg nagyon jo.

A rendszer jelenlegi legfrissebb ,f6-f6 verzidjat” mar nem OS-nek, hanem OS X-nek hivjak. Az X a rémai tizes, az OS 8 és 9 utan
rémai szammal irtak, de persze mindenki iksznek ejti. Ezen belil a f6verzidk fantdzianeve nagymacskakra utal: Cheetah (gepard),
Puma, Jaguar, Panther (parduc), Tiger (tigris), a jelenlegi f6verzié pedig a Leopard névre hallgat. Tehat a mostani Apple gépeken a
Mac OS X Leopard fut.

A Mac OS része néhany, csak erre a rendszerre jellemzd funkei6:

e Aqua - intuitiv, szép grafikaju felhasznaloi feliilet (interfész)
e Dock - rugalmas fajlkezel§ eszkoz

e Spotlight — A Tiger verziéban bemutatott keresGeszkoz

Erdemes tudni, hogy a rendszernek van ,feltért” valtozata, ami hagyomanyos Windows alapa szamitégépeken is képes futni. Ennek
hasznalata azonban nem legalis.

Ha szeretnél tobbet megtudni a Mac OS X operaciés rendszerrdl, olvasd el, mit ir rdéla a magyar Wikipedia:
http:/hu.wikipedia.org/wiki/Mac OS X. Ha még tobbet szeretnél tudni réla, és altalaban a Mac-ek vildgar6l, akkor javasoljuk
meglatogatni a www.beszeljukmac.com oldalt, ami a magyar Macintosh k6zosség talan legkedveltebb webhelye. Itt valaszd a wiki
menupontot — itt a , kezdbket” az alapoktdél ismertetik meg a Macintosh gépek vilagaval.

A UNIX ES A LINUX

A Unix eredetileg egy halézati operaciés rendszer, amit annak idején halézati koérnyezetben milikéd6 miniszamitégépeken
(munkadallomésokon) val6 futtatdsra terveztek. Csakhogy a személyi szamitdégépek hardvere nagyon komoly fejlédésen ment at,



rdaddsul mar nem is nagyon van olyan szamitégép, ami nincs internetre kotve. Részben emiatt a UNIX alapui rendszereket
hasznaljak személyi szamitégépek és internetes (web)szerverek operaciés rendszereként is.

Nagyon sokfajta UNIX alapt rendszer 1étezik, a legnagyobb figyelmet manapsag természetesen a Linux kapja. Ez ugyanis egy olyan
otlet alapjan késziilt, ami tulzas nélkiil forradalmasitotta a szoftverfejlesztést.

A Windows és a Mac OS X kereskedelmi forgalmt operaciés rendszerek. Kiilonféle valtozataikat egy-egy nagy cég fejleszti, és komoly
pénzt kér értik. Legalisan hasznalni ket csak akkor lehet, ha fizetliink értik. A Linux legtobb verzidja viszont ingyenes.

Az operacids rendszert a svéd szarmazasu, de Helsinkiben él6 egyetemista, Linus Torvalds fejlesztette ki 1991-ben. A legnagyobb
kiillénbség az volt, hogy Torvalds az operacids rendszer igynevezett forraskédjat szabadon hozzaférhet6vé tette, igy barki, aki kedvet
érez hozza, tovabbfejlesztheti. A tébbi mar térténelem: a Linux egyre névekvé népszertiséget élvez, és sokak szerint stabilabb és jobb
operacids rendszer, mint barmelyik valaha készult Windows. Bar kezdetben a kezelése elég nehézkes volt (szinte minden bedallitast
szoveges, parancssoros képernydn kellett elvégezni), a szamtalan fejleszt6 munkaja eredményeképp a mai Linuxok méar grafikus
feliillettel rendelkeznek. Kiilsére nem sokban kiillénbéznek mondjuk a Windows XP-tdl.

A Linuxok esetében a kulesszé a disztribucid (réviden disztrd). Az egyes disztribuciok alapja maga a Linux mag (a kernel), ekoré éptul
a grafikus feliilet és sok, szintén ingyenes felhasznaléi program (példaul az OpenOffice vagy hasonl6 irodai csomag). A legtibb
disztribicié ingyenes, fizetni esetleg a terméktamogatasért (rendszeres frissitések, 24 éras ,segélyvonal” stb.) kell, ha igénybe
kivanja venni ezeket a felhasznald.

Bar még mindig els6sorban azok hasznaljak, akik az atlagnal azért kicsit jobban értenek a szamitégéphez és tobbet is foglalkoznak
vele, ennek elsGsorban a Windows alapd rendszerek piaci félénye az oka. A piaci folény ugyanis ismertséget is jelent, és nagyobb
szoftvertamogatast. Van, aki azért hasznal Windows-t, mert nem tudja, hogy mas is létezik. Van, aki azért, mert a kedvenc
szoftvereinek egy része nem fut Linux alatt. Ett6l fliggetleniil Linuxot ma mar nemcsak programozok és szamitégép-buherald
tizenéves zsenik hasznalnak, hanem egyre tobb cég és intézmény is. Ugyanis nemcsak olcsé a Linux alapt rendszerek fenntartasa,
de a fejlett és nagyon stabil a hal6zatkezelése is. Ez és példaul a szamitdégépes virusokkal szembeni ellenalléképessége idedlissa teszi
olyan helyeken, ahol a megbizhaté mlikoédés mindennél fontosabb.

Sokak szerint a Linux hosszii tavon a Windows-nak is jot tesz. Ha ugyanis a Linux j6, és tetszik az embereknek, akkor a
Microsoftnak érdeke lesz egyre jobb és jobb Windows rendszereket fejleszteni, amik valéban figyelembe veszik a felhasznalok
elvarasait. Kulonben veszit a piaci részesedésébll. Vagyis a verseny hosszu tavon jot tesz a Windows-felhasznalénak is. Ez az
allaspont talan tul idealista, talan az élet meg fogja cafolni, de reménykedni azért lehet.

3-8. Abra — Mac 0S X
3-9. Abra — Egy Linux képernyd



ISMETLES

e Sorold fel az operacios rendszerek harom alapveto feladatat!
e Milyen kategoriakra lehet osztani az operacios rendszereket?
¢ Sorolj fel harom kozismert személyi szamitogépes operacios rendszert!




FELHASZNALOI SEGEDPROGRAMOK

A felhasznaléi segédprogramok feladata, hogy ,fajdalommentessé” tegyék a szamitdégéphasznalatot. Néhany ilyen
programot maguk az operaciés rendszerek is tartalmaznak, de kiilsé fejlesztk is készitenek segédprogramokat.

A személyi szamitogépek tényleg gépek — elméletileg képesnek kell lenniiik arra, hogy folyamatosan, hibamentesen miikodjenek, a
nap huszonnégy 6rajaban, évente 6tvenkét héten at. Sajnos néha ez nagyon nem igy van.

Sokfajta hiba fenyegetheti a szamitégép stabil miikodését. Bedoglik a merevlemez és elvesznek az adatok. Vagy megfert6zi a gépet
valami agresszivabb virus, és lehetetlenné teszi a mikdédését. Esetleg (latszélag minden ok nélkil) a gép egyszer csak nem reagal
tobbé semmire (,lefagy”), vagy idegesitfen lelassul minden mivelet32,

A felhasznalodi segédprogramokat azért irjak, hogy képesek legyiink az ilyen helyzeteket kezelni — de még inkabb megeldzni. Nem
szervizben, draga pénzért, hanem otthon, és akar ingyenesen is. Sok szaz segédprogram (utility) létezik, a legfontosabb tipusok az
alabbiak:

e Hibaelharit6é programok (troubleshooting) - felismerik a hibaforrasokat és megsziintetik azok okat (vagy legalabb javaslatot
tesznek ra), miel6tt a helyzet elmérgesedne.

e Virusirté (antivirus) programok - virusok (karokozas céljaval irt programok) és egyéb szamitégépes kartevék (pl.
kémprogramok) elleni védelmet biztositanak. A virusirtok egyik ,alfaja” az antispyware, ezeket kifejezetten az adatlopas
megakadalyozasara fejlesztették ki.

e Szoftver-eltavolitéo (Uninstall) programok - ezekkel biztonsagosan és maradéktalanul eltavolithatod a gépr6l a mar nem
hasznalt programokat. Talan furcsanak hangzik az egész, de ha egy programot csak ,félig” tavolitasz el, abbé6l késébb baj lehet —
tehat érdemes uninstallert hasznalni az ész nélkiili térlés helyett.

e Biztonsagi masolat készité6 (Backup) programok - eseti jelleggel vagy rendszeresen masolatot készithetsz a fontos
allomanyaidrél. Ha valami probléma torténik az eredetivel (megséril, elveszik), akkor csak el§ kell venni a masolatot.

32 Nem arr6l van sz6, hogy a mésodperc tizmilliomod része helyett egymilliomod mésodperc alatt szdmol ki valamit a gép... A lassulds lehet nagyon is érzékelheté — fél
percig varunk, mire becsukddik egy ablak vagy megnyilik egy dokumentum, vagy a gép egyszeriien nem reagdl az egérre €s a billentyiizetre. A fagydsra Windows
kornyezetben a szinte legendava lett “kék halal” a legismertebb példa, ilyenkor a teljes operacids rendszer sszeomlik. Bévebben:
http://hu.wikipedia.org/wiki/K%C3% A9k hal%C3%All




e Tomorité (Compression) programok - nagyon hasznos programok. Eldszor is, a gyakori fajltipusok méretét képesek a
toredékére csokkenteni, igy konnyebb Gket e-mailben elkiildeni vagy pendrive-ra masolni. Masrészt tobb kulonallé fajlt is
»egybecsomagolhatsz” velik.

Az operaciés rendszerek 4altaldban tartalmaznak néhany alapvetd segédprogramot. Ennél ,komolyabb” programokat,
programecsomagokat boltban lehet megvasarolni, vagy az internetrdl letolteni. Ingyenes programokat illetve kereskedelmi programok
prébaverzidit ingyen, teljes verzids kereskedelmi programokat fizetség ellenében t6lthetsz le.

3-10. Abra — Windows segédprogramok
e Kattints a Start gombra
e Kattints a Kellékek (Accessories) meniipontra

e Kattints a Rendszereszkozok (System tools) mentiipontra

WINDOWS SEGEDPROGRAMOK

A Windows rendszer eleve tartalmaz néhany segédprogramot, tobbek kozott egy biztonsagi maésolat készité (Backup), egy
Lemezkarbantart6 (Disk Cleanup) és egy lemeztoredezettség-mentesits (Defragmenter) programot.

A Biztonsagi mentés (Backup) a nevéhez hiien biztonsagi mésolatot készit a kivalasztott allomanyokrél (4gy is be lehet allitani,
hogy a merevlemez teljes tartalmat mentse le). A 3-11. Abrén bemutatjuk, hogy a Windows XP-ben hogy lehet biztonsagi méasolatot
késziteni allomanyaidrdl. Nem art azért tudni, hogy a teljes merevlemez tartalma nagyon nagy lehet, ezért a backup allomany
eldallitasahoz nagyon sok szabad helyre lehet sziikség. A floppy lemez erre a célra teljesen alkalmatlan.

3-11. Abra — Biztonsdgi masolat készit6 segédprogram miikodése Windows XP-ben

Kattints a Start gombra

Valaszd ki a Kellékek (Accessories) mentipontot a Programok (All programs) meniipont alatt

A Rendszereszko6zok (System tools) mentipont alatt valaszd a Biztonsagi masolat (Backup) opcidt

Megnyilik a Biztonsagi masolat varazslé (Backup wizard)

Valaszd ki azokat a fajlokat, amir6l biztonsagi méasolatot szeretnél késziteni

Valaszd ki, hova szeretnéd elmenteni a biztonsagi masolatot



e Elindul a masolat készitése. Egy folyamatjelzén latod, hogy hol tart a program.

e Elkésziilt a masolat. A program egy rovid 6sszefoglalét jelenit meg.

A Lemezkarbantarto feladata, hogy a merevlemezen talalhaté sziikségtelen allomanyokat tordlje, és igy helyet szabaditson fel.
Amikor az interneten barangolsz, a bongészd nagyon sok adatot — akar teljes weboldalakat — ment le a merevlemezre, igy ezek az
oldalak késébb gyorsabban toltddnek be. Ez hasznos funkcid, de a szamitégépen tarolt oldalak egy id4 utan elég sok helyet
foglalhatnak. A lemezkarbantarté torli ezeket.

A 3-12. Abran bemutatjuk a Windows XP Lemezkarbantartéjanak mikodését.
3-12. Abra — Windows XP Lemezkarbantarté miiksdése

e Nyomd meg a Start gombot
e A Programok (All programs) mentipont alatt valaszd a Kellékek (Accessories) mentiipontot
o A Kellékek alatt a Rendszereszkoézok (System tools) mentipontbdl valaszd a Lemezkarbantarté (Disk cleanup) opcidt

e Ellendrizd, hogy a program altal torlésre felajanlott allomanyokat valéban tordlni akarod-e. Valaszd ki azokat, amikre biztosan
nem lesz sziikséged.

e Nyomj OK-t.
e Inditsd el a ,takaritast” az Igen gombbal.

e A segédprogram torli a kivalasztott fajlokat.

Na de mi az a Lemeztoredezettség-mentesit6? Misztikusan hangzik, de valéjaban nem az. A merevlemezek kicsit furcsan taroljak
az allomanyokat. Megeshet, hogy egy nagyobb allomany a merevlemezen fizikailag szanaszét foglal helyet, f6leg ha gyakran
hasznalod (példaul ha hetente egyszer belenézel a kedvenc jeleneteidbe a Matrixb6l. A merevlemezek az adatokat un. szektorokban
taroljak, err6l b&vebben késSbb. Minél tobb szektort foglal el egy fajl, annal nagyobb az esély, hogy a gyakori hasznalatt6l
széttoredezik.

Ha viszont egy sziikséges fajlt az operaciés rendszernek mondjuk 347 kiilonb6zd merevlemez-teriiletrdl kell 6sszekapargatnia, akkor
nyilvan sokkal tobbet kell dolgoznia, és ez lelassithatja az egész rendszert. Ennek elkeriilésére val a lemeztoredezettség-mentesitd.



Ez a segédprogram megkeresi a lemezen az 6sszetartozé fajltoredékeket, és , 0sszeragasztja” — azaz egyben atmasolja 6ket mashova.
(Marmint fizikailag mashova, logikailag természetesen ugyanabban a mappaban maradnak, mint addig33).
A 3-13. Abran bemutatjuk a toredezettségmentesitd program miikodését Windows XP alatt.

3-13. Abra — Lemeztoredezettség-mentesité mikodése Win XP alatt

e Kattints a Start gombra

A Programok (All programs) meniibdl valaszd a Kellékeket (Accessories).

Tovabb a Rendszereszkozok (System tools) mentipont alatt talalod a Lemeztoredezettség-mentesits (Defragmenter).

Ha tébb merevlemezed is van, valaszd ki a programban azt, amit , kezelni” szeretnél

Kattints az Elemzés (Analyze) gombra, ezutan a program elvégzi az elemzést és eldonti, kell-e toredezettségmentesiteni a lemezt.

Nézd meg az elemzésrdl késziilt 6sszefoglaldt, és ha szlikséges, inditsd el a toredezettségmentesitést.

A toredezettségmentesités folyamatat allapotjelzén kovetheted. Ha kész van, a program megjelenit egy 6sszefoglalot.

Az operacidés rendszerekbe épitett segédprogramok j6l hasznalhaték és hasznosak. Azonban nem versenyezhetnek a kifejezetten
rendszerkarbantarasra és a szamitégépek védelmére fejlesztett programokkal, amiket ilyen szakemberek fejlesztettek. Ezeket
egyenként vagy programcsomagokban lehet megvasarolni illetve letolteni.

Nézz szét a weben!
A Symantec az egyik legismertebb, biztonsagi és rendszerkarbantartd szoftvereket fejleszté cég. A weboldaluk a

www.symantec.hu cimen magyarul is rendelkezésre all. Szanj néhany percet ra, és tekintsd at, milyen tipusu
programokat kinalnak maganszemélyeknek, illetve kis-, és nagyvallalatok szamara!

FELHASZNALOI SEGEDPROGRAM-CSOMAGOK

A fizikai” és a ,logikai” hely eltér — ,logikailag” mondjuk a Matrix a C:\Filmek\Matrix mappaban van, fizikailag meg a merevlemez kiilonb6z6 szektoraiban. Az
utobbit valtoztatva a logikai elhelyezés megmarad, mert ilyenkor a f4jl valés helyét mutat6 igynevezett indextédbla is frissiil.



Az ilyen programcsomagok tobbféle segédszoftvert kombindlnak egyetlen csomagban: virusirtét, tlzfalat, lemezkarbantartd és
téredezettségmentesitd eszkozt, biztonsdgi masolat készité alkalmazast, teljes operdcits rendszer-karbantartdst stb. Egy jol ismert
ilyen programcsomag példaul a Norton SystemWorks (a Symantec szoftvere). A 3-14. Abran lathaté a programcsomag
nyitéképernydje. A program {6 részei:

e A Norton Utilities egy hibaelharité programgytjtemény. Megkeresi és elharitja a rendszerrel kapcsolatos problémakat, kiilonféle
beallitasokat végez el amelyek a rendszer sebességét és stabilitasat novelik.

e A Norton Antivirus tébb tizezer virusfajtiatél és kémprogramtél védi a szamitégépet. A 3-15. Abran lathatsz réla egy
képernyGképet.

e A Norton CleanSweep segitségével biztonsagosan, nyom nélkiil tudod eltavolitani a géprdl azokat a programokat, amikre mar
nincs sziikséged. Emellett képes archivalni a programokat vagy biztonsagi masolatot késziteni réluk. Egy masik funkcidja, hogy
képes megakadalyozni, hogy az Gjonnan telepitett programok toroljenek vagy feliilirjanak meglévd fajlokat.

e A csomag tartalma egy olyan szolgaltatas is, amely folyamatosan figyeli a gépet, és tajékoztat, ha valamelyik altalad hasznalt
programhoz 0 frissités érhetd el az internetrdl.

3-14. Abra — A Norton SystemWorks féképernyGje
3-15. Abra — A Norton Antivirus virusok utén kutat a gépen
3-16. Abra — A Norton CleanSweep

ISMETLES

e Milyen 6 feladatai lehetnek a felhasznalo6i segédprogramoknak?
e Sorold fel a Windows megismert segédprogramjait. Melyik mit csinal?




ESZKOZMEGHAJTOK

Az eszkozmeghajtok specialis rendszerprogramok, amelyek a hardverelemek kommunikacidjat biztositjak az operacios
rendszerrel és a tobbi hardverrel

Minden hardvereszkoznek sziiksége van a mikodéshez egy specidlis programra, amit eszkézmeghajtonak (device driver)
neveznek. Egér vagy billentytlizet, halozati eszkoz vagy videokartya, mindegy. Mindegyikhez kell a driver. Ez a program biztositja a
kommunikaciét a hardver és a szamitdogép tobbi része kozott. Minden alkalommal, amikor bekapcsoljuk a szamitdgépet, az operacids
rendszer betolti a memoridba az 6sszes sziikséges eszkézmeghajté programot.

Ha 4j hardverelemet szereliink a szamitégépbe (vagy csatlakoztatunk hozz4), telepiteni kell a gépre a hozza tartozd eszkézmeghajtot.
Az operaciés rendszerek — igy a Windows is — Aaltaldban mar tartalmazzak a meghajtéprogramokat toébb szaz kilénb6zd
hardverfajtahoz. Csakhogy van itt néhany probléma. ElGszor is, hardverbdl nem tobb szaz, hanem sok-sok ezer 1étezik. Masodszor,
lehet hogy a hardvert kés6bb gyartottak, mint ahogy az operaciés rendszer telepitGkészletét ,0sszeraktak” a szoftvermérnokok.
Harmadszor, hidba tartalmazza az operacids rendszer a drivert, azokat a hardvergyarték (j6 esetben) folyamatosan frissitik,
javitgatjak. Nagyon kevés kivételtdl eltekintve altalaban a legfrissebbet érdemes hasznalni. A legfrissebb eszkézmeghajtok altalaban
let6lthetSk a gyartd honlapjarél (keresd a Support, Downloads, Find driver mentiipontok valamelyikét, ha angol az oldal).

A driverekkel két nagy probléma adddhat — az elsének az a f6 oka, hogy a driverprogramok operaciés rendszer-specifikusak, vagyis a
Windows 95-h6z késziilt meghajté legtobbszér nem jé6 Windows XP-hez, és biztosan nem jé Linuxhoz. Ha egy hardvergyarté
tonkremegy, vagy mas okbdl bezar, vagy csak egyszerlien ugy dont, hogy egy régebbi hardvert mar ,nem tamogat”’, akkor nem lesz az
adott hardverhez meghajtéprogram az Gjabb operacids rendszereken3t. A méasodik szokasos probléma, hogy a nagyon felgyorsult
termékfejlesztési versenyben a gyartok sokszor nem tesztelik megfelelSen a kiadott meghajtéprogramokat. A tiinetek sokfélék
lehetnek, példaul az eszkoz egyaltalan nem mikodik bizonyos gépkornyezetben, vagy fagyasokat okoz a meghajtéprogram, esetleg
csak néhany program ,szall el”.

Idealis esetben soha nem jutnak eszedbe a driverek, mert egyrészt minden megfelel6en miikodik, masrészt nem vagy elvakult
szamitogép-buherator, aki naponta cserélgeti a hardvereket és folyton teszteket futtat. Ha viszont a gép elkezd furcsan viselkedni,
néha a driverek frissitése megoldja a problémat. A Windows XP ezt megkénnyiti a Windows Update funkcié segitségével (lasd 3-17.
Abra).

3-17. Abra — a Windows Update hasznalata

** Ilyenkor két megoldds van. Az egyszeriibb, de dragabb a hardver cseréje. De lehet prébalkozni az interneten, esetleg szakmai férumokon valé keresgéléssel. Néha
lelkes programozdk hobbibdl, vagy sajat sziikségletre fejlesztenek drivereket régi eszk6zokhoz, €s letolthetové teszik.




A Start meniuben (Start gomb) valaszd ki a Windows Update funkciét (internet kapcsolatra lesz sziikséged)

A megjelend bongészdablakban kattints a ,,Frissitések keresése” linkre.

Kattints a ,,Meghajtéprogramok keresése” linkre.

Toltsd le a drivereket.

’

Kattints a , Telepités” feliratra, majd fogadd el a felhasznaldi feltételeket.

A folyamat végén jra kell inditani a szamitégépet.

Nézz szét a weben!

Ha végképp nem tudod, hol keress drivert egy régi vagy ritka hardverhez, probald meg a www.driverguide.com oldalon!
Ez (és a hasonld) oldalak rengeteg meghajtéprogramot gyljtenek ossze (nagy résziiket maguk a felhasznaldk toltik fel). A
dolog szépséghibaja, hogy angol nyelvl az oldal, ezen kiviil regisztralni is kell. Ha ezzel a két dologgal megbirkézol, akkor
nagyon hasznos segitséget kaphatsz.

A GEP NEKED DOLGOZIK|

Virusvédelem

Ugye tartasz egy kicsit a szamitogépes virusoktol? Nem? Pedig kéne. Tudtad, hogy az e-mailedet simén elolvashatja valaki, ha nem
vigyazol? Es azt, hogy (elméletileg) egy cracker?> betérhet a gépedre az interneten keresztiil, és ellophatja az adataidat, vagy
egyszer(en letérolhet mindent a lemezedrdl, ha vicces kedvében van? Es azt, hogy a virusokhoz hasonlé kémprogramok (spyware)
seregel varjak, hogy a gépedre engedd Gket, ahol aztan haboritatlanul tovabbithatnak ,gazdajuknak” adatokat arrdl, hogy merre
bongészel a weben, mit toltesz le, és milyen 4allomanyokat nyitsz meg a sajat gépeden? Szerencsére ezek a veszélyek szinte teljesen
megszintethetdk, ha jol beallitott biztonsagi programcsomagot hasznéalsz.

3% Cracker, nem pedig hacker. Hacker alatt a koznyelv dsszefoglaléan, ltaldnossdgban ért szamitégépes kal6zt, dtondllGt, rosszcsontot— vélogathatsz a kifejezésekben. A
val6di hacker inkdbb azért kutatja a biztonsagi réseket, hogy ,,.betomje” éket, a cracker viszont kart okozni és/vagy anyagi hasznot szerezni indul dtondll6-kordtjara. A
hacker-kultirardl egy rovid szécikk a magyar Wikipedidn: http://hu.wikipedia.org/wiki/Hacker, érdemes elolvasni.




Hogy miikodik? A biztonsdgi programcsomagok tébb, internetes biztonsigot szavatolé alkalmazdsbél &llnak. Altaldban
tartalmaznak virusirtot, amely az e-maileket és a megnyitott allomanyokat is figyeli,’ kémprogram-ellenes (antispyware) programot,
és ugynevezett tlzfalat (firewall), ami a szamitégépes kalézok tamadasai ellen véd. Ujabban, az egyre durviabb méreteket 61t§ spam
(levélszemét) hadjaratok miatt, ezekben a csomagokban fejlett e-mail-szlird funkeidk is helyet kapnak.

Képalairas: Virusok Biztonsagi programcsomag Felhasznalo

Mit kell tenned? Az elsG 1épés az, hogy letoltesz és telepitesz valamilyen biztonsagi programcsomagot. (Természetesen boltban is
megvasarolhatsz példaul egy dobozos Norton Internet Security csomagot, vagy letéltheted ugyanazt pénzért az internetrél. De most
inkabb a teljesen ingyenes megoldasokra koncentralunk).

Mint korabban mar emlitettiik, kétfajta ingyenes program létezik. Az Ggynevezett probaverzidk (trial version) csak bizonyos ideig
mikodnek, vagy nem tartalmaznak minden funkciét. Vannak viszont olyan programok, amik cégeknek pénzbe keriilnek, de a
legegyszeribb valtozatuk otthoni hasznalatra ingyenes. Teljesen, és legalisan ingyenes! Két példa: a német Avira (www.avira.de
cimen talalod), és a cseh fejlesztési Avast (www.avast.com). Nagyon kedvelt még a szlovak Eset cég Nod32 nevi szoftvere, de ennek
sajnos csak a 30 napos probaverzidja ingyenes36,

e Menj a cég weboldalara (www.avast.com)

e A meniibdl valaszd a Download / Programs mentipontot
e A megjelend oldalon kattints az ,,avast 4 Home Edition FREE Download” linkre.

e A kovetkezs oldalon valaszd ki a magyar nyelvi valtozatot (Hungarian version) és kattints ra. Elindul a let6ltés. (Valaszd a
,2mentés lemezre” opcioét, és jegyezd meg, hova mentetted a fajlt a gépeden).

e Inditsd el a telepitéprogramot (kattints kétszer a letoltott fajlra). A fajl neve valdszintleg setuphun.exe lesz.

e A program telepitése utan regisztralni kell, ezutan e-mailben kapod meg a regisztraciés kdédot. Ezzel tobb, mint egy évig
ingyenesen hasznalhatod a programot otthoni célra.

o A telepités utan a program betoltddik a gép minden inditasakor, és automatikus védelmet biztosit a kartevik ellen.

o A frissitéseket automatikusan elvégzi (ha van internetkapcsolat) — letolti a netrdl a legdjabb virusok elleni ,véddszereket”.
Alapértelmezésben négy 6ranként keres 4j frissitést a program szerverén.

%% Egy j6 biztonsagi szoftver, ha fizetds, kb. évi 10-12 ezer forintos kéltséget jelent. A Nod32 tényleg nagyon j6, elismert is, és mintegy 10 ezer forintba keriil az egyéves
licenc. Ezért folyamatos (napi) frissitést kap a felhaszndl6, hogy a gép az 1j kartevok ellen is védve legyen. Miikoddképes megoldds, ha a 30 napos prébaverziét
hasznaljuk, és ha lejart a probaiddszak, akkor leszedjiik majd djratelepitjiik. Ez a mddszer tulajdonképpen legalis, bar nem tul etikus.



A program elég széleskorlien beallithatd, de a ,,gyari” alapbeallitasokkal is teljesen korrekt védelmet ad.



FORDITOPROGRAMOK

A forditoprogramok (angolul compiler programok) a programozok altal megirt kodot forditjak a szamitdégép szamara
értelmezhetd nyelvre.

A szamitastechnika nyelve elég furcsa. Talan hihetetlen, de a szamitégép Osszesen kétféle szamot ,ismer’: az egyest és a nullat. Ha
van aram: egyes, ha nincs aram: nulla. Minden program — a szivegszerkeszt6t6l a Need For Speedig — valahogy igy néz ki:
1100101001111001010001110100.... satobbi®?. Ezt gépi kodnak nevezik, és b6vebben a kévetkezs fejezetben lesz sz6 rola.

A szamitastechnika héskoraban a programozdok kénytelenek voltak ilyen gépi kédban irni a programokat. Ha a fent leirt szamsorra
pillantasz, elég konnyd belatni, hogy igy programozni — még a legegyszerilibb programot is — farasztd, idegesitl, szemronté munka
volt. A mai, bonyolult programok irasara pedig a gépi kéd teljesen alkalmatlan. Arrdl nem is beszélve, hogy nagyon kénnyd hibazni,
viszont nehéz a hibat megtalalni a kédban.

Ezért a szakemberek elkezdtek olyan programozasi nyelveket fejleszteni, amelyek kicsit kézelebb allnak az emberi nyelvhez. Azért
annyira persze nem allnak koézel, hogy ne kellene j6 sokaig tanulni 6ket, akdarmilyen tehetséges is valaki. A forditoprogramok
pedig nem tesznek mast, mint leforditjak a kiilénb6z6 programozasi nyelveken megirt kédot erre a nullakbdl és egyesekbdl allo
sorozatra. Programnyelvek példdul (a teljesség igénye nélkiil): Basic, Pascal, C, C++, Java. Igy mar a szdmitégép is megérti. A
forditéprogramokat a szoftverfejleszték hasznaljak elsdsorban, nem nehéz kitalalni, hogy miért. Kiilonben még kiprébalni sem
tudnak, hogy a frissen megirt program j61 mikédik-e.

| ISMETLES

e Mi a gépi kod?
e Mire valok a forditoprogramok?

7 Azt, hogy ez igy van, nagyrészt Neumann Janosnak koszonhetjiik, akit nem ok nélkiil szoktak a modern szdmitéstechnika atyjanak nevezni. A Wikipedidn olvashatsz
réla: http://hu.wikipedia.org/wiki/Neumann J%C3%A 1nos






OSSZEFOGLALO

FOGALOMTERKEP

A lent olvashato kifejezések a fejezethez kapcsolédnak. Probald meg 6ket egy papirlapon csoportositani, 6sszekotni az
Osszetartozo vagy kozeli kapcsolatban allé kifejezéseket. Ha az egyik kifejezés a masikbol kovetkezik, abrazold
folyamatabran! Es ird fel melléjiik az Osszes olyan dolgot, ami még eszedbe jut, de nem talalod meg a kifejezések

kozott.

(Felhasznaléi) segédprogram
Ablak

Alkalmazas

Alkonyvtar

Allomény

Aqua

Asztal

Backup

Beagyazott operacids rendszer
Biztonsagi mentés

Compiler

Desktop operacids rendszer
Dock

DOS

Driver

Eré6forras

Eszk6zmeghajto

Fajl

Felhasznaléi felilet
Forditéprogram

Gépi1 k6d(t nyelv)

Grafikus felhasznaléi feliilet
GUI

Halé6zati operaciés rendszer
Halézati szerver
Hibaelharité program

Ikon

Kliens operaciés rendszer
Konyvtar
Lemezkarbantartd
Lemeztoredezettség-mentesitd
Linux

Mac OS X

Mappa



Meghajtéprogram Tobbfeladatos operacids rendszer

Multitasking Toémoritéprogram
Operaciés rendszer Toredezettség
Onallé operéciés rendszer Uninstaller
Rendszerszoftver UNIX
Segédprogram csomag Virusirtd program
Start menti Windows

Szoftver-eltavolité program

FELELETVALASZTOS KERDESEK

Karikazd be a helyes valaszt, vagy ird be a kihagyott helyre.

1. A szamitégépek ,lelkének” karbantartdsahoz, azaz probléma elharitasara vagy megelGzésére
hasznalhatunk.

a) Operacids rendszereket

b) Felhasznaloéi segédprogramokat
c) Eszkézmeghajtokat

d) Forditoprogramokat

e) Interfészeket

2. A(z) specialis programok, amelyek segitségével a hardverek képesek kommunikalni a szamitégép tobbi
részével.

a) Felhasznal6i segédprogramok




b) Eréforrasok

c) Eszkézmeghajtok
d) GUI-k

e) Ablakok

3. A forditéprogramok a programozok altal ,,emberibb” nyelven megirt utasitasokat forditjak le.

a) UNIX-ra

b) gépi kddra

c¢) Turbo Pascalra
d) magyarra

e) Linuxra

4. A desktop operaciés rendszerek masik neve:

a) Halozati operacids rendszer

b) Beagyazott operacids rendszer
¢) Kliens operaciés rendszer

d) Macintosh operacids rendszer

e) Onall6 operacids rendszer

5. A(z) operacids rendszert Intel és azzal kompatibilis processzorral mikéds szamitégépekhez tervezték.

a) Windows
b) UNIX

c¢) Linux



d) Symantec
e) AMD

6. A operaciés rendszert eredetileg haldézati kornyezetben milkodsd —miniszamitégépeken
(munkaallomasokon) térténd futtatasra fejlesztették ki.

a) Windows
b) Mac OS
c) UNIX

d) Sherlock
e) Microsoft

7. A mar nem hasznalt programok és a hozza kapcsoldédé allomanyok eltavolitasahoz hasznalhatsz.

a) Backup programot

b) Hibaelharité programot
c¢) Toméritéprogramot

d) Virusirtot

e) Uninstall programot

8. A(z) egy Windows segédprogram, amely a merevlemezen taldlhaté fajlokat atrendezi, a fajltoredékeket
,osszeragasztja”, igy optimalizalja a merevlemezek miikodését.

a) Lemezkarbantarté
b) Active Desktop
¢) Dr. Watson



d) Lemeztoredezettség-mentesitl
e) AVAST Antivirus

9. Az apré darabokra toredezett és a merevlemezen szanaszét tarolt fajlokra azt mondjuk:

a) Tomoritettek

b) Eltlintek

c¢) Toredezettek

d) Eltavolitottak Gket
e) Egyik sem

10. A Norton System Works egy

a) Webes szolgaltatas

b) Hibaelharité program

c) Felhasznal6i segédprogram

d) Felhasznaléi segédprogram-csomag

e) Irodai programcsomag

OSSZEKOTOGETOS

A szamozott ,,nyitott mondatot” kosd 6ssze azzal a betiivel jelolt kifejezéssel, ami a legjobban passzol.

a) Virusirt6 program
b) Biztonsagi masolat készit6 program

c¢) Asztal




d) Onéllé (desktop) operaciés rendszer

e) Lemezkarbantarto

f) Beagyazott operaciés rendszer

g) Tomoritéprogram

h) Alloméanyok (fajlok)

1) Grafikus felhasznaléi feliilet (GUI)

) Ikonok

k) Linux

1) Mac OS

m) Multitasking

n) Halozati operacids rendszer

o) Hal6zati szerver (kiszolgalé szamitogép)
p) Operéacids rendszerek

q) Kereskedelmi forgalmu operacids rendszer
r) Eréforrasok

s) Rendszerszoftverek

t) Felhasznaldi segédprogramok

1) A szamitégépes hardverek komplex miikédését kezeld szoftverek 6sszefoglaldé neve

2) A szamitogépes eréforrasokat kezel§ szoftver

3) Olyan szoftver, amely néhany specidlis feladatot lat el, igy segitve az erdforrasok hatékony miikodtetését
4) Billentylizet, egér, nyomtatd, monitor, taroléeszkézok és memoria

5) Tkonokat hasznalé feliilet, amelyen keresztiil elérhet6k a leggyakrabban hasznalt funkciok

6) Grafikus elemek a képernydn, gyakran hasznalt funkcidkat jelélnek

7) Operacids rendszerek elterjedt tulajdonsaga, tobb program egyidejd futtatasanak képessége



8) Olyan operaciés rendszer, amelyet teljesen a ROM memoriaban tarolnak.

9) Egymassal 6sszekapcsolt szamitogépek miikodéséért felel§ operacids rendszer

10) Olyan szamitdgép, amely a mas szamitdégépek kozti kommunikaciot vezérli

11) Egyetlen merevlemezre telepitett operacids rendszer

12) A Windows felhasznaldi feliiletének neve

13) A Macintosh szamitégépek operaciés rendszere

14) Programok, dokumentumok, adatbazisok megjelenési form4ja

15) Egy UNIX alapu operaciés rendszer, népszerl és ingyenes

16) Olyan operaciés rendszer, amelynek a készitését egy szoftvercég végzi, és ez a cég birtokolja az operaciés rendszer
értékesitésének jogat

17) Olyan szoftver, amely a gépedet védi a kartevs programoktdl

18) Olyan szoftver, amely a fajljaidr6l masolatokat készit arra az esetre, ha megsériilnének vagy torlédnének.
19) Olyan szoftver, amely képes a fajlok méretét csékkenteni, igy azok kisebb helyet foglalnak

20) Olyan segédprogram, amely a felesleges fajlokat megkeresi a merevlemezen, és torli ket



NEGYEDIK RESZ - A SZAMITOGEP KOZPONTI EGYSEGE

Amirol szo lesz ebben a részben:

. A kozponti egység (szamitogép) harom alapveto tipusa
. A kettes szamrendszer (vagyis binaris kod) szerepe a szamitastechnikaban
. A kozponti egység felépitése, fobb alkatrészei

. A harom f6 memoriatipus
. A rendszerbuszok

. Portok (input / output csatlakozok) féobb fajtai

Képalairasok

Lemezemeghajtok — a masodlagos adattarolas eszkozei, programok és adatok mentéséhez

Rendszerbusz vezetékek — az adataramlast biztositjak a szamitogép részegységei kozott

Kozponti egység — a szamitogép legtobb alkatrészének helye

Portok — kiils6 eszkozoket tudunk a géphez csatlakoztatni a segitségikkel

Alaplap — minden alkatrész ezen keresztiil csatlakozik egymashoz

Memoria — adatokat, informAaciét és utasitasokat (programrészleteket) tarol

Processzor — a szamitasok legnagyobb részét végzi, és feliigyeli a gép mikodését



Bévit6kartyak — kulonféle alkatrészek, amelyekkel a szamitogép képességeit bdvithetjik

Bévitésinek — a bovitSkartyak ,,dokkoléallomasai”

A kereskedelemben kaphat6 személyi szamit6gépek arai kozott nagyon nagy kiilonbségek lehetnek. Akar tizszeres, s6t még nagyobb
is. Lehet kapni ,fapados” gépet mar b6ven 6tvenezer forint alatt is, és lehet egymillional tébbet is kolteni ra. Igy volt ez mindig, és
igy is lesz mindig. Marpedig senki nem fizetne valamiért tizszer annyit, ha nem kapna érte valami jobbat, gyorsabbat, vagy esetleg
szebbet.

A szamitdgépek kozott tehat hatalmas kiilonbségek lehetnek. Hogy pontosan milyen kiilonbségek, arrdl hosszi konyveket lehetne
irni, de a lényeg harom szdéban 6sszefoglalhaté: sebesség, tarolokapacitas, rugalmassag. Ha nagyon le akarjuk egyszer(siteni, akkor
ez a fejezet errdl fog szdélni. Mi keriil sokkal tobbe az egyik szamitégépben, mint egy maésikban? Mik a hasonlésagok és a
kilonbségek, ha a hardverrdl (szamitdégépes szlengben: a ,,vasr6l”) van sz6? Mi bajik meg a sziirke dobozban?

Vannak emberek, akik a szamitdgép, leginkabb a hardver megszallottjai. Hetente cserélgetik az alkatrészeket, és nem nyugszanak,
ha nem az aktualisan legjobb, legerdsebb PC {iicsérog az asztaluk alatt. Es persze ,mindent” tudnak a hardverrdl, tobb évre
visszamendleg. Valdszin(, hogy te nem ilyen ember vagy. Akkor viszont talalhatsz benne hasznos informéacidkat. A fejezet végén
gépvasarlasi és bivitési utmutatét is talalsz, segitségével elkeriilheted a hardvervasarlaskor gyakori csapdakat.

Arrdl is irunk, hogy bizonyos specidlis feladatok végrehajtdsara milyen hardverekre van sziikség. Ilyen példaul a szamitdgépes
tévézés, a videdvagas, vagy a modern jatékok.

Talan lattal mar valakit, amint szétszerel egy szamitégépet. Ha nem volt még ilyen eset, keresd az alkalmat, mert megéri. Az
orvostanhallgatok sem véletlentlil vesznek részt kételezé boncolasokon. Ha belenézel egy gépbe, latni fogod, hogy f6leg aramkori
elemekbdl all. Nem kell mélyebben megérteni az alkotérészek miikodését a hasznalatukhoz, de az alapelvekkel nem art tisztaban
lenni. A mikddést teljesen nagyon kevés ember érti, egyébként. Ha ismered a részeket, és hogy hol allnak ezek a részek egy
képzeletbeli hardver-rangsorban, akkor képes leszel megitélni, ,,mit ér” az egész gép. Nem is annyira pénzben kifejezve, mint inkabb
a hasznalati értékében. ,Elég neked” a gép ahhoz, amit csindlni szeretnél vele? Vagy komolyabbra van sziikséged? Esetleg még tul
erds is?

Ahhoz, hogy ezt meg tudd itélni, érdemes megismerkedni a szamitégép kozponti egységének f6 alkotéelemeivel. Kozilik a
legfontosabbak: az alaplap, a processzor, a memoria, a rendszerédra, a bovitGsinek és bivitékartyak, a rendszerbuszok, a portok
(csatlakozdk), és a kiilonféle kabelek.



A KOZPONTI EGYSEG

A kozponti egység (azaz géphaz vagy csak egyszerlien haz) ad helyet a rendszer alkotéelemeinek, a kiilonb6zo
hardvereknek

A kozponti egység. A legtobbszor sziirke, fekete vagy fehér, fémmel vagy mlanyaggal boritott doboz, rajta egy gombbal, és egy vagy
két villogd lampaval. Vagy akar egy neonoktdl parazslé, irhajé kinézetd szorny, egyik oldalan plexiboritassal, hogy latni lehessen a
,motort”, mint egy sportkocsin, masik oldalan festékszoroval festett jelenet a Matrixbdl. Esetleg egy par centi ,vastag”, képernydvel
egybeépitett notebook. Barhogy is nézzen ki, a kozponti egység (géphdz, vagy csak egyszerlien haz) ad helyet a legtobb alkatrésznek
a szamitdgépben. Felépitésik alapjan harom f6 tipust lehet elkiiloniteni (lasd 4-1. Abra):

o Az asztali szamitdgépek: egy allé vagy fekvd dobozbdl allnak. Az allé verziét ,toronynak” szoktdk hivni. Mérettdl fliggéen van
mini-, midi-, és nagytorony. Egy megfelel6en kialakitott fémdobozrdl van sz6, amiben csavarokkal vagy mas médon rogzitik az
elektronikus aramkoroket, merevlemezeket, optikai meghajtokat. A dobozhoz kivilrdl csatlakoznak az input-output eszkézok:
egér, billentylizet, monitor, stb. Ha fekv( elrendezés(i a haz, akkor a monitort elég gyakran a tetején helyezik el. Ez a , klasszikus”
személyi szamitdégép design, emiatt hivjak asztali (azaz desktop) rendszernek.

e A notebook-ok koézponti egysége joval kisebb, hordozhaté. Az tgynevezett sub-notebookok akar fél kilosak is lehetnek. Itt a
kozpont egységbe van integralva a billentylizet és az egeret helyettesit§ eszkoz (touchpad, trackball) is. Ett6l fliggetlenil a
notebookokhoz lehet persze kiilsé billentylizetet, egeret csatlakoztatni. A kijelzd a notebook kozponti egységén kivil talalhato, és
zsanérokkal (meg vezetékekkel) hozza van rogzitve.

e A PDA-kban (Personal Digital Assistant, tenyérgép, kéziszamitdgép, ahogy akarod) minden egybe van csomagolva egy miniatlr
héazban. A képernyl is szerves része a kozponti egységnek, rdadasul itt input és output eszkoéz is lehet egyszerre, mivel
legtobbszor érint6képernyét alkalmaznak a gyartok.

4-1. Abra — Alapvetd szamitégép (kézponti egység) tipusok
Asztali gép

PDA

Notebook

Bar a méretiik és kiils6 megjelenésiik eltér, az Gsszes szamitégépnek hasonld tipusu alkatrészei vannak: alaplap, processzor és
valamilyen memoria mindegyikben van. Azonban miel6tt részletesen belemennénk az alkatrészek miikodésébe és feladataiba,




tisztazni kell egy alapvetd kérdést: mi, emberi lények hogyan vagyunk képesek ,kommunikalni” az aramkorokkel? Mi az a kozos
nyelv, aminek hasznalataval egy integralt &ramkor megérti, mit szeretnénk téle?



AZ ADATOK ES UTASITASOK ELEKTRONIKUS TAROLASA — A DIGITALIS VILAG

‘ Az adatokat és utasitasokat binaris (két szamjegyet hasznald) szamrendszerben értelmezi a szamitogép.

A szamitégépek nem értik az emberi nyelvet. Sem irasban, sem szdéban, sem képeken keresztiil. Soha nem is fogjak koézvetleniil
érteni. Noha vannak mar beszédfelismerd rendszerek, az adatokat itt is atalakitjak, miel6tt a gép értelmezni tudnd, legfeljebb a
laikusnak tlinik agy, hogy a géppel ,beszélgetni” lehet.

Embereknek lehet utasitasokat adni széban, lehet nekik levelet irni. Megértik a specialis (kérd§ hangsulyt, érzelmeket stb.) kifejezd
karaktereket is. Ha meg szeretnénk kérni valakit, hogy szorozza 0ssze a harmas és az 6tos szamot, egyszerien leirhatjuk neki egy
darab papirra: ,,Szorozd meg 3-at az 5-tel!”.

A szamitégép ezt nem értené, masképp kell kérni téle a feladatok végrehajtasat.

Ha beszéliink, a hangunk folytonos (analdg) jellé alakul. Végtelen atmenet lehet a hangmagassagok szintje kozott. A szamitogép
viszont csak digitalis (azaz csak 0 és 1 jelekbdl allo) jelet képes feldolgozni. Miel6tt barmilyen adatfeldolgozast elvégezne, az adatokat
elébb at kell alakitania. Az altalunk megértett jeleket olyan jellé, amit az elektronikus aramkdérok képesek feldolgozni.

Elektronikus, ez fontos. Az elektromos aram vagy van, vagy nincs. Vagy be van kapcsolva valami, vagy nincs. Vagy folyik aram egy
vezetéken keresztiul, vagy nem. Vagy vilagit az elemlampa, vagy nem. Tehat az aramnak kétfajta allapota van: ki, be. Az
elektronikus adatfeldolgozé rendszerek éppen ezt hasznaljak ki. Be/ki = igen/nem = van/nincs. A kazettds magndban,
merevlemezeken egy kicsit masképp érvényesiil a binaris kodolas. Ott a magnesesség toltése lehet pozitiv ill. negativ, de ez nem
valtoztat azon, hogy itt is kétféle allapot lehet.

De mi lesz a szamokkal, betlikkel, ha tulajdonképpen csak kétféle szamot hasznalhatunk? A valaszhoz meg kell ismerkedni a
szamrendszer fogalmaval. A tizes szamrendszert mindannyian ismerjik: a 0,1,2,3,4,5,6,7,8,9 szamjegyek alkotjak. Minden
helyiértéken legfeljebb kilencig szamolunk, ha eljutunk tizig, akkor egy helyiértékkel feljebb léplink. 139 = 9*1 + 3*10 + 1*100.
Minden helyiérték a tiz valamelyik hatvanyat jelenti.

A szamitdégépek ezzel szemben a kettes szdmrendszert hasznaljak, ahol csak két szamjegy van, az 1 és a 0. Elektromossagra
leforditva, ha aram érkezik, akkor 1, ha nincs aram, akkor 0. Itt nem a tiz, hanem a kett§ hatvanyaival dolgozunk, a 139-et példaul
igy irjuk le: 10001011. Azaz 1*1 + 1*2 + 0*4 + 1*8 + 0*16 + 0*32 + 0%64 + 1*128. Az Gsszes helyiérték a 2 hatvanya. Elég nehéz igy
szamolni, f6leg azért, mert nem ezt szoktuk meg, hanem a tizes szamrendszert. De a gép csak igy tud szamolni, kettes
szamrendszerben.

A binaris kod legkisebb elemét bitnek hivjuk. Ez a binary digit roviditése. Ez egy helyiértéket jelent. A biteket nyolcas csoportokba,
byte-okba (magyarosan: bajt) rendezik. Egy bajt egyenld 8 bittel (tehat nyolc helyiértékkel). Mivel ketté a nyolcadikon = 256, egy
bajt hossziisagu adat 256 kiilonbo6zs értéket vehet fel. A betiliket, szamokat és egyéb karaktereket altalaban egy-egy bajt jeloli.



4-2. Abra - Digitalis vilag. A szamitogép csak digitalis formaban képes értelmezni az adatokat, vagyis a digitalis
kodolas nélkiil az internet sem miikodne

BINARIS KODRENDSZEREK

Ahhoz, hogy a szamitogép és az ember képes legyen ,értelmesen beszélgetni”’, valahogy meg kell egyezniliik abban, hogy mit is jelent
egy bajt. Az 1 és 0 értékek sorozatat (nyolcas csoportokban) le kell forditani betlikre, szamokra. Erre szolgalnak az ugynevezett
binris kédrendszerek- a 4-3. Abran bemutatjuk a legismertebbeket. Koziilik ketté (az ASCII és az EBCDIC) nyolc biten (egy
bajtban) tarolnak egy karaktert (azaz bet{it vagy szamot), a kicsit Gjabb Unicode kédolas mar 16 biten.

Koédolas Hasznalat
ASCII Személyi szamitogépek
EBCDIC Nagyobb szamitégépek
. Nemzetkozi adatforgalom (specidlis
Ll karakterekkel)

4-3. Abra - Binaris kédrendszerek

4-4. Abra - ASCII és EBCDIC binaris kodolasi rendszerek

e Az ASCII az American Standard Code for Information Interchange (azaz az informéaciécsere amerikai szabvanykédja) roviditése.
A személyi szamitégépek vilagaban ez a legelterjedtebb kddolasi rendszer.

e Az EBCDIC is rovidités: Extended Binary Coded Decimal Interchange Code — vagyis ,kiterjesztett binarisan kédolt kéd a
decimalis adatcseréhez”. Az IBM fejlesztette ki, leginkabb nagyszamitégépekhez hasznaljak.

e Az Unicode kédolas egy 16 bites kddkészlet, tamogatja a nemzetkozi (példaul kinai és japan) irds szamitégépes megjelenitését.
(Ezeknél a nyelveknél til sok karaktert kellene megjeleniteni, nem férnek bele a 8 bit = 1 bajt keretbe). 16 biten viszont 255
helyett mar 65535 kiilonbo6z6 karakter jelenithetd meg. A kddolast a Unicode Inc. Nevi cég fejlesztette ki, az Apple, az IBM és a
Microsoft tamogatasaval.



Amikor megnyomsz egy billenty(it a billentylizeten, a karakter automatikusan konvertalédik elektromos jelek (1 és 0, azaz van
dram/ nincs aram) sorozatava, amit a szamitdégép értelmezni tud. Példaul ha lenyomod a 3-as billentytit, egy elektromos jelsorozatot
kiildesz a kézponti egységnek, amely leforditja azt a 00110011 ASCII kdédra (a 3 mint karakter megfelelGje az ASCII kddolasban).

Végrehajtas és feldolgozas elgtt minden adatot — legyen az szdveg, hang, kép, mozgokép, utasitas — digitalissa, azaz 1-esekké és 0-
sokk4 kell alakitani. Példaul, ahogy a 4-5. Abran is lathato, az ,,add 6ssze a 3-at és az 5-6t” utasitas 24 bit (harom b4jt) helyet foglal.

4-5. Abra — A 3+5 utasitds ASCII kédoldsban

Miért ilyen fontosak a kédolasi sémak? Miért foglalkozunk veliik ennyit? Ha egy fajlt két kiilonb6zé szamitégép is hasznal, akkor
egyszerlien musz4j, hogy ugyanazt értsék alatta. Vagyis ugyanazt a kédolasi rendszert kell hasznalniuk. Altaldban ez nem probléma,
ha mindkét szamitégép személyi szamitégép — nagyon valdszind, hogy ASCII kddolast fognak hasznélni. A legtobb alkalmazas is ezt
a kodolast hasznalva tarolja az allomanyokat. Viszont akadhatnak problémak, ha egy személyi szamitégép és egy nagyszamitdgép
(amely EBCDIC kédolast hasznal) prébalja ugyanazt az allomanyt hasznalni. Ugyanez a helyzet az Unicode kédolassal, Aki prébalt
mar kinai vagy japan weboldalakat megjeleniteni a béngész6jében, az tudja. Szerencsére a problémat megoldjak a specialis atkédolé-
alkalmazasok, igy a probléma legtobbszoér nem is probléma. Az azonban fontos, hogy értsiik: els§ korben a binaris kodd4a alakitas
moédszerén all vagy bukik, hogy a szamitégép megérti-e a ,mondanivalénkat”.

ISMETLES

e Mit hivunk k6zponti egységnek? Sorold fel a harom leirt tipusat, és mutasd be a tulajdonsagaikat!
e Hogyan tarolhatéak elektronikusan az adatok? Milyen szamrendszerben dolgozik a szamitogép?
e Mi az a bit és a bajt?




AZ ALAPLAP

Az alaplap biztositja a kommunikaciét az Osszes hardverelem kozott, és a kilsé (input és output) eszkozok is rajta
keresztiil kommunikalnak a szamitégéppel.

Az alaplapnak magyarul ez az egy neve van (bar viccesen hivjak még ,deszkanak” is), angolul mindjart harom: system board,
mainboard, és motherboard, avagy ,rendszerlap”, ,f6lap” és ,anyalap”. EbbSl mar korilbelil ki lehet taldalni, mennyire fontos
alkatrész: § felel az egész rendszerért, 6 a {6 alkatrész, 6 a tobbiek ,anyukaja”... A viccet félretéve: az alaplap elsésorban ,jorszagut”
az adatok szamara. Minden kommunikacié, ami a szamitégépen belill, illetve a szamitdgép és a kiilsG eszkozok kozott zajlik, az
alaplapon keresztil megy végbe. Minden alkatrész csatlakozik hozza valamilyen moédon: foglalaton, sinen, dugaszon keresztil.
Bizonyos alkatrészek pedig magara az alaplapra is lehetnek forrasztva. Es semmilyen alkatrész nem képes miikodni, ha nincs
kapcsolatban valamilyen médon az alaplappal.

Fizikailag az alaplap egy nagyméreti, négyszogleti nyomtatott aramkori lap, amire szamos alkatrész van raforrasztva. Foglalatok
és sinek (mas alkatrészek szamara), ,szokvanyos” aramkori elemek (példaul ellenallasok és kondenzatorok), chipek, valamint
csatlakozok (portok).

A chipekrdl érdemes kicsit bévebben szdélni. Maga a szé morzsat jelent, de a valddi jelentése: ,integralt aramkor egy morzsanyi
sziliciumdarabkan”. Az 1946-ban épiilt elsG altalanos céla szamitdégép, az ENIAC alapteriilete 63 négyzetméter, stulya kb. 27 tonna
volt, és a teljes szamitasi teljesitménye mar nagyon régota rafér egy akkora sziliciumdarabra, mint egy tacské kisujjanak kérme.
Illetve a tacské kisujja kérmének a tizede. Korulbeliil.

A lényeg: a chip egy olyan sziliciummorzsa, amire valami elképesztéen bonyolult aramkort égettek preciziés gépek
segitségével. A modern chipek akar tébb szazmillié tranzisztort tartalmazhatnak. Pontosabban: tranzisztornak megfeleld,
sziliciumbdl felépitett miniatlir dramkori elemet. A chipet sokféleképpen hivjak: integralt aramkor, félvezetGk, processzorok, bar
ezek a nevek nem teljesen ugyanazt jelentik.

A chipek ko6zos jellemzdje, hogy a sziliciummorzsat altalaban egy ugynevezett tokozasba foglaljak. A tokozason kapnak helyet a
csatlakozok, amelyek segitségével az alaplaphoz (vagy mashova) csatlakoznak. A tokozassal egylitt néha gy néznek ki, mint egy
fekete szazlabu. A labak a csatlakozdk, a test maga a chip.

Nagyon sok fajta chip létezik. A mikroprocesszor (kozponti feldolgozdegység, lasd kés6bb), a memoéridk, a videokartyak
szamoldegysége, a digitalis hanglejatszé eszkozok processzora mind chip, de talalunk bel6liik a karérakban, a moségépben és a
mikrohullamu siit6ben is, egy modern auté pedig manapsag kész chipgyljtemény, a szérakoztatd elektronikai eszk6zékrél nem is
beszélve.




Ha egy chipet az alaplapra forrasztottak, az sokféle feladatot lathat el. Toébbnyire az egész alaplap adatforgalmat vezérli, de vannak
ugynevezett integralt alaplapok, amelyekre a gyarban mar raillesztették a videovezérlSt, a hanglejatszé eszkozt, meg a haldzati
vezérlot is.

4-7. Abra - Chip

4-8. Abra - Processzor tokozas

A PROCESSZOR, VAGYIS KOZPONTI FELDOLGOZOEGYSEG

A processzor, vagy mikroprocesszor (angolul Central Processing Unit, réviditve CPU) a szamitégép ,lelke”. A szoktdk
egyszerlen csak ,proci’-nak nevezni. Egyetlen chipbdl all, amelyet tokozasban (lasd 4-9. Abra) vagy kazettaban (lasd 4-10. Abra)
forgalmaznak.?®* A CPU a szamitégép ,,agya”. Két f6 része a vezérld egység (control unit) és az aritmetikai-logikai egység (arihtmetic-
logic unit).

A VEZERLO EGYSEG

A vezérlGegység ,mondja meg” a gép tobbi részének, hogyan kell végrehajtani egy utasitast. Vezérli az adatelemek és parancsok
forgalmat a memoria és az aritmetikai-logikai egység kozott. A processzor és az input-output eszkozok kozti adatforgalmat is ez
feltigyeli.

AZ ARITMETIKAI-LOGIKAI EGYSEG

Ez a részegység (angol roviditésben: ALU) hajtja végre magukat a miveleteket. Kétfajta miveletet: logikait és aritmetikait. Az
utébbi tartalma egyszerd: matematikai alapmuiiveletekrél van sz6, mint 6sszeadas, kivonds, szorzas és osztas. A logikai miveletek
kicsit masképp miikodnek. Itt két adatelemen nem matematikai miiveletet hajt végre a feldolgozdegység, hanem osszehasonlitja
6ket, eldonti, hogy egyenlbek (=), vagy az egyik kisebb (<) vagy nagyobb (>), mint a masik.

4-9. Abra - Mikroprocesszor (tokozott valtozat)

4-10. Abra - Mikroprocesszor (kazettas valtozat)

¥ Annyiban viltozott a helyzet, hogy a ma kaphat6 processzorok mindegyike siman tokozott valtozatban keriil forgalomba. Tovabba egyre gyakoribbak a két, harom,
vagy négy magot (chipet) egy tokozdson beliil tartalmazo processzorok — ezeket ,,tobbmagosnak” nevezik..



A MIKROPROCESSZOROK FELEPITESE ES MUKODESE

Vigyazat, mélyviz! A processzorok miikédése meglehet6sen bonyolult, és csak kevés szakember érti teljes mélységében, mit is
csinalnak tulajdonképpen. Itt egy (nagyon) leegyszeriisitett magyarazat kovetkezik.

A processzorok szamitasi kapacitasat szokas az ugynevezett szohosszban (word size) megadni. A szdhossz a processzor
kapacitasanak alapegysége: azt fejezi ki, hogy mennyi adatot képes egyszerre, egy miikodési utemben feldolgozni. A széhosszt
bitekben adjak meg. Minél t6bb bitre tudja egyszerre ,ratenni a mancsat” a processzor, elméletileg annal gyorsabb lehet. Jelenleg a
személyl szamitogépben 32 és 64 bites processzorokkal talalkozhatunk. A 32 bites egyszerre négy bajtnyi, a 64 bites pedig 8 bajtnyi
adatot képes egyszerre feldolgozni. Nyilvan a 64 bites lesz a gyorsabb3® .

Egy masik fontos tulajdonsag, ami erGsen befolyasolja a szamitasi teljesitményt, a processzor névleges sebessége, amit érajelben
fejeziink ki. Ennek mértékegysége a hertz. Az o6rajel azt méri, hogy egy masodperc alatt hany mikodési ciklus megy végbe. Nagyon
leegyszerisitve azt, hogy hanyszor képes a processzor feldolgozni egy 32 vagy 64 bites adatszeletet. A jelenleg kaphat6 processzorok
a gigahertzes tartomanyban miikodnek, vagyis egy mésodperc alatt millidrdos (!) nagysagrendd miikédési ciklust hajtanak végre. A
ma kaphaté legolcs6bb processzorok is 1,5-2 gigahertz koriili sebességgel birnak. A csics valahol a 6 gigahertz kérnyékén van
jelenleg, de ez az érték folyamatosan ng.

Szélni kell még a processzorok egy elég specialis részérfl, a gyorsitotarrdl, mas néven cache memoriardl. Ezt a memoriatipust a
processzor tokozasan belil alakitjak ki. Az a feladata, hogy a sokkal lassabb rendszermemoriabdl beolvasott adatokat tarolja
ideiglenesen, amig a processzor el nem jut odaig, hogy fel tudja dolgozni Gket. Tehat puffer (dtmeneti tarold) szerepet tolt be. Olyan,
mint az automata kavéfoz6 viztartalya. Nem kell minden egyes kavé lef6zésekor (illetve adatfeldolgozaskor) djra vizet (vagyis
adatokat) 6nteni bele, hanem egy koztes tarold segitségével felgyorsitjuk a miikodést, le lehet f6zni egymas utan 15 kavét is. A ma
kaphat6 processzorokban altalaban 512 vagy 1024 kilob4jt cache memoéria van. Minél tébb ilyen memériat tartalmaz a processzor,
annal gyorsabb a legtobb feladatban.

3% Hogy tovébb bonyolitsuk a dolgot: a 32 bites és 64 bites processzorok kozti kiilonbség valéjaban csak akkor ,,jon ki”, ha a programozék ezt a kiilonbséget figyelembe
veszik. Vagyis olyan programokat irnak, amik a 64 bites miikodést ki is tudjak hasznélni. Ez a személyi szamitégépes rendszerekben csak mostandban kezd elterjedtté
vélni.

0 Magonként, vagyis a tobbmagos processzoroknak altaliban tbb cache meméria 4ll rendelkezésre. Es hogy tovabb bonyolitsuk, a tsbbmagosokndl gyakran egy nagy
kozo6s cache taroldt haszndlnak, amiért mindegyik mag “versenyzik”.



Az utdbbi idében elterjedtek a tobbmagos processzorok, amik tobb (2,3 vagy 4) azonos chipbdl allnak. Az az elényuk, hogy elméletileg
kétszer, haromszor, négyszer olyan gyorsak lehetnek, mint egy hagyomanyos processzor. (Mintha két, harom, vagy négy kavéf6zénk
lenne). Kétféleképpen lehet kihasznalni ezt az szamitasi kapacitast. Egyik eset, amikor tébb program egyidejd futtatasa esetén
mindegyik program kap egy ,,sajat processzort”, és nem versengenek egymadssal azért az egyért. Ha péld4ul filmet néziink, és kézben
a hattérben egy zenefajlt alakitunk at mas formatumba, ez sokat tud javitani a gép gyorsasagan. Masik eset, ha az (egyetlen) futé
programot ugy irtak meg, hogy képes legyen egyszerre tobb processzort hasznalni, akkor egyszerre tobb processzor is végzi a
program altal kijelolt feladatokat. Ezt tobbszalu vagy parhuzamositott miikdésnek hivjak. Mindkettére sok példat lehet sorolni.

Ha ma mész be egy boltba, még kapsz egymagos processzort. Egy, de legkésébb két év mulva azonban valdszintlileg csak
tobbmagosokkal fogsz taldlkozni. Ez a j6v6. Emiatt a programokat is egyre jobban felkészitik a tobbszald miikodésre, igy tényleg ki
lehet hasznalni e ,,sokmagva gylimoles6k” minden elényét.

Van még jopar (elég nagy) kiilonbség processzor és processzor kozott. A belsG felépités (mas néven architektura), a hasznalt
utasitaskészletek, a gyartdstechnoldégia mind komoly eltéréseket eredményezhetnek. Féleg a belsd felépités. Két, papiron azonos
sebességli (mondjuk két gigahertzes) processzornak eléggé eltérhet a valdés szamitasi teljesitménye. Raadasul az is lehetséges, hogy
az egyik az A, a masik a B programban jobb. Ezen kiviil vannak olyan kiilonbségek is, amik az egyik felhasznal6 szaméra nagyon
fontosak lehetnek, a masikat meg esetleg egyaltalan nem érdeklik. Példaul az utdébbi idében elég komoly problémava valt a
processzorok aramfogyasztasa és hétermelése. Ezért a gyartok egyre inkabb igyekeznek kevesebbet fogyasztd és kevesebb hét
termeld megoldasokat kifejleszteni. A nagy aramfogyasztas hatranyai a villanyszamléan jelentkeznek. A tulzott hétermelés pedig
karosithatja az elektronikus alkatrészeket, ezért a processzorok tobbségét nagyméretd hilit6bordakkal és ventilatorokkal hitik. Az
alacsony fogyasztasu és hétermelésli megoldasok leginkabb ott kulcsfontossaguak, ahol a hiités csak korlatozottan lehetséges.
Példaul egy notebookban nehéz lenne egy majdnem félkilés, 10*10 centis hiit6borda-kockat elhelyezni.

Mivel pedig a fejlesztés nem 4ll meg, most josolunk egy kicsit: a jov6 a tizenhat magos, éranként husz milliwatt fogyasztasq,
maximum 28 fokra melegedd processzor lehet, egy doboz gyufa araért. Na jo, ez azért tulzas...

CISC ES RISC

A processzorok bels§ felépitésének (architekturajanak) egy fontos tulajdonsaga, hogy milyen tipusi utasitasokat képesek
végrehajtani. A processzor-térténelemben két f6 tervezési filozofia 1étezett (és 1étezik) parhuzamosan:

e CISC processzorok: Complex Instruction Set Computers, azaz komplex utasitdskészletli szamitdégép. Ezt a tervezési filozofiat
elsGsorban az Intel favorizalta, ezért (részben torténelmi okokbdl) a mai személyl szamitéogépek szinte mind CISC alapu
processzorokra éplilnek, amiket az Intel vagy az AMD gyartott. Az Intel jelenleg forgalmazott processzorai az Intel Core (személyi
szamitégépekben) és az Itanium (szerverekben). Kordbban tébb mint tiz éven keresztil Pentiumnak hivtak a személyi
szamitogépek élvonalbeli processzorat. Az AMD jelenlegi processzorai az Athlon, az Athlon X2, Gjabban a Phenom néven



ismertek. Ezek a processzorok nagyon komplex utasitaskészletekkel rendelkeznek, amelyek sok specidlis (f6leg multimédiés)
alkalmazasban novelik a teljesitménytiiket. Ez akkor igaz, ha a programozok gondoltak arra, hogy hasznaljak is a legmodernebb
specialis utasitasokat. Ez annal valészin(ibb, minél Gjabb a program.

e RISC processzorok: a Reduced Instruction Set Computer, azaz korlatozott utasitaskészletli szamitégép roviditése. Az ilyen
chipek sokkal kevesebb utasitast ismernek, a bels6 felépitésiik egyszerlibb, azaz kevesebb tranzisztorbdl allnak. Ez nem jelenti
azt, hogy lassabbak is lennének. RISC tipusi processzorokat leginkabb nagyszamitégépekben és miniszamitégépekben
(munkaallomésokban) talalunk. Ilyenek példaul a DEC Alpha, a Silicon Graphics MIPS chipje. Az Apple szamitégépekben 2006-
ig az IBM/Motorola k6zos Power PC chipje m{ik6dott (ezutan az Apple attért Intel alapa processzorokra). A jelenlegi leggyorsabb
szuperszamitdgép, az IBM Blue Gene is RISC alapt, ez is a Power architektarara épil.

Két dolgot érdemes még megjegyezni a RISC illetve CISC tervezés kapcsan. ElGszor is: egyik sem ,jobb” mint a mésik, mindkett6bdl
szulettek kivalo és kevésbé j6 (vagy csak lizletileg sikertelen) megoldasok. Masrészt a hatarok nem feltétleniil olyan élesek, mint elsé
pillantasra latszana. A mai processzorokban a két tervezési filozéfia néha keveredik.

A processzor mas szerepet is betolthet, mint a személyl szamitégépben. Ma is nagyon jelentls, és egyre bivil az udgynevezett
beagyazott (embedded) processzorok piaca. A tévé, a DVD lejatszd, a hazimozi-er6sit6, a mikrohullamu siit§ vagy a navigacids
rendszer mind-mind beigyazott processzort tartalmaznak. Az egyszer(i felépités és az alacsony fogyasztas miatt szinte mindig RISC
felépitésiit. Egy luxusautéban akar tucatnyi mikroprocesszor is mikodhet.

Szintén a beagyazott processzorok ,csaladjaba” tartozik a programozhaté kartya, angol nevén smart card. Ez egy bankkartya méretd
mlanyag lap, amibe mikrochipet tultettek. A chip irhaté6 és olvashaté adatokat tartalmaz. A hagyoméanyos bankkartya
magnescsikjanal raadasul sokkal tébb adat fér ra. Elméletileg egyetlen ilyen kartyan elférne szamos nélkiilozhetetlen személyes
adatunk. Helyettesitheti a bankkartyat, a személyl igazolvanyt és a jogositvanyt, rajta lehet a lakcimiink és a vércsoportunk,
tovabba hogy milyen gyogyszerre vagyunk allergidasak. Az informacié raadasul kédolt és titkositott allapotban kertl a chipre.
Kiolvasni és értelmezni csak a megfelel6 jogosultsagok birtokaban (példaul: orvos, rendér, banki alkalmazott) lehet.

A programozhat6 kartyakat ettdl fliggetlentil — egyel6re — csak egy-egy specialis feladatra hasznaljak. Még az ilyen bankkartyak sem
terjedtek el Magyarorszagon, bar mar van belSlik. Leginkabb hiiségkartyak (mint példaul a Smart kartya) formajaban lehet
talalkozni veliik itthon. Egy kihal6félben levé alkalmazasuk a hajdani, telefonfiilkében hasznilatos telefonkartya. A hazai
diakigazolvany is ilyen kartya, bar a képességeit messze nem hasznaljak ki teljes mértékben.

Nézz szét a weben!



Az Intel ma a vilag legnagyobb processzorgyartoja. Talan érdemes egy kicsit koriilnézni a weboldalukon, amely magyarul
1s elérhet6 a www.intel.hu cimen. (Sajnos a linkek elég nagy része a cég angol nyelvd oldalara iranyit at.)

e Mi az az alaplap? Mi a feladata?
e Sorold fel a processzorok két alapveto részegységét!
e Milyen processzorgyartokat és processzorépitési elveket ismersz?

4-12. Abra - jelenleg alkalmazott processzortipusok




4-13. Abra — Programozhaté kartya (smart card)



A MEMORIA

A memoria a feldolgozandé adatokat és utasitasokat, valamint a mar feldolgozott informaciét tarolja ideiglenesen vagy
hosszabb ideig. Harom alapvetd tipusa a ROM, a RAM és a CMOS.

A memoéridk feladata nyers és feldolgozott adatok, valamint utasitasok (programrészletek) taroldsa. A mikroprocesszorokhoz
hasonléan a memoéria is chipekbdl all, és egy sinen (slot) keresztiil csatlakozik az alaplaphoz. Harom alaptipusa van: a RAM (random
access memory, azaz véletlen elérési memoéria), a ROM (read only memory, azaz csak olvashaté memoria) és a CMOS
(complementery metal oxide semiconductor, azaz komplemens fémoxid félvezetd). Az elsd kett6t a felhasznalds maédjardl, a legutolsét
a gyartastechnologiarol nevezték el.

A RAM

A RAM egy ideiglenes ,tarold”. Adatokat, utasitasokat és a mar feldolgozott informaéciot tarol, amig a processzornak még vagy mar
nincs sziiksége ra. (Afféle puffer az adat forrasa és a processzor kozott.). Ha valaki szamitégépr6l beszél és ,,memoriat” mond, akkor
szinte biztosan a RAM-ot érti alatta.

A feldolgozand6 adatok a RAM memoéridba t6ltddnek be, a processzor innen olvassa be Gket. (Kicsit bonyolitja a kérdést, hogy — mint
az korabban szerepelt — a processzorokban is van egy specialis memoériafajta, amit cache-nek, atmeneti tarolonak neveziink).

A RAM-ot szoktak a ,felejt6”, vagy ,,illékony” tarolo névvel is illetni, ugyanis a tartalma torl6dik, ha a szamitégépet kikapcsoljak.
(Sajnos akkor is ez torténik, ha nem szandékosan kapcsoljak ki a gépet, hanem az aramsziinet vagy ,lefagyas” miatt leall, Gjraindul).
A masodlagos adattarolok (példaul a merevlemezek) tartalma viszont a kikapcsolas vagy Gjrainditas utan is megmarad. Ezeket ezért
allandé6 vagy nem felejté adattarolonak is hivjak.

A fenti okokbdl melegen ajanlott gyakran elmenteni az adatokat (word dokumentumot, zenét, fényképet, barmit). Kiillénésen, ha
valami nagyon fontosat csindlsz éppen. Ha nem igy jarsz el, a legutébbi mentés 6ta elvégzett munka karba veszhet, ha a gép leall. A
,mentés” annyit jelent, hogy a pillanatnyilag a memdéridban taldlhaté dokumentumroél a gép készit egy masolatot egy nem felejtd
adattarolén, leginkabb a merevlemezen. A modern irodai és egyéb programcsomagok mindegyikénél be lehet allitani meghatarozott
1id6kozonkénti automatikus mentést, igy biztos nem fogsz elfeledkezni réla. Ha a program mondjuk kétpercenként elmenti a
dokumentumot, akkor maximum két percnyi munkad veszhet el, ha a valaki véletleniil kirantja a falb6l a konnektort.

A RAM-nak van egy masik tipusa, amit nem annyira szamitégépekben, hanem inkéabb digitalis fényképezégépekben,
mobiltelefonokban, mp3 lejatszékban hasznalnak. Ez a Flash RAM vagy csak szimplan flashmeméria. Ha azt mondjuk,
memoriakartya, talan ismerdsebb. Sok altipusa van, példaul a Compact Flash, a Sony Memory Stick, a Secure Digital, az XD kartya.
Mindegyik szabvanyt méas cég vagy konzorcium fejlesztette ki. K6zos jellemzdjiik, hogy aramtalanitas utan sem toérlédik a tartalmuk,




viszont a hagyomanyos memoridanal a sebességiik sokkal kisebb. A sima szamitégépes RAM-mal ellentétben ezeket hosszu tava
adattarolasra is hasznaljak.

4-14. Abra - Memoéria (RAM) modul

DE MENNYI MEMORIA KELL A GEPBE?

Nagyon lényeges, hogy a szamitdgépben elég RAM legyen. Sokszor fordul el§, hogy a gép miikodését lasstinak érzékeljiik, példaul
kattintas utan tébb masodperc telik el, mire egy ablak becsukddik. Ilyen esetekben nagyon gyakran kideril, hogy a szamitégép
Osszes alkatrésze j6 mindségd, a processzor megfeleléen gyors (ma mar nem is gyartanak lasst processzorokat...). Az egyetlen baj a
géppel, hogy nincs benne ,elég” memoria. A memoéria méretét is bitekben és bajtokban fejezzik ki. A memoéridk kapacitasanak
mértékegységeirdl lasd a 4-15. Abrat.

Egy olyan program, mint az Excel 2002 normalis, z6kkenédmentes futtatasahoz 32 megabajt szabad memoriaval kell rendelkeznie a
szamitogépnek. A Windows XP (ami még csak az operacids rendszer) indulaskor ,,elkér maganak” 256 vagy 512 megabajt RAM-ot a
mikodéshez. Ez attdl fligg, 6sszesen mennyit taldl. Egy nagyobb méretd kép megnyitdsa Photoshopban akar egy-két gigabajt
memoriat is felfalhat, és a komolyabb jatékoknak is hasonl6 az igénye.

Ha valasztani lehet, akkor inkabb tobb memoria és kicsit gyengébb processzor, mint forditva!

Meértékegység Kapacitas

Kilobdjt (KB) Ezer bijt (azaz 1000 ASCII karakter)
Megabijt (MB) Egymilli6 bajt

Gigabijt (GB) Egymilliard bajt

Terabdjt (TB) Egybillio bajt

4-15 Abra - a memoria adattarolé kapacitasanak mértékegységei

Természetesen, ha nincs elég memoéria a gépben, és emiatt egyszer csak ,elfogy” valamilyen program hasznalata kézben, akkor
mindenféle hibak térténhetnek. Ledall a program vagy lefagy az egész gép. Ennek elkertilésére a legtobb program képes igénybe venni
az operaciés rendszerek ,virtualis memoria” szolgaltatasat. A virtualis memoria egy elkilonitett és ,lefoglalt” teriilet a
merevlemezen, ahova csak az operacids rendszer irhat adatokat. Ha nem elég a memodria, ezt a teriletet hasznalja az operacids



rendszer programrészletek és adatok ideiglenes taroldsara. A dolognak egyetlen hatranya van, az viszont jelentls: a merevlemez
sokkal lassabb, mint a ma kaphaté memoériak. Nagysagrendekkel lassabb. Ha kevés a memoria, és emiatt a virtualis memoriat (mas
néven swap file vagy page file) hasznalja a program, akkor a merevlemez 6rilt munkaba kezd, hogy bemasolja a memoériaba az
éppen hasznalt részeket, és kiirja a merevlemezre a nem hasznaltakat. Minél tobbet hallod a merevlemez jellegzetes ,darald”
hangjat, és minél lassabbnak tlinik a géped, annal valészin{ibb, hogy memoriabévitésre van sziikség.

A RAM memoriaval kapcsolatos masik fontos fogalom a cache. Err6l mar volt szd: a processzorokban is van cache. Arra is
emlékezhetsz, hogy magyarul gyorsitétarnak hivjak, tehat mar a neve is elarulja, mit csinél pontosan.

Nos, a RAM egy része is ellathat ilyen szerepet. A processzorban levl cache gyorsabb a RAM-nal, a RAM viszont, ahogy lattuk,
gyorsabb a merevlemezeknél. Ezért ésszer(i, hogy a gyakran hasznalt adatokat — f6leg programokat — az operaciés rendszer a
memoériaban tarolja (ha van hely). Példaul, ha a bongész6 inditasahoz sziikséges fajlokat a memériaban taroljuk, akkor nem kell
minden alkalommal Gjra beolvasni a merevlemezrSl, amikor elinditod a béngészét. Ez nagyon meg tudja gyorsitani a programok
indulasat.

A RAM-okat a kereskedelemben tgynevezett modulok formajaban aruljak: egy hossziikas aramkéri lapra régzitett chipekbdl all (1asd
4-14. Abra). Ahogy a processzoroknak, igy a RAM-oknak is megvolt a maguk fejlddési Utja, sikertérténetekkel és tévutakkal. A
fejlédés két szalon futott. Egyrészt nagyobb és nagyobb kapacitastak lettek a modulok, masrészt egyre nagyobb sebességgel lehetett
rajuk adatokat irni és kiolvasni.

A mai személyi szamitégépekhez kaphaté RAM-tipus az igynevezett DDR (a double data rate, vagyis kétszeres adatatviteli sebesség
roviditése). Van sima DDR, DDR2 és DDR3. Jelenleg a DDR2 a legelterjedtebb.4! Egy modul mérete 256 megabajt és 2 gigabajt
kozott valtozik altalaban. A legtobb alaplapba 2,3 vagy 4 modult lehet tenni.

A ROM

A ROM a Read Only Memory (csak olvashaté memoria) roviditésbél kapta a nevét. Az ilyen memoériamodulok nem ,liresen” jonnek
ki a gyarbdl, hanem mar tartalmaznak szoftvert (amit beléjiik ,égetnek”). A ROM ugynevezett nem felejté vagy nem illékony
memoriatipus, mert aramtalanitas utan sem térlédik a tartalma. Olyannyira nem, hogy még szandékosan sem lehet térdlni. Ezért
hivjak ,csak olvashaténak”: a processzor lekérheti a tartalmat és dolgozhat vele, de nem irhat ra, nem valtoztathatja meg.

! A RAM-oknak nem csak kapacitdsa, hanem — a processzorokhoz hasonléan — miikodési Grajele is van. A DDR2 memdridk ma altaldban 667 és 1066 megahertz
kozotti sebességre képesek.



A ROM chipek tipikusan olyan utasitasokat, programokat tartalmaznak, amelyek a szamitdégépek alapfunkcidit vezérlik (ezt
alacsony szintl milkodésnek is nevezik). Ilyen programkdédok sziikségesek a szamitégép elinduldasdhoz, tartalmazhatnak olyan
részeket, amik a kiulénbo6z8 karaktertipusok képernydre irasat vezérlik, a billentylzet mikodését szabalyozzak, stb. (Ez a BIOS, lasd
a kovetkezd bekezdést).

A ROM chipeket a firmware néven is szokds emlegetni. Nemcsak asztali és hordozhaté személyi szamitégépekben, hanem mas
eszkozokben 1s talalunk ROM chipet (tenyérgépek, zenelejatszok, GPS eszkozok, stb.). Altalaban az eszkoéz alapszoftverét
tartalmazzak.

A CMOS

A CMOS (complementery metal oxide semiconductor, azaz komplemens fémoxid félvezetd) az ilyen memoriachipeknél alkalmazott
gyartastechnoldgiardl kapta a nevét. A személyi szamitégépek esetében leginkabb a BIOS-nal talalkozunk CMOS chipekkel. (BIOS:
basic input-output system, azaz alapvetd bemeneti/kimeneti rendszer). A rendszer alacsony szint mdveleteit, mint a merevlemezek,
processzor és egyéb alkatrészek felismerése, a gép elinduldsakor 6n-teszt végrehajtasa, operacios rendszer betdltésének megkezdése
(stb.) a BIOS nevi{ szoftver vezérli*2, ezt egy ROM chipen taroljak, ami korlatozottan irhaté (FLASH ROM). A rendszerrel
kapcsolatos bizonyos beallitasokat viszont a BIOS programba vald belépéskor meg lehet valtoztatni és el lehet menteni, ezeket a
CMOS-ben tarolja a gép. Ugyan a CMOS 1is torlédik, ha nem kap aramot, de az alaplapon van egy hosszu élettartamu elem, amibdl a
CMOS elegendd aramot kap akkor is, ha a gép ki van kapcsolva. Tehat a beallitasokat nem felejti el.

Mielbtt barki osszezavarodna, egy par szét még a BIOS-t tartalmazé ROM chiprdl. Ha egyszer read only (csak olvashaté), akkor
hogyan lehet mégis ,korlatozottan irhat6”? A BIOS-t fizikailag legtobbszér egy EEPROM chipen taroljak, ami annyit jelent, hogy
ugyan ROM, de ha akarunk, mégis irhatunk ra. (Electronically Erasable Programmable Read Only Memory, avagy elektromosan
torélhets, programozhaté, csak olvashaté memoéria). Egy ilyen meméria teljesen mdsképp mikédik, mint a RAM. Irni rd csak
specidlis utasitasokkal, komoly biztonsagi ,koritéssel” lehet. Ha ugyanis a tartalma torl6dik vagy hibasan irddik felil, az egész gép
hasznalhatatlan lesz. A ROM-ba kijavithatatlanul és kitér6lhetetleniil beégetett alapszoftver jol hangzik, de a gyakorlatban
egyértelmd hatranyai vannak. Még egy viszonylag egyszerd eszkoz alapszoftverében is talalhatnak a fejleszt6k késébb hibakat, vagy
egyszerlien csak djabb eszkoézokkel vald jobb egylittmiikdodés érdekében kell frissiteni a szoftvert. EEPROM esetén nem kell az egész
chipet cserélni, mert a memoria — a megfelels biztonsagi szabalyokat betartva — irhaté.

> Ez egy 6sszefoglalé név. A BIOS-t is szoftverfejlesztd cégek készitik, minden alaplaphoz kiilén BIOS-t kell frni. Ismert BIOS ,,markanevek”: Phoenix, Award, AML
(American Megatrends). A szamitdgép inditdsakor el6szor lathatd képernydn szinte biztosan megjelenik a BIOS gyartdja és verzidszama.



Vissza a CMOS-re: ez ugye a BIOS-ban tarolt, valtoztathaté paramétereket tartalmazza. Ilyenek lehetnek péld4aul a processzor
sebessége, a ventilatorok fordulatszama, a billentylzet szambillenty(iinek miikodése a gép indulasakor, és még egy sereg dolog. A
BIOS-ban van néhany beallitas, amivel atmenetileg mikodésképtelenné lehet tenni a gépet, ha nem ért hozza, aki hozzanyul.
(Teljesen elrontani azért nagyon nehéz). Ilyenkor esetleg a gép annyira megsuketiil, hogy mar a BIOS képernyd sem jelenik meg, igy
nem lehet helyes értékeket beallitani. Ekkor segit az a funkcié, amely a legtébb alaplapon egy specialis kapcsold, tgynevezett jumper
segitségével valésitanak meg. Ez a CMOS torlése és a gyari alapértékek visszairasa. Ez a ,Clear CMOS”, amit a leleményes magyar
szlengben csak klir cirmosnak neveznek. Ha ezutin, a gyari alapértékekkel sem mikodik a gép, akkor méshol kell keresni a
problémat, és j6 eséllyel komolyabb a baj.

A 4-16. Abran 6sszefoglaljuk a kiil6nb6z6 memoériatipusok jellemzit és hasznalatat.

Memodria tipusa Mire hasznéljak?
RAM Programok, adatok taroldsa

A szamit6gép inditdsdhoz sziikséges rogzitett
ROM P

utasitasok

A szamitégép  inditdsdhoz  sziikséges,
S véltoztathat6 utasitdsok
ISMETLES

e Mire valéo a memoria? Milyen tipusai vannak?

e Mi az a virtualis memoéria? Mire valo? Milyen masik adattarolé eszkoz segitségével biztositja az
operacios rendszer ezt a funkciot?

e Mi az a flashmemoria, és milyen eszk6z6kben hasznaljak?

e Hogyan segiti a gép miikodését a gyorsitotar (cache)?




A RENDSZERORAJEL

‘ A rendszerorajel chip ,itemezi” a szamitogép mikodését, és meghatarozza a valos sebességét.

Arrél mar volt sz, hogy a processzorok sebessége manapsag gigahertzes nagysagrendd. A hertz (és t6bbszorosei: kilo, mega, giga)
pedig a masodpercenkénti lUtemek szamat jelenti. Vagyis egy 1 gigahertzes processzor masodpercenként egymilliard {itemet
(mikodési ciklust) hajt végre, vagyis minden 1/1 000 000 000 méasodpercben (nanoszekundum vagy nanomasodperc) egyet. Az ,egy
per egymillidard” masodperc pedig egy nagyon, nagyon kicsi (elképzelhetetleniil r6vid) idGintervallum. Honnan tudja a processzor,
hogy mikor kell nekikezdenie a kovetkezd titemnek? Onnan, hogy egy specialis chip, a rendszerérajel generator chip megmondja
neki. Ez a kiulonleges aramkor nagyon nagy frekvenciaval (strlséggel) elektromos jeleket bocsat ki magabél. Olyan, mint egy
ketyegl ébresztGora, vagy egy metrondém, csak egy sokkal gyorsabban ketyeg. Ez a chip az egész rendszer karmestere. Ez adja az
utemet (kiilonb6z6 szorzékon keresztiil) a processzornak, a memoridnak, az adatatviteli aramkoroknek (buszoknak, lasd kés6bb). A
szorzok teszik lehetdvé, hogy a szamitdgép kiilonboz6 alkatrészei eltérd 6rajelen miikodjenek.



BOVITOSINEK ES BOVITOKARTYAK

a

A bdvitShelyek (b6vitGsinek) segitségével a szamitégépink képességeit rugalmasan tudjuk fejleszteni. A bévit6kartyak {6
tipusai: vided-, hang-, halozati, és TV kartyak.

A személyl szamitogépek egyik legkellemesebb tulajdonsaga, hogy nagyon rugalmasan bdvithetbek, fejleszthetfek a szolgaltatasai.
Miel6tt ezekkel a lehetdségekkel megismerkediink, el6szor tisztazni kell egy fontos fogalmat, az architektira fogalmat. Az
architektira nagyon leegyszerlsitve azt jelenti, hogy a szamitégép felépitésében, miikédésében vannak bizonyos univerzalis, a
oyart6tol fiiggetlen elemek: szabvdnyok és eljardsok. Igy lehetévé valik, hogy két teljesen fiiggetlen gydrté (vagy egy otthon
Osszerakott szamitégép) ugyanazt az alkatrészt hasznalja valamilyen célra. (Példaul egy HP és egy Dell gépben lehet teljesen
ugyanaz az alaplap, mert azonos architektirara, az IBM PC-alapt (kompatibilis) szamitogéptipusra épiil. A kompatibilis pedig
annyit jelent, hogy felcserélhetd. Két IBM PC tipusu gép, ahogy két AS/400 tipusu szerver is, kompatibilis egymassal, ugyanazokat
az alapfeladatokat képesek ellatni. Legfeljebb nem ugyanolyan gyorsan, és az egyik esetleg nem lat el néhany kiegészit6 funkciét.

Az architektira masképpen fogalmazva a hardverek és szoftverek azon legb6vebb halmaza, ami valamilyen szamitégéptipusnal
szerepet kaphat. Képzeld el a 1étezs ,legdurvabb” PC-t: a legjobban felszerelt alaplap, a legkomolyabb videokartya, studiémingségt
hangrendszer, 6ridsi LCD monitor, nyolc gigabajt memodria és természetesen két négymagos processzor a fels6 osztalybdl. Es mellé
képzelj el egy oleso, ,irodai” szamitogépet. Mindkettén el lehet végezni egy csomd feladatot, csak az elsd egyrészt gyorsabban képes
végrehajtani, masrészt képes egy sereg olyan feladatra, amire a masik nem. Mégis egy architekturahoz tartoznak.

Kilonbséget kell tenni az tgynevezett zart és nyitott architektarak kozott. Az el8bbire j6 példa a legtobb ,komolyabb” szerver: a
gyart6 legyartja, és ha bGviteni kell, vagy cserélni benne egy alkatrészt, azt a felhasznalé nem teheti meg, csak a szerviz. Rdadasul
nagyon szlik azoknak az elfogadott hardvereknek a kore, amit hasznalni lehet a bdvitéshez vagy a meghibasodott rész cseréjéhez. A
nyitott architektira mas. Ott a felhasznal6, minimalis szakismerettel maga is ki tudja cserélni mondjuk a hangkartyat, és tucatnyi
gyart6 tobb szaz termékébdl valaszthat.

A mai személyi szamitégépek nyitott architekturajuak. Vagyis barmilyen gyartétél szarmazdé kompatibilis alkatrészeket

hasznéalhatjuk bdvitésre, cserére’®. Az alaplapon taldlhaté bévitGsinek (egyszertibben: bdvit6helyek) haszndlatdaval adhatunk uj
hardvereket a rendszerhez. Ezek szabvanyositott kommunikaciés felliletet biztositanak a bévitékartya (lasd 4-17. Abra) és a

szamitdgép tobbi része kozott. A bévitékartyan csatlakozdkat (portokat) helyeznek el, a hozzajuk csatlakoztatott kabeleken keresztiil
kommunikal a kartya a kiils§ eszkozokkel, példaul egy monitorral vagy egy hangszoréval. A bévitékartyak leggyakoribb tipusai:

** A kompatibilitdsnak tGbb szintje van. Az, hogy egy gép ,.JBM-PC kompatibilis”, nem jelenti azt, hogy minden IBM PC kompatibilis gép barmilyen alkatrészét fel
lehet haszndlni hozza. Egy egyszerli példa, hogy az Intel processzorokhoz tervezett alaplapokba soha nem lehet AMD processzort tenni, és forditva sem miikodik a
dolog. S6t, még gyarton beliil is més alaplap kell az egyes processzorcsalddokhoz.




Videokartya (més néven monitorvezérld kartya, grafikus kartya): ezen keresztil képes a szamitégép a monitorral
kommunikalni. Ilyen kartya nélkil nem latnank semmit a képernyén. (Bizonyos alaplapokon ugynevezett integralt
monitorvezérldt taldlunk, ebben az esetben meg lehet spérolni a kiilén grafikus kartya vasarlasat). A videokartya a szamitégép
digitalis jeleit videojellé (képinformaciéva) alakitja, amit a monitor koézvetleniill fel tud dolgozni. Az utébbi években a
videokartyak hatalmas fejlddésen mentek keresztiill, mar messze nem csak egyszerlien jelatalakitok. Manapsag ezeken a
kartyakon is egy bivalyerds processzor dolgozik, amely 3D-s grafikat szamol, és a szamitégépes videdfajlok lejatszasat is
tamogatja. Az ,erejukt6l” és egyéb képességeiktdl fliggben nagyjabol ezer és szazezer forint kozotti aron lehet grafikus kartyat
kapni.

Hangkartya: ez a kartya egy hangfeldolgozasra tervezett jelatalakito, egy analdg-digitalis konverter. Képes audié (hang) jeleket
fogadni (példaul egy mikrofonon keresztiil), és azt digitalis adatta alakitani. Ennek a forditottjat is elvégzi: a szamitégépen tarolt
digitalis hangallomanyokat analdg jellé alakitja, amit egy erdsit§-hangszord paros mar kozvetleniil le tud jatszani. Hangkartyat
1-2 ezer forintos artdl egészen a tobbszazezres, stidié mindségl professzionalis eszkozokig lehet vasarolni. A modern alaplapok
tilnyomé részén van valamilyen integralt hangkartya. Kiilon kartyat csak annak kell vennie, aki valamilyen téren ,tobbet
szeretne” (hangmindségben, szolgaltatdsban, a kezelt hangcsatornik szaméban stb). A 4-17. Abran egy hangkartyat lathatsz.

Modemkartyak: a modem a modulator-demodulator kifejezés roviditése. A bels6 modemkartyak arra szolgalnak, hogy a
szamitdgép jeleit atalakitsak olyan formara, amit telefonvonalon keresztiil lehet tovabbitani. A (telefonos) modemek az internet
,hOskoranak” jellemz8 eszkozei voltak, kis sebességiik miatt ma mar nemigen hasznilatosak. Jelenleg inkabb koaxalis
kabelmodemeket, illetve tgynevezett DSL modemeket hasznalnak. Ezek viszont legtobbszor nem kartya forméjiak, hanem
ugynevezett kiills6 modemek.

Halézati kartya, mas néven halézati csatold, néha Ethernet kartyanak is hivjak. A nevébdl egyértelmd, hogy ilyen eszkozre a
szamitégépes halézatokhoz vald csatlakozaskor van sziikség. Fizikailag a kartyaba dugott halézati kabelen keresztiil
kommunikal a halézati kartyaval felszerelt szamitégép a halézat mas gépeivel. A mostanaban gyartott alaplapokon szinte mindig
van integralt halézati kartya, ugyanis a halézatkezelés képessége teljesen hétkoznapi elvarassa valt.

TV tuner kartya: televizidés adas vételére alkalmas kartya. Egy hasonl6 tuner (hangold) egység van raszerelve, mint amilyen egy
,rendes” televizidban vagy videdfelvevében mikodik. A kartya processzora a TV adas jelét digitalis hang-, és képinformaciéva
alakitja. Az ilyen kartyakkal a szamitogép képernyGjén nézhetsz TV-adasokat, és fel is veheted Gket (videéfajl formajaban, a
merevlemezre). Altaldban arra is alkalmasak a TV tuner kartyak, hogy valami kiilsé videojelet digitalis formaba alakitsanak at,
azaz digitalizaljanak. Példaul egy videomagnérol lejatszott archiv csaladi felvételt.

PCMCIA Kkartyak: Ez egy oOsszefoglald neve a hordozhaté szamitégépekhez (notebook) kifejlesztett, kis méretd
bévit6kartyaknak. A Personal Computer Memory Card International Association roéviditéséb6l szarmazik a név, magyar
szamitastechnikai szlengben mondjak ,picimaci” kartyanak is. Funkcigjat tekintve szinte barmire lehet hasznalni:
memoriabdvités, halézati kartya, modem, stb. A PCMCIA csak a csatlakozasi feliiletet és a kis méretet jelenti, nem a funkciot.
(Lésd 4-18. Abra).



4-17. Abra - Bévitékartya (hangkartya)

4-18. Abra - PCMCIA kartya

Tippek és triikkkok

Ijgy érzed, hogy lasst a gép? Talan tényleg eljart felette az 1d6. De nem feltétleniil. Néhany dolgot proébalj ki, mieldtt
,menthetetlennek” nyilvanitod.

= Tavolitsd el azokat a programokat, amiket mar nem hasznalsz. Ha Windows XP-t hasznalsz, akkor a Start ment /
Vezérl6pult / Programok telepitése és torlése meniipontot kell hasznalnod.

= Lehet, hogy bizonyos fontokra (betlikészlet) sincs sziikséged. Ezek is lassithatjak a gépet. Windows XP-ben a Start
meni / Vezérl6pult / Fontok mentpontban nézheted meg a telepitett fontokat. Ha az itt talalt betlikészletek
valamelyikére duplan kattintasz, megnézheted, és eldontheted, sziikséged van-e ra. Amelyik biztosan nem kell, azt
torolheted.

» Uritsd ki a Lomtarat (Recycle bin). A Windows XP-ben a ,,t6rélt” fajlok nem keriilnek ténylegesen térlésre, hanem a
Lomtarban tarolédnak. Ez alapvet6en hasznos funkcid: ha esetleg tévedésbdl toroltél valami fontosat, és mégis
sziikséged van ra, innen ,visszaszerezheted”. Ha a Lomtaron duplan kattintasz, megnézheted a tartalmat. Amire
biztosan nincs szikséged, azt nyugodtan torolheted. A teljes Lomtar torlését ugy is elvégezheted, hogy a jobb
egérgombbal kattintasz rajta, és a felugré meniibdl a ,Lomtar térlése” meniipontot valasztod.

PLUG AND PLAY

A Plug and Play egy szabvany, amit az Intel, a Microsoft és méas cégek kozosen fejlesztettek ki. Lényege, hogy a szabvanyt teljesitd
hardverek 6nalléan, automatikusan mikoédnek, azaz beallitjak magukat. A gyakorlatban ez annyit jelent, hogy nincs szilikség kiilon
meghajtoprogramot telepiteni, csak be kell helyezni a bdvitGkartyat és bekapcsolni a gépet. A hardver pedig automatikusan
megkeresi a hozzavalé Plug and Play meghajtéprogramot, és beallitja magat. A Plug and Play nagy koénnyebbség a teljesen
kezdSknek, de akadhat vele néhany probléma. Sok olyan hardver létezik, amihez havonta adnak ki 1j, javitott
meghajtoprogramokat. ElsGsorban a videokartyak ilyenek. Marpedig az Gj meghajtéoprogram nem ,viccb6l” irdédik, tébbnyire a
korabbi verzié valamilyen hibajat javitja ki. Ilyenkor érdemes inkabb raszanni a letéltéshez és telepitéshez sziikséges 1dét.

Tippek és triukkok




Ha elszantad magad ra, hogy bovited a gépet, itt szerepel néhany altalanos iranyelv, hogy hogyan vasarolj.

Prébalj meg minden informaciot 6sszegyljteni. Tudd, hogy most mire hasznalod a gépet, és mi az, amire mar nem
alkalmas. Tudd, hogy mit akarsz elérni a bovitéssel, vagy milyen hibakat akarsz orvosolni. A boltokban gyakran a
dragabb hardverekre probalnak rabeszélni, amire nem biztos, hogy sziikséged van.

Prébalj meg az ismeretségi korben keresni valakit, aki jol ért a szamitégépekhez. Rendszergazda, szervizes, vagy
csak egyszert ,hobbiguru” az iskolab6l. A problémak nagy részét barati alapon is meg lehet oldani.
Hardvervasarlashoz is kaphatsz szaktanacsot egy hozzaért6 ismerdst6l. A szamitogépbe ,belenyulni”’, abban
szoftvert vagy hardvert cserélni nem 6rdongosség, elég sokan értenek hozza. Ha mar azt hiszed, hogy a géped
teljesen hasznalhatatlan, olyan lasst, néha annyi is elég lehet, ha egy hozzaért6 baratod leirtja a virusokat és
elvégez par alapveto beallitast.

Szamitogép vasarlasanal lehetGleg keruld a nagy elektronikai aruhazlancokat. Nem a szamitogép a f6 profiljuk, és
bar arulnak minéségi termékeket, korantsem biztos, hogy a legolcsobban. Az alkatrészarak pedig legtobbszor
kifejezetten magasak. Raadasul az eladé nagy eséllyel nem egy PC-guru, ha egyaltalan van ideje rad. Ha
mindenképp ilyen helyen akarsz vasarolni, fontos, hogy magaddal vigyél valakit, aki meg tudja itélni, mit is veszel
tulajdonképpen.

A kisebb szakboltokkal, szervizekkel kapcsolatban az az altalanos tanacsunk, hogy ha nem tetszik a boltos
hozzaallasa, menj mashova. Nagyon sok bolt van, nyugodtan valogathatsz. Olyantél vasarolj, akiben megbizol.
Fontos lehet az ismerdsok ajanlasa.44

Kertld el azokat az eladdkat, szervizeseket, akik beképzeltek, ,tul nagy az arcuk”, lathatéan lenézik a ,tudatlan”
felhasznalot.

Ha valahol komplett gépet vasarolsz alkatrészenként, az 6sszeszerelésért nem szokas kulon dijat felszamitani.
Nagyon figyelmesen olvasd el hardver vasarlasakor a garancialis feltételeket. Sok kellemetlenségt6l kimélheted
meg magad késébb. A legtobb alkatrészre legalabb egy, esetenként két vagy harom év garancia jar.

Es végul: bar a szamitoégépbe belenyulni ,turkalni” nem 6rdongosség, te csak akkor ess neki, ha biztosan tudod, mit
csinalsz. Bar nem konnyen, de azért el is lehet rontani egy szamitogépet. Es az sokba keriilhet.

ISMETLES

Mi az a rendszerorajel? Mi a mértékegysége?
Mi a kiilonbség a nyilt és zart architekturaju szamitégépek kozott?

* Az internetes kereskedelem persze ide is betort. Egy elég ismert példa: a www.prohardver.hu oldalon az apréhirdetés rovatban sok ,,online kereskedd™ drusit wj,
garancidlis hardvereket. Erdemes lehet tenni egy probat, tandcsot is kaphatsz a férumozokt6l. Ugyanitt haszndlt hardverek vasdrldsa is lehetséges. Ut6bbi néha kicsit
kockazatos lehet, de elég sokat lehet spdrolni.




e Mi az a Plug and Play, és mire valg?




A RENDSZERBUSZOK

‘ A rendszerbuszok adatokat szallité aramkori elemek, a hardverek rajtuk keresztil kommunikalnak egymassal.

A rendszerbusz (mas néven adatbusz, vagy egyszerlien busz) olyan dramkori elem, amelyen bitek, tehat adatok utaznak. Minden
adatfeldolgozast, atalakitast végzs alkatrészt adatbuszok kotnek 6ssze a gépen belil. Még a CPU részeit is. (Lasd a 4-19. Abrat).

A bitek tehat a buszon utaznak... Az adatbuszokat mégsem az autdébuszhoz a legjobb hasonlitani, inkabb az utakhoz. Minél tébb
savja van egy autopalyanak, annal nagyobb forgalom képes gyorsan haladni rajta. Az adatbuszokkal is ez a helyzet, a szélességiik
meghatarozza az adatateresztG képességiiket. Természetesen itt a ,szélességet” nem méterben, hanem bitben adjak meg. A busz
»szélessége” az az adatmennyiség, amely egy orajelciklus alatt athalad rajta. A 128 bites adatbusz gyorsabb, mint a 64 vagy 32 bites.

,J0, most mar ezt is tudom, és akkor mi van? Miért olyan fontosak ezek a buszok?”

Ahogy a szamitégépben a tobbi alkatrész, a buszok is fejlédtek az évek soran. Egyre szélesebbek lettek, és egyre nagyobb sebességgel
mikdédnek. Sajnos ennek van egy gyakorlati kévetkezménye is: a bévitGkartyak csak egyetlen fajta buszhoz képesek csatlakozni. Ha
olyan kartyat vesziink, amihez nincs megfeleld busz az alaplapon, nem tudjuk hasznalni.

A legelterjedtebb busztipusok (koziilik néhany mar térténelem):

e ISA — az Industry Standard Architecture (,ipari szabvany archiektura”) roviditése. Az IBM-PC gépekhez fejlesztették ki, 1981-
ben. ElGszor 8 bites szélességi volt, majd kés6bb 16 bitre névelték az ateresztbképességét. A kifejlesztés idejébdl lathatod, hogy
nem tul modern szabvany. A ma gyartott szamitégépekben egyaltalan nem hasznaljak, eljart felette az id6. A néhany éves
gépekben esetleg még talalhatsz egy vagy két ISA tipusa bvitsint.

e PCI — A Peripheral Component Interconnect (,periféria egységek osszekapcsolasa”) egy Ujabb szabvany, a kilencvenes évek
kozepén kezdett elterjedni. 32 vagy 64 bites adatbusz, sokkal nagyobb a savszélessége, mint az ISA busznak. Korabban grafikus
kartyakhoz is hasznaltak, ma mar inkabb csak hangkartyahoz, TV tuner kartyahoz és hasonlékhoz.

e AGP — Az Accelerated Graphics Port (,gyorsitott grafikus port”) kifejezetten a videokartyak adattovabbitdsi igényeinek
kiszolgalasara jott létre. Az évek soran folyamatosan fejlédott, igy beszéliink egyszeres, kétszeres, négyszeres és nyolcszoros
sebességli AGP buszrdl. Ilyen busszal szerelt alaplapok ma mar nem nagyon kaphatdk, de a régebben vasarolt gépek
tulajdonosaira gondolva sok gyarté foglalkozik AGP csatol6ju videokartyakkal.



e A PCI Express az AGP utédjanak szamit. Szokas PCle-ként (kis e-vel) roviditeni. Ez mar nem is egyértelmiien busz*, de a
lényeg ugyanaz. Eszkozoket csatlakoztat a szamitégépen beliil. A PCle tigynevezett ,savokra” oszlik, maximum 32 ilyen sav lehet.
Egy-egy eszkoz az adatforgalmi igényeit6l fligg6en kevesebb vagy tobb savot is hasznalhat. Ezért a PCle bdvitdsinek eltérnek
egymastdl, bar a méretiik fizikailag ugyanakkora. A legnagyobb savszélesség a videokartyanak kell, a tobbi bévitSkartya
altalaban beéri egyetlen savval. A PCle tehat a PCI és AGP buszokat is kivaltja.

e Az USB, azaz Universal Serial Bus (univerzalis soros busz) egy PCI busszal kombinalva tobb kiils§ eszkoz csatlakoztatasat teszi
lehet6vé. A kiilsG eszkozt az USB portra csatlakoztatjuk, a portok pedig egy PCI buszt hasznalnak a kommunikaciéhoz. Nagyon
sokfajta USB-s eszkoz van, amit kabellel vagy kozvetleniil a portba dugva lehet a géphez csatlakoztatni. Nyomtatok, szkennerek,
digitalis fényképez6gépek, pendrive-ok, kiils6 hangkartyak stb. Az USB-nek két verziéja van, az USB1 a régebbi, és sokkal
lassabb. Az USB2 maximalis sebessége negyvenszer gyorsabb, mint az USB1-é, 480 megabit/masodperc a maximum. Az USB
nagy elénye, hogy bizonyos kiilsé eszkozoket arammal is el tud latni.

e HPSB - A High Performance Serial Bus (nagyteljesitményd soros busz), mint busztipus, és a csatlakozo6ja tobb ,markanéven”
ismert. Az Apple FireWire-nek, a Sony iLinknek, a Panasonic DV-nek hivja. Nagyon nagy sebességl, még az USB2-nél is
gyorsabb lehet. Ott hasznaljak, ahol nagy mennyiségd adatot kell stabilan tovabbitani valamilyen kiils§ eszkoz és a gép kozott.
Leginkabb videdszerkesztésben elterjedt.

4-19. Abra - Az adatbuszokon utazik az adat a szamitégép alkatrészei kozott

ISMETLES

e Mi az az adatbusz, és mire val6?
e Sorold fel a megismert busztipusokat. Miben kiilonboznek egymast6l? Melyeket hasznaljak a ma
kaphato szamitégépekben?

® % Hanem soros adatitviteli osszekottetések (point-to-point serial data lane) szervezett rendszere, de ez mar indokolatlan szakmai mélység. ..



PORTOK ES KABELEK

‘ A portok a kézponti egységen talalhato csatlakozok, a kiilsé eszkozoket kabelek segitségével kothetjiik ossze velik.

A port (kapu) tagabb értelemben a szamitégépes adatatvitel (adatok ki-, és bearamliasanak) eszkoze. Fizikailag a legtobb port
egyszerlien egy csatlakozd, amit legtobbszor a szamitégép hatlapjan taldalunk. A portok kozott vannak, amik specidlisan egy
eszkozfajtaval kommunikalnak (pl. az egér és a billentylizet csatlakoz6i). Mas portok viszont univerzalisak, sokféle eszkozt
csatlakoztathatunk hozzajuk.

4-20. Abra - portok
A legfontosabb portfajtak:

e Soros portok: A soros portok egyszerre egy bitet kiildenek, viszont elég hossz tavolsagokat lehet veliik athidalni (csak hossza
kabel kell). Soros port volt példaul a ,régi tipusd” egéresatlakozé (RS232-es csatlakozd, ma mar nem hasznaljak), és a szintén
levaltott IBM PC/AT rendszerl régi billentytizet-csatlakoz6é (nagy, kerek ,dugd”). A mai gépeken is hasznaljak viszont a PS/2
portot, ez egy IBM szamitdgépr6l kapta a nevét. Kétféle eszkozt lehet hozza csatlakoztatni: billentylizetet és egeret. Az
alaplapokra vannak integralva ezek a portok, és az utébbi években szinkddokkal jelolik Gket. A lila a billentylizeté, a zold pedig
az egéré. Az USB egyre inkabb felvaltja a klasszikus soros portokat.

e Parhuzamos portok: ha kis tavolsagra kellett nagy mennyiségl adatot eljuttatni, egy ideig a parhuzamos portok jelentették a
legjobb megoldast. Tipikusan 8 bit adatot kiildenek egyszerre, nyolc parhuzamos vezetéken. Ilyen példaul a ,klasszikus”
nyomtatéport (LPT portnak is hivjak). Az USB ezt a portfajtat is egyre inkabb kiszoritja.

e USB portok: mint mar irtuk, az USB portok az USB buszt hasznaljak nagy sebességl adatatvitelre. Két okbdl is egyre inkabb
levaltjak a hagyoményos soros és parhuzamos portokat. Nagyon gyorsak és univerzalis adatatvitelre képesek. Az USB
csatlakozora barmilyen USB-s eszkozt ra lehet dugni: billenty(lzetet, egeret, nyomtatét, szkennert, digitalis fényképezigépet,
kiils6 hangkartyat, orvosi miiszert is.

e Firewire port: ezzel lehet a Firewire (HPSB) buszon keresztiil a géphez csatlakoztatni kiilsé eszkozoket (egyéb nevei: iLink, DV,
hivatalosan IEEE 1394). Leginkabb digitalis vide6 eszk6zoknél (kamerak, videdvago eszkozok) hasznaljak.

A Kkiils6 eszkozoket és a portokat legtobbszor kabelekkel kell 6sszekotni. Itt nem art résen lenni: példaul az USB szabvany
csatlakozbja a szamitégép oldalan mindig ugyanolyan, de a kiils§ eszkozon tobbfajta USB csatlakoz6 is lehet. Ha kébelt veszel,



ellenérizd a csatlakozdjat, hogy biztosan hasznalhaté-e az eszk6zodhoz. Specidlis esetben nem kell kédbel, hanem az eszkozt
kozvetlentl a portba kell dugni. Példaul az USB csatlakozés pendrive-ok ilyenek.

ISMETLES

e Mik azok a portok és mit csinalnak?
e Miért valtja fel lassan az USB a hagyomanyos soros és parhuzamos portokat?

A TV Tuner kdrtydk lehet6vé teszik, hogy ha elég gyors imtern S0 ¢
mecoeset vagy ak@mm@&h%%x&%%p@%ﬂ@%@mm@&%@m&%
d@%h%@mébm%mlm

Hogy mikodik? A TV tuner kdrtya a tévéadds (vagy egy rdcsatlakoztatott videomagné, DVD lejatszé) analég kép-, és
hangjeleit digitdlis formatamma a!&kity& éh A kéxtym a TWn&dés forrdsdt (aml bém lehet: szobaantenna, kaéb@
mﬁh@dv@v@k@lmﬁmwtm megfeleld kabel seg mmamwmm@mwm 4




OSSZEFOGLALO

FOGALOMTERKEP

A lent olvashato kifejezések a fejezethez kapcsolédnak. Probald meg 6ket egy papirlapon csoportositani, 6sszekotni az
Osszetartozo vagy kozeli kapcsolatban allo kifejezéseket. Ha az egyik kifejezés a masikbé6l kovetkezik, abrazold
folyamatabran! Es ird fel melléjik az 6sszes olyan dolgot, ami még eszedbe jut, de nem talalod meg a kifejezések kozott

Adatbusz CMOS
AGP busz Csak olvashaté memoéria
Alaplap Desktop haz

Analég jel

Aritmetikai mivelet
Aritmetikai-logikai egység (ALU)
ASCII

Asztali szamitogép kozponti egysége
B4jt (byte)

Bels6é modem

Binaris kédolas

Binaris kédtabla

Bit

Boévitdkartya

Busz

Cache memoria

Chip

CISC

Digitalis
EBCDIC
Felejt6 adattarolo
Félvezeto
FireWire busz
FireWire port
Firmware
Flash memoria
Flash RAM
Géphaz
Gigahertz
Grafikus kartya
Halozati csatold
Halé6zati kartya
Hangkartya



Hordozhat6 szamitdgép kozponti egysége
HPSB busz

Integralt aramkor

ISA busz

Kabel

Kettes szamrendszer

Komplex utasitaskészletii komputer
Korlatozott utasitaskészletl szamitégép
Kozponti egység

Kozponti feldolgozé egység (CPU)
Logikai miivelet

Memoria

Mikroprocesszor

Modemkartya

Munkaallomas

Nanoszekundum

Nem felejtd adattarold

Nyilt architektura

Parhuzamos port

PCMCIA kartya

PDA koézponti egysége

Plug and Play

Port

Processzor
Programozhaté kartya
RAM

RAM cache
Rendszerbusz
Rendszerérajel
Rendszeroérajel generator
RISC

Sin

Soros port
Sziliciummorzsa
Szo6hossz

Tokozas

Torony héz

TV tuner kartya
Unicode

USB busz

USB port

Véletlen elérésti memoria
VezérlGegység
Videokartya

Virtualis memoéria

Zart architektira

FELELETVALASZTOS KERDESEK




Karikazd be a helyes valaszt, vagy ird be a kihagyott helyre.

1. A kozponti feldolgozd egységet gy is hivjak, hogy

a) Géphaz
b) Alaplap
¢) Kozponti feldolgoz6 aramkor
d) Deszka

e) Processzor

2. A chip masik neve:

a) Rendszerodrajel generator
b) BévitSkartya

¢) Alaplap

d) Integralt aramkér

e) Programozhato6 kartya

3. Az ASCII, az EBCDIC és a Unicode példak a(z)

a) Kétallasu rendszerekre
b) Integralt aramkorokre

¢) Binaris kodrendszerekre
d) Adapterkartya tipusokra
e) Egyik sem helyes



4. A mai atlagos szamitdégépek processzoranak sebessége (6rajele) manapsag

a) 120-250 megahertz
b) 50 hertz

c) 1,5-3 gigahertz

d) 4-6 mikroszekundum

e) 200-280 milliszekundum

5. A véletlen elérésti memoria (RAM) a(z) adattarolok egyik fajtaja.
a) Allandé

b) Illékony

c) Flash

d) Felejtd

e)bésd

6. A RAM-nak van nem felejt§ valtozata, a

a) Virtualis RAM

b) Flash RAM

¢) Cache RAM

d) DDR RAM

e) Egyik sem a fentiek kozil

7. A ROM masik neve:




a) Port

b) B&vitdsin
c¢) Adapter
d) Halozat

e) Firmware

8. A(z)

hardvergyartasi és szoftverfejlesztési elGirasok gyljteménye, ami lehet6vé teszi, hogy bizonyos

bévitGkartyak és egyéb eszkozok énmagukat beallitva, automatikusan miikédjenek.

a) Plug and Play
b) Unicode

c¢) Kézponti egység
d) ISA

e) Egyik sem

9. A(z)

adataramlést biztositja.

a) Adapterkartya
b) Parhuzamos port
¢) Soros port

d) ISA

e) Adatbusz

10. A(z)

informacidkat.

tobbek kozott a processzor kiilonbozd egységei, illetve a szamitégép kiilonb6zd alkatrészei kozti

a szamitégép inditasakor kap szerepet: ezen taroljak az inditashoz sziikséges allando és valtoztathatd



2) ROM

b) RAM
¢) CMOS

d) TCP/IP

e) ALU
OSSZEKOTOGETOS

A szamozott ,,nyitott mondatot” kosd 6ssze azzal a betiivel jelolt kifejezéssel, ami a legjobban passzol.

a) Aritmetikai-logikai egység
b) Kettes szamrendszer
c) Kabelek

d) Cache memoria

e) chip

f) CISC processzor

g) Zart architektura

h) VezérlGegység

1) Adatbusz

j) Bévit6kartya

k) FireWire port

1) Modemkartya

m) Parhuzamos port

n) PCMCIA kartya

o) Port

p) RAM




q) Programozhaté kartya
r) Alaplap
s) Rendszerodrajel

t) Kozponti egység

1. A szamit6gép legtobb alkatrészét magaban foglald ,,haz”.

2. Olyan szamrendszer, amely csak két szamjegyet ismer: a nullat és az egyest.
3. Az egész szamitogép alapja, minden eszkoz csatlakoztatva van hozza.

4. Egy apro szilicium-szeletre égetett integralt aramkor.

5. A processzor egyik f6 egysége, tobbek kozott ez vezérli az adatok és utasitasok forgalmat a memoria és az aritmetikai-logikai
egység kozott.

6. A processzor azon része, amelyik a matematikai és logikai miiveleteket végrehajtja
7. A személyi szamitogépeknél tobbnyire ilyen tipust processzort hasznalnak.
8. Mdanyag, bankkartya méretd kartya, betiltetett chippel

9. Felejtls tipusu adattarold, olyan programrészleteket és adatokat tarol, amire a processzornak sziksége lesz, illetve amit mar
feldolgozott.

10. A memoria és a processzor kozotti, nagy sebességii atmeneti adattarold

11. Nagyon pontosan iddzitett elektromos impulzusokat kiild a szamitégép tobbi részének.

12. Olyan szamitogéptipus, aminél a felhasznalé nem tud egyszertien Uj hardverelemeket a rendszerhez adni.

13. VezérlGkartyak, adapterkartyak, interfész kartyak osszefoglald neve.

14. Az ilyen kartyak segitségével a szamitogépek telefonvonalon keresztiill kommunikalnak egymassal.

15. A hordozhaté szamitogépeknél hasznalatos bdvitkartya-szabvany

16. A processzoron beliili, illetve a szamitégépet alkotd alkatrészek kozti kommunikaciét végzs aramkori elem

17. A kozponti egység kiils6 részén elhelyezked§ csatlakozok.

18. Egy portfajta, amit leginkdbb a nyomtatéknal haszndlnak, illetve ott, ahol kis tavolsagra nagy mennyiségid adatot kell eljuttatni

19. Az USB porthoz hasonlé csatlakozé, féleg digitalis videdanyagok tovabbitasara hasznaljak.



20. A kiilsG (bemeneti és kimeneti) eszkozoket veliik csatlakoztatjuk a géphez a portokon keresztiil.

KIFEJTOS KERDESEK

Valaszolj néhany mondatban a lenti kérdésekre!

1. Mutasd be, milyen 6 egységekbdl all egy processzor (CPU)!

2. Milyen tipust kézponti egységeket (azaz szdmitégépeket) ismersz? Ird le mind a hdrmat!
3. Milyen hasonlésagok és kiilonbségek vannak a bemutatott harom memoériatipus kozott?
4. Sorold fel a megismert hat bévitékartya-tipust! Melyiket mire hasznaljak?

5. Sorold fel a megismert portokat, és ird le, melyiket milyen célra hasznaljak! Melyek azok, amiket mar nem nagyon hasznalnak?
Miért?




OTODIK RESZ - BEMENTI ES KIMENETI ESZKOZOK

Amirol szo6 lesz ebben a részben:

. Az adatbevitel (input) fogalma
. Az adatbeviteli eszko6zok: billentylizet, pozicionalo eszko6zok, szkennerek
. Kép és hang digitalizalasara szolgalo eszk6zok

. Az adatmegjelenités (output) fogalma
. Monitorok, nyomtatéok, hanglejatsz6 eszkozok
. Kombinalt input-output eszk6zok

Adatbeviteli eszk6zok

Az emberek altal is értelmezheté jeleket, vagyis a szoveget, hangot, képeket, mozdulatokat ,Jleforditjak” elektronikus
jellé, amit mar a szamitéogép is képes értelmezni. Ilyen eszk6zok példaul a billentylizet, a digitalis kamerak és
fényceruzak.

Adatmegjelenitésre szolgalo eszkozok

A digitalis (binaris) adatot az emberi érzékszervek szamara értelmezhet6é jellé alakitjak, azaz képpé, hangga. A
nyomtatok, a monitor és a hangszoré egyarant adatmegjelenitésre szolgalo (output) eszkoz.

Képalairasok
Digitalis kamera
Billentyiizet
Fényceruza
Monitor
Terminal

E-book



Mint az mar ismert, a szamitégép nem érti az emberi nyelvet. Sem a magyart, sem az angolt. Kizarblag a szamara emészthetd
rendszerben érkezd digitalis informaciékat tudja feldolgozni. Ezért ha azt akarjuk, hogy adatokat dolgozzon fel, mindent le kell
forditani az § nyelvére. Ha pedig meg akarjuk érteni az eredményeit, vissza kell forditani azokat a mi nyelviinkre.

Ebben a részben azokat a kommunikaciés csatornakat mutatjuk be, amelyeken keresztiil az ember és a gép meg tudja érteni
egymast. Az anyag elsé fele az adatbevitelrdl (input), a masodik fele a feldolgozott adatok megjelenitésérdl (output) szdl.

Az input és output eszkozok az érzékszerveinkkel felfoghatdé (analdg) jeleket digitalissa alakitjak és forditva, a binaris kédot
megjelenitik szamunkra értelmezhetd forméaban. Szoéveg, kép, film, zene vagy zaj, mozgas, s6t akar illatok vagy vegyi anyagok mind-
mind lehetnek feldolgozandé adat a szamitégép szamara. Es a megfelel output eszkézokkel szinte barmilyen formaban tudja a gép
k6zolni az eredményeket46.

A t4jékozott felhasznalénak ismernie kell az alapvetd input-, és output eszkozok miikodését. Igy a billentyGzet, egér, szkennerek,
digitalis fényképezbgép, digitalizalé tabla, illetve hangokkal kapcsolatos eszkézok alapjait. Nem art, ha az olyan kombinalt
eszkozokrdl is tud, mint példaul az IP telefonok és egyéb multifunkcids eszkozok.

4 Tobbek kozott kisérleteznek mdr a szamitégépes illatgeneratorral is.



MI AZ AZ INPUT?

Az input a szamitégépbe érkezé adatok és utasitasok egytittese. Az input (adatbevitell) eszkozok az ember altal is
értelmezhetd informaciokat alakitjak at gy, hogy a szamitogép is kezelni tudja azokat.

Inputnak neveziink minden adatot vagy informaciét, amit a szamitogép feldolgoz. Az input (bevitt adat) forrdsa lehet kozvetleniil az
ember, a felhasznald. Példaul te, ha egyszerlien begépelsz egy szoveget. De az input johet mas forrasbdl is. Barmilyen programot
hasznalsz, legyen az felhasznaléil vagy rendszerprogram, inputokat adsz a szamitégépnek. Ha egy sziévegszerkesztGvel dolgozol,
akkor egyrészt adatokat viszel be (betliket és szamokat, amibdl a szoveg felépiil), masrészt utasitasokat adsz (példaul hogy a gép
mentsen el vagy nyomtasson ki egy dokumentumot). Az inputot gépelés helyett mas formaban is adhatod a gép szamara. Az egérrel
példaul objektumokra mutatsz és kattintasz, de az is lehet, hogy kozvetleniil a kijelz6t bokdosod egy érint6képernydn, vagy a gép
felismeri és értelmezi a hangodat. Az input sok egyéb format is élthet, példaul egy szkennelt dokumentum vagy digitalis kép is input,
mondjuk egy képfeldolgoz program szamara.

Az adatbeviteli eszkozok segitségével allithatsz el6 input adatokat és utasitasokat a szamitégép részére. Ezek egyt6l egyig
jelatalakité (digitalizald) eszkozok. A szoveget, formakat, szineket, hangokat elektromos impulzusokka alakitjak at. Ahogy arrdl
korabban mar sz6 volt, digitalis kodd4, azaz bitekké (1 és 0 jelekké). A legszélesebb kérben ismert input eszkézok a billenty(izet és az
egér. De ugyanugy input eszkozok a szkennerek és egyéb képfelismerdk, videofelvételeket digitalizald, hangrogzits eszkozok is.

5-1. Abra — adatbeviteli (input) eszkozok




A BILLENTYUZET

‘ A billentytzet betliket, szamokat, és specialis karaktereket, valamint parancsokat alakit digitalis jellé.

A szamitégéppel valé kommunikacié leghétk6znapibb médja a billenty(izet ,nyomogatasa”. Ezt az eszkozt mindenki ismeri, ett6l
fuggetleniil néhany érdekességet érdemes elmondani réla.

Ahogy mar tudod, a billentylizet annyit csinal, hogy elkiildi a letitétt billenty(ithéz tartozd elektromos impulzus-sorozatot a
szamitégépnek. Mint azt barki tudja, aki hasznalt mar billentylizetet, egy billenty(in tébb karakter vagy funkecid is lehet. Ha kis q
betit hasznalunk, mas elektromos impulzust kap a gép, mintha nagy Q-t, pedig ugyanazt a billenty(t titottiik le.4”

A keresekedelemben nagyon sokfajta billentylzetet lehet kapni, koztik egészen extrém és draga darabokat is. A normaél
billenty{izeteken kiviil kaphaték tigynevezett ergonomikus, a kéz form4jahoz alkalmazkodd, konnyebben kezelhet§ billentylizetek.
Léteznek helytakarékos, azaz Gsszecsukhatd, 6sszehajthatd, illetve egyéb billentylzetek is. Példaul olyan, amelyiknek minden
gombja egy-egy kis képernyd, és szabadon valtoztathatd, hogy melyik gombon milyen karakter vagy ikon jelenik meg.

A legtobb szamitdgépes billentylizet kiillén billentyblokkban tartalmazza a betliket és a szamokat, szamsorbdl altalaban kettd is van
rajtuk. Ezen kiviil van rajtuk szamos specialis billenty(. Utébbibdl vannak 4ltaldnosak, mint példaul az F1-F12 funkciégombok és a
legtobb normal billentylzeten talalhaték Windows-specifikus billenty(lk. Lehetnek a billentylizeten olyan gombok, amik csak
bizonyos modellekre jellemzbek. Példaul hangergombok, gyakran hasznalt programok inditébillentydi, bongészéshez hasznalt
gyorsgombok.

A legtobb billenty( ugy miikodik, hogy egy letitésre egy impulzust kiilld a gépnek. Vannak azonban kapcsolobillentytk, példaul a
Caps Lock. Ezeket egyszer megnyomva utana minden begépelt betd nagy betl lesz, jra megnyomva visszavaltunk kis betlre. A
kapcsolobillentylik bekapcsolt allapotat altalaban lampak (LED-ek) jelzik a billentytizeten.

Vannak olyan gombok, is, amiknek csak mas billentylkkel egyltt hasznalva van hatdsa. A Ctrl vagy Shift billentyliket mads
gombokkal egytitt kell lenyomni (kombinéciés billentytik). Igy megvaltozik az impulzus, amit a billentytizet kild. Kis bett helyett
nagy bet(it, szam helyett specialis karaktert, stb. A billentyGzet felépitésérdl és funkcidirél b6vebben az 5-3. Abrarél tajékozodhatsz.

5-2. Abra - billenty{izet tipusok
Hagyomanyos billentytzet
Osszehajthato billentytizet

Ergonomikus billentytizet

" Pontosabban a nagybetiiknél billentylikombinéci6t hasznlunk.



5-3. Abra — Egy atlagos billentytizet és részei

Escape gomb — A legtobb esetben valamilyen futé folyamat megszakitasara, parancs visszavonasara ill. program
leallitasara hasznaljak.

Funkciégombok (F1-F12) - Specialis, programozhaté billentyilik. Alapallapotban is valamilyen gyakran el6fordulé
feladat van rajuk programozva. Az F1 példaul altalaban a Sugo6t (Help) hivja el6é a programokban.

Numerikus billentytliblokk - Szamokat, matematikai alapmiiveleteket iithetiink be vele, ezen kiviil (alternativ
allasban) a kurzor helyét is valtoztathatjuk vele.

Windows gomb — A Start meniit nyitja meg

Sz6koz billentytli (Space) — Két karakter kozé iires helyet szur be

Navigacios gombok — A kurzor helyzetét szabalyozhatjuk velik.

Nézz szét a weben!

Ha azt hiszed, hogy mar minden billentytizetet lattal, akkor nézd meg ezt. Két kiillonos ismertetGjele van: az egyik az ara
(majdnem 400 ezer forint), a masik, hogy minden billentylin egy miniatiir monitor (igynevezett OLED kijelz6) van.
Vagyis minden gombra azt irsz, amit akarsz — a mellékelt szoftver segitségével az Osszes billenty(ihoz tetszoleges betfit,
ikont, egyéb grafikat lehet tarsitani.

A dolog nem teljesen értelmetlen, 6ncélu jaték. Konnyedén, egy gombnyomassal lehet valtani példaul az angol, francia,
orosz, magyar, gorog (stb.) billentylkiosztas kozott, és specialis programok hasznalatanal specialis ikonokat tenni a
gombokra. A {6 elénye persze inkabb az, hogy nagyon jol néz ki. (Az oldal angol nyelv{, de a képek magukért beszélnek).
http://www.artlebedev.com/everything/optimus/

Itt pedig interaktiv bemutatot talalsz réla:

http://www.artlebedev.com/everything/optimus/demo/







POZICIONALO ESZKOZOK

Az egérrel egy mutatét (nyilat) mozgathatunk a képernyon. A botkormanyokat, kormanyokat elsGsorban jatékokhoz
hasznaljak. Az érint6képerny6k nyomasérzékeny monitorok. A fényceruzakat specialis monitorokkal kombinalva lehet
hasznalni.

Az, hogy valamire ramutatunk, az ember egyik legtermészetesebb mozdulata. Univerzalis mozdulat. Ha nem beszélsz japanul
(portugalul, svédiil, izlandi nyelven), valészintleg akkor is meg fogjak érteni a piacon, amikor ramutatsz egy szelet siiteményre vagy
sozott halra.

A szamitastechnikaba ezt az univerzalis gesztust a pozicionalé (mutatd) eszkozokkel vitték at. Ezek segitségével kényelmesen
mozoghatsz a képernydn, ramutathatsz objektumokra, és miikédésbe hozhatod Sket. Ilyenkor az eszk6z mozgatasa kézben hasonld
elektromos impulzusokat kap a gép, mint a billentylizeten egy gomb lenyomdasakor. Sokfajta poziciondlé eszkoz létezik. A
leggyakoribb az egér, de bizonyos feladatokra mas eszkozt érdemes hasznalni. Példaul botkormanyt, érintSképernyét illetve
fényceruzat.

AZ EGER

Az egérrel egy mutatot vezérelhetiink a képernyén. A mutatd leggyakrabban nyil form4ajia.+® Bizonyos programokban (és bizonyos
helyzetekben) viszont a mutaté forméaja megvaltozik. Ez altalaban figyelmeztetés arra, hogy a szamitogép valami akeiét var télink.
Példaul a bongészdben a nyil kézzé valtozik at, ha hiperlink folé vissziik a mutatoét. Ilyenkor arra figyelmeztet a gép, hogy erre akar
ra is kattinthatunk.

Az egérnek jellemzden legalabb két gombja van, bar 1éteznek egygombos egerek is. A gombok funkcidja eltérhet attdl fiiggen, hogy
milyen programot hasznalunk, ezért itt csak az altalanossagokat irjuk le.

A bal oldali gombot legtobbszor ,,aktivalas”, ,kijelolés”, ,elinditas” értelemben kell hasznalni. A jobb oldali gomb alaptulajdonsaga
Windows-os kérnyezetben, hogy egy helyzetérzékeny meniit (local menu, azaz helyi menii) nyit meg. Ez olyan elemeket tartalmaz,
amit a program fejlesztbi szerint a legvalészinlibben hasznalnank az adott helyen. Példaul egy Word dokumentumot szerkesztve a
jobb gomb leginkabb szévegformazassal kapcsolatos mentipontokat hoz el6. Nagyon hasznos szolgaltatas.

A gombokon kiviil fontos és hasznos vezérlGeszkoz lehet az egéren a gorgd, ezt altalaban arra hasznaljuk, hogy a képernydre egyben
ki nem fér6 dokumentumokat, weboldalakat gorgessiik (hunglish nyelven: scrollozzuk). Azt javasoljuk, hogy gérgé nélkili egeret ne

** A Windows-ban a Vezérlépult / Egér (Control Panel / Mouse) bedllitisoknal elég sokféleképpen be lehet dllitani a mutaté méretét, szinét, alakjat. Ezen kiviil az
internetr6l mindenféle t€émaban tolthetok le egérmutatdk, 6semberestdl a Harry Potteresig.




nagyon vegyél, ma mar a legtobb program hasznalja, és a kényelmesebben hasznalhatd gorgds egér nem dragabb, mint a gorgd
nélkili.

Ha csoportositani akarjuk az egereket, hdrom alapvetd tipust lehet elkiiloniteni. Mint latni fogjuk, a megkiilonboztetés két
tulajdonséagot is érint: a miikodési elvet és a szamitoégéppel vald 6sszekitést.

¢ A mechanikus egér az ,Gs1”, hagyomanyos valtozat. Az aljan egy nagyon finom feliiletd goly6 talalhat6. Amikor az egeret az
asztalon tologatjuk, a goly6 minden iranyban képes forogni, és miikédésbe hoz két, egymasra merbleges hengert. Ezek pedig
fényérzékel§ szenzorokkal allnak 6sszekottetésben, amelyek elektromos impulzusokat kiildenek a szamitégépnek. A lényeg, hogy
amerre toljuk az egeret, a mutaté arra ,maszkal” a képernyén. Az ilyen tipust egerek altalaban kabellel kapcsolédnak a
szamitégéphez. A mechanikus egér legnagyobb hib4ja, hogy a golyé konnyen felszed mindenféle koszt, ami raragad a
vezérl6hengerekre, és ilyenkor az egér mar nem nagyon szeret mikédni. Ennél pedig kevés idegesitébb dolog 1étezik.

o Az optikai egér esetében nincs mozg6 alkatrész, tehat nincs elpiszkolédé golyd. Az egér aljan egy LED vagy egy lézerdidda van,
ami fényt bocsat ki. Egy szenzor méri a feliiletr6l visszaverddds fényt, és érzékeli az egér mozgasat, majd ezt a jelet tovabbitja a
szamitégépnek. Az optikai egerek nagy el6nye, hogy barmilyen feliileten hasznalhaték, akar az ember térdén is, vagy egy gylrott
takarén. Utébbit nem lehet megcsinalni a hagyoméanyos egérrel. Pontosabb is a hagyomanyos egérnél, és nem igényel rendszeres
tisztogatast.

o A drétnélkiili egér attdl drotnélkili, hogy nem igényel kabelt a szamitégéphez vald csatlakozashoz. Elem viszont kell bele,
hiszen a drétos egerek a kéabelt nem csak kommunikaciéra hasznaljak, hanem az aramot is ezen keresztil kapjak. A drétnélkiili
egérben radiéad6é vagy infravoros jeleket kibocsatdé eszk6éz van, ez kommunikal a koézponti egységhez csatlakoztatott
vevlegységgel. Ezt valamelyik portra, tobbnyire USB-re kell csatlakoztatni. Nagy elénylk a mobilitds, mert egy radids egér
hatétavolsaga elég ahhoz, hogy a szobabél barhonnan iranyitsuk a gépet.

Valészinlleg konnyd kitalalni, hogy léteznek optikai-drétnélkiili egerek is, azok minden el6nyével és hatranyaval. Elég elterjedt
irany a drétnélkili billentyiizet és drétnélkili optikai egér egy csomagban arusitasa, egységes kiilsével, valami hangzatos markanév
alatt. Ilyen példaul a Logitech Cordless Desktop sorozata. Dréotnélkili egér-billentytlizet csomagot méar dtezer forintért is lehet venni,
de j6 vigyazni, mert az olesébbak kozott el6fordulnak nem minéségi, és kényelmetleniil hasznalhat6 ,,példanyok”.

Vannak méas mutaté eszkozok, amik az egérhez hasonld feladatot latnak el, de mas elven miikodnek. Ezeket leggyakrabban
notebookokon hasznaljak. A trackball, zsenidlis magyar nevén a hanyattegér tulajdonképpen egy forditott egér. Az ujjunkkal kell a
goly6t gorgetni, és a mutatéd maris mozgéasba lendiil. Az érintésérzékeny feliileten (touchpad, magyarul tapipad, lasd 5-5. Abra)
az ujjunkat kell mozgatni, esetleg az ujjunkkal réviden raiitni (a kattintas szimulalasara). Toébbnyire két gombbal is kiegésziil a



tapipad, a kattintast ezekkel is végre lehet hajtani. A pointing stick vagy TrackPoint egy billentylik kozé helyezett kis gombdc,
aminek az ide-oda nyomkodasaval mozgatjuk a mutatét. Ennek nem nagyon van rendes magyar neve4.

Tippek és triikkkok

Kevés 1degesitébb dolog van, mint egy rosszul mikods egér. Ha hagyomanyos egered van, és a mutaté nem mozog a
képerny6n siman és folyamatosan, valdszintleg tisztitasra szorul.

1. Kapcsold ki a gépet, és huzd ki az egér csatlakozdjat.

2. Vedd ki a golyot. Ehhez forditsd meg az egeret, és forgasd el a (legtobbszor kér alakt) mianyag reteszt.

3. Tisztitsd meg a golyot tisztitdszeres vizzel vagy alkohollal. Vard meg, mig teljesen megszarad, vagy torold at egy
olyan kenddvel, amelyik nem sz6szol.

4. Pucold meg az egér belss részeit. A hengereket jol tisztitsd meg, ehhez hasznalhatsz példaul vattat és alkoholt.

5. Tedd vissza a golyot, és zard ra a mlianyag reteszt.

6. Dugd vissza az egeret, és kapcsold be a gépet. Ellenérizd, hogy rendben miikodik-e.

7. Ha még mindig gond van, elképzelhetS, hogy a vezetékkel van baj. Megtorhetett, és nem érintkezik rendesen. Ez
esetben vegyél egy Uj egeret. LehetGleg optikait, és akkor az egész fenti miveletsort elfelejtheted egy életre.

BOTKORMANYOK ES EGYEB JATEKVEZERLOK

A botkormanyt (angolul joystick, lasd 5-6 Abra) leggyakrabban szamitégépes jatékokhoz hasznaljak, bar léteznek mas, nagyon
specialis alkalmazasok. Példaul az iparban robotok vezérléséhez, illetve az orvostudomanyban mitétekhez (!!!) is hasznalnak ilyen
eszkozt.

A jatékokban a botkormany nagyon sokféleképpen hasznalhaté. A ,bot” tébb iranyba donthetd, és érzékeli azt is, milyen erdsen
nyomod. Ezzel példaul sebességet és a haladas iranyat lehet szabalyozni. Talalhatbak rajta ezen kiviill mindenféle gombok, cstszkak,
gorgbk. Ezeket a jatékban kiillonb6z6 funkciékhoz lehet hozzakapcsolni (binding). Példaul egy harci reptildgép szimulatorban az egyik
gomb a gépagyut mikodtetheti, a masik a rakétat oldja ki, a gérgével meg a toléerst lehet szabalyozni.

A jatékvezérls (kontroller) eszkézok masik elterjedt ,alfaja” a kormany (wheel). Altaldban peddlokkal egyiitt 4ruljak, és nem nehéz
kitalalni, mire valé. Autés jatékokban ad a valésagoshoz kozelebbi vezetési élményt.

Botkormanybdl és kormanybol is van ugynevezett erdvisszacsatolasos (force feedback) valtozat. Itt magaba az eszkozbe motorokat
épitenek, és ha megfelel6 impulzus érkezik, ,berazzak” az eszkozt. Igy szimulalhaté példaul, ha a repilégépunk talalatot kapott vagy
letériink a betonutrodl a susnyasba.

* A legszalonképesebb még a ,,pocokegér”



ERINTOKEPERNYOK

Az érint6képerny6 kombin4lt (input-output) eszkoz: egyszerre szolgal adatbevitelre és adatok megjelenitésére. Fizikailag
sokféleképpen megvaldsithatd. A legelterjedtebb az tigynevezett ,massziv membranos” megvaldsitas. Ez két, elektromosan toltott
rétegbdl all, amelyeket levegd valaszt el egymastdl. Ha nyomas éri Gket, a két réteg kozeledik, és ez elektromos impulzust kelt.

Teljesen masképp miikodnek az infravorés vagy ultrahang-elvii érint6képernyGk. Itt a képernyd feluletén egy infravords vagy
ultrahang-hullamokbdl all6, lathatatlan racs képz6dik. Ha hozzaérink a képernyGhoz, az ujjunk visszaveri a hullamok egy részét, és
ezt a gép informacidként képes kezelni.

A fizikai megvaldsitastol teljesen fliggetleniil az érintéképernyd nagyon kényelmes feliilet, és a hasznalata teljesen intuitiv. Azt
csindljuk, amit a valé életben csinalnank: rabokiink az ujjunkkal arra, ami érdekel.

Manapsag az érint6képernydk egyre elterjedtebbek. Az ipari / tudoméanyos / katonai alkalmazas mellett f6leg két tertileten
hasznaljak 6ket a mindennapi életben. Egyrészt kilonféle koztéri ,szamitdégépes kioszkok”, a kavé-, és vonatjegyautomatatdél a
kozlekedési vagy turista-informéciés paneleken at kéztéri internet-terminalokig. A masik nagy alkalmazasi teriillet a PDA-k, azaz
tenyérgépek. Manapsag mar nem nagyon lehet érint6képernyl nélkili PDA-t eladni, és a mobiltelefonok egy részénél is ezt a
technologiat alkalmazzak. Az ilyen apr6 eszk6zoknél legtébbszor nem az ujjunkkal, hanem egy mianyag tollacskaval (stylus) kell
,2mutogatni” a képernyon.

5-4. Abra - Hagyoméanyos egér
5-5. Abra — Tapipad egy hordozhaté szamitogépen
5-6. Abra — Botkormany szamitégépes jatékokhoz

5-7. Abra - Erint6képernyé egy fotobnyomtaté automatan

FENYCERUZAK

A fényceruza egy toll vagy ceruza alaku, fényérzékeny mutatbeszkoz. Az eszk6z hegyét a monitorhoz érintve egy aramkor zarodik,
indul az elektromos impulzus. Igy a szamitégép képes meghatarozni, hogy a ceruza hol van a képernyén. A miikodés nagyon hasonlit
az érint6képernydhoz, csak itt nem magaba a képernyGbe, hanem a ceruzaba épitették be a helymeghatarozoé elektronikat.

A fényceruza el6nye, hogy az érint6képernyénél pontosabb helymeghatarozast tesz lehet6vé. A hasznélata viszont hagyomanyos
szamitégépeknél nem valami kényelmes, mert tul kozel kell ilni a monitorhoz és nydjtézkodni. Ezért otthoni alkalmazasokban nem
igazan terjedt el. Az 5-8. Abran lathatsz egy ilyen eszkozt. Digitalis fotéfeldolgozashoz hasznaljak éppen.



5-8. Abra — Fényceruza miikodés kézben

ISMETLES

e Mire valok a pozicional6 eszk6zok?
e Sorolj fel néhany ilyen eszkozt, és mutasd be miikodésiiket.




KEPOLVASO ESZKOZOK

Az optikai lapolvasék (szkennerek) képeket alakitanak at digitalis formatumba. A vonalkdd olvasék termékkdodot vagy
barmilyen mas kodot képesek azonositani. A karakterfelismer6 eszkozok nyomtatott betlket, szamokat és mas jeleket
képesek felismerni.

Szamos olyan eszkoz van, amely egy fizikailag 1étez6 dolgot (képet, irdsos anyagot, arcédulat, termékkdodot, vagy egy targyat) képes
,beolvasni”’, azaz a targy képét digitalis formaban rogziteni. Ezeket az eszkozoket Osszefoglalé néven lapolvasé-, vagy letapogato
eszkoznek, vagy szkennernek nevezzik. (Angolul scanner, ami sz szerint érzékel6t, letapogatét jelent). Harom alapvetd tipusa van
az ilyen hardvereknek. Az altalanosabb céld optikai szkennerek, a vonalkédolvasok és a karakterfelismerd eszkézok. Természetesen
a mikodésukhoz a megfelel§ szoftver is sziikséges. Bizonyos eszkozokben mar a szoftver is benne van, ezért szamitogép nélkil is
mukodnek.

OPTIKAI SZKENNEREK (LAPOLVASOK)

Az optikai szkenner, mas néven lapolvasé fizikailag 1étez6 képet vagy szoveget alakit at digitalis formatumba. Mikodési elviik
viszonylag egyszer(i. Erls fényt kibocsatva megvilagitjak a beolvasandé dokumentumot. Egy fényérzékeny chip (ami hasonlé a
digitalis fényképezbgépekben hasznaltakhoz) érzékeli a visszaverddd fény intenzitasat és szinét, majd a kapott informaciét digitalis
adatként elkiildi a szamitéogépnek, ami rogziti azt. A beolvasott (szkennelt) képpel mar azt csindlsz, amit akarsz: szerkesztheted,
elmentheted sokféle képformatumban késébbi haszndalatra, vagy ki is nyomtathatod. A mindennapi hasznalatban két alaptipust
kilonboztetiink meg, a sikagyas és a kézi (hordozhaté) szkennereket.

e A sikagyas szkenner hasonlit egy kis fénymasolégépre. A beolvasandod képet a szkenner tiveglapjara kell tenni Ggy, hogy az iras
vagy kép lefelé nézzen. Ezutan egy erds fény szép lassan végighalad a dokumentumon (letapogatja), és elkésziil rdla a digitalis
masolat.

e A kézi szkenner teljesen hasonl6 elven miikodik, csak itt nekiink kell az eszkozt végightizni a dokumentumon. Ha tal gyorsan
htzzuk végig, nem tudja beolvasni az anyagot.

A kéz1 szkennerek mara szinte teljesen ,kihaltak”, ugyanis a sikdgyas valtozatok sokkal jobb minGségre képesek, és mara az aruk is
megfizethet6. Megfelel6 mindségid, otthoni haszndlatra szant sikdgyas szkennert jelenleg 10-15 ezer forinttél lehet kapni.
Természetesen joval dragabbak a professziondlis tipusok, amik nyomdai mindségli képfeldolgozasra képesek, és az élettartamuk is
sokkal hosszabb a hazi hasznalatra szant szkennereknél.




Szélni kell még a szkennereknek egy specidlis valtozatardl, a filmszkennerekrdl. Ezek Ugy vannak kialakitva, hogy egy
filmtekercseket (negativot vagy diat) lehessen veliik digitalizalni. Egyrészt nagyon nagy felbontastak, hiszen egy kis képkockat kell
nagyon j6 minbségben reprodukalniuk, hogy a képet kés6bb mindségromlas nélkill sokszorosara lehessen nagyitani. Masrészt a
mechanikajuk igen kifinomult, hogy ne sértsék meg a filmet. Ezért viszonylag dragak. Fotdlaborok és komoly amatér fotésok is
hasznaljak.

Altaldban az optikai szkennerek nagyon hasznos eszk6zok mindenkinek, aki sok dokumentummal dolgozik, de nem akarja azokat
mindenképp papir alapon tarolni, vagy muszaj digitalis formaban dolgoznia veliikk. A didkoktél az tugyvédeken at a
reklamgrafikusokig és amatdér fotésokig sokan hasznaljak dket.

Ha szkennert akarsz vasarolni, harom alapvetd dologra kell odafigyelni, az aron kivil. Az egyik a felbontés. Ez azt mondja meg, hogy
hany képpontbdl épiti fel a szkenner egy adott fizikai méretdi dokumentum digitalis ,méasat”. Ha fotok archivalasara veszed, akkor
egy masik fontos paraméter a denzitas: ez megmutatja, hogy mekkora kiillonbséget képes tenni az eszkoz a beolvasott legsotétebb és
legvilagosabb teriilet kozott. Ha ez az érték alacsony, akkor a digitalisan tarolt fotdk rossz kontrasztuak, fakék lehetnek. A harmadik
fontos paraméter a szinmélység, ez azt adja meg, hogy hany biten tarol egy képpontot az eszkéz. Minél nagyobb ez az érték, annal
t6bb szint tud beolvasni a szkenner.

Aggbdni azért nem kell. A ma kaphaté atlagos szkennerek az amatdrok igényeinek béven megfelelnek.

VONALKODOLVASOK

Ilyennel valdszintleg sokszor talalkoztal mar. A nagyobb boltok pénztarainal régéta elterjedt a hasznalatuk. Ezek szintén olyan
eszkozok, amik a kibocsatott és visszaver6dd fény altal hordozott informaciot dolgozzak fel. A vonalkdd egy fekete és fehér csikokbol
all6é grafika, a csikok egymastdl vald tavolsaga és vastagsaga hordozza az informaciét. A vonalkdd része az tigynevezett Univerzalis
Termékkdd rendszernek (UPC, Universal Product Code). A vonalkddolvasé egyértelmiien azonositja a kddot, a szamitégép Osszeveti
azt az aruhéz adatbazisaval, felismeri a terméket és megmondja az arat, ami automatikusan a szamlara keriil. Sok esetben a
vonalkddolvasé a készletnyilvantart6 szoftverrel is kapcsolatban van. Ha eladnak egyet a termékbdl, az automatikusan levonéddik a
készletb6l. Ha vészesen kevés van mar beldle, akkor automatikusan megy a rendelés a beszalliténak. Ilyen megoldasok nélkiil
elképzelhetetlen lenne nyilvantartani a nagy aruhazak, hipermarketek akar tobb tizezer kiilonb6z6 arucikkét.

Vonalkédolvasébdl 1étezik kézi illetve ,termindl” kialakitasd, utdébbinal magat az arut kell elhizni az érzékeld elGtt. Az ilyen
eszkozok hasznalata nagyon egyszerd, ezért valt lehetdvé, hogy sok tizletben pénztaros nélkil tizemeltessék (6nkiszolgalé pénztar).
Magyarorszagon még nem lehet ilyennel talalkozni, de példaul az angliai Tesco aruhazak egy részében igen.

KARAKTER-, ES JELFELISMERO ESZKOZOK



A karakter-, és jelfelismerd eszkozok olyan szkennerek, amelyek képesek felismerni bizonyos specidlis jeleket (pl. betlk, szamok,
egyéb karakterek). Ezekhez az eszk6zokh6z minden esetben tartozik valamilyen szoftver, ami magat a jelfelismerést végzi, vagyis
egy érzékelt formabdl kitalalja, milyen jel van a papiron vagy a rendszamtablan. A jelfelismerdk altalaban specialis céleszkézok.

e Magnestintas karakterfelismerdk: ezt az eszkozt bankok hasznaljak, a kilonféle banki formanyomtatvanyokon talalhatd
specidlis karakterek (szamok) felismerésére. A szamokat olyan tintaval nyomtatjak a papirra, ami apr6 magneses részecskéket
tartalmaz. A gép ezt képes érzékelni, és a magnesszemcsék eloszlasabol meghatarozni, milyen szamjegyek vannak a papiron.

e Optikai karakterfelismer6 (OCR, azaz optical character recognition): az ilyen eszkozok képesek ,olvasni” egy
dokumentumot, vagyis a rdla visszavert fény alapjan megmondani, hogy mit tartalmaz a szoveg. A feladat nem egyszeri. A
fénnyel mlkodd leolvasok csak formakat / alakzatokat érzékelnek, és ebbdl kell megmondaniuk, milyen bet(it vagy mas karaktert
olvasnak éppen. Ehhez sziikséges az OCR szoftver, amely egy karakter-adatbazist és mintafelismerd algoritmust tartalmaz. A
karakterfelismerd eszkoéz hatékonysagat a beolvasas pontossaga mellett leginkabb a szoftver hatarozza meg. Egy kozepesen jo
héazi lapszkenner és megfelel6 OCR szoftver kombinalasaval otthon is elég j6 optikai karakterfelismerd rendszert alakithatunk Kki.
A szamitogéptll fuggetlen karakterfelismerlk egyik szép megvaldsuldsa a lézeres forditéceruza. Ez felismeri és kérésre le is
forditja a nyomtatott széveget. Egy masik példa a karakterfelismerésre a PDA-k (tenyérgépek) kéziras felismerd rendszere. Itt az
érintGképernydre kézzel irunk, amit a gép széveges dokumentumma alakit.

e Optikai jelfelismerdk(optical mark sensing, OMR) - ezek az eszkozok egy jel meglétét vagy hidnyat keresik egy
dokumentumban. Példaul egy tollal rajzolt X jelét. Az ilyen eszkozoket gyakran hasznaljak feleletvalasztés (,,ikszelgetls”) tesztek
gyors, gépi kiértékelésére, de barmilyen mas esetben jol jonnek, amikor egyszerlibb, de kézzel irt jeleket kell tomegesen
feldolgozni. A postai levélosztalyozé rendszerekben elég nagy a szerepuk.

5-9. Abra - sikagyas és hordozhaté (toll)szkenner

5-10. Abra — kézi vonalkéd leolvas6é miikédés kézben

ISMETLES

e Miben kiilonb6znek a pozicionalé és a képolvasé eszk6zok?
e Milyen szkennertipusokat ismersz? Mutasd be 6ket, és ird le, hogy melyiket mire hasznaljak
e Miben kiillonbo6zik a magnestintas és az optikai karakterfelismerés?




DIGITALIS KEPROGZITO ESZKOZOK

A digitalis fényképezdgépek allo, a digitalis videokamerak mozgdképeket rogzitenek. A webkamerak specialis
videokamerak, leginkabb videotelefonalashoz.

A szkennerek és a digitalis képrogzits eszkozok hasonlé elven miikodnek. A visszavert fényt elemzik és elektromos jellé alakitjak, és
igy digitalis képallomanyokat allitanak eld. Egy nagy kiilonbség van. A szkennerek csak egy masik dokumentumot képesek
lemasolni, a fényképezdgépek és videokamerak viszont barmit régzitenek, amire rairanyitjuk éket. A ,val6 vilagot”.

o A digitalis fényképez6gépek nagyon hasonlitanak a hagyomanyoshoz (optika, exponalégomb, kiilonféle beallitasi lehet6ségek),
de film helyett memoriakartyara rogzitik a képeket, digitdlis formatumban. A nagy elényiik, hogy a képeket azonnal vissza lehet
nézni, és ha elrontottuk vagy csak nem tetszik, torélni. Mivel kozvetlentl digitalis formaban taroljak a képeket, akar azonnal
kitehetjiik azokat egy weboldalra, vagy elkiildhetjik e-mailben. (lasd 5-11. Abra).

e A digitalis videokamerak hasonlé elven miikédnek, de nem alldképet, hanem mozgdképet (és hangot) is rogzitenek®. A
digitalis kamerak minikazettara, DVD lemezre vagy memoériakartyara rogzitik a digitalis vide6 anyagot. (Lasd 5-12. Abra). A
webkamerak specialis, kisméreti videokamerak, amikkel az interneten tudunk ,videotelefonalast” folytatni, de a szamitégéppel
egylitt videofelvételre is alkalmasak. (5-13. Abra).

A digitéalis fot6zasrol késébb még részletesebben is sz6 lesz.

DIGITALIZALO TABLAK ES DIGITALIS JEGYZETTOMBOK

A digitalizal6 eszkozok a kézzel rajzolt grafikat vagy a kézirast alakitjak 4t monitoron megjelenithetd, digitalis forméba. Fizikailag
altalaban valamilyen sik feliiletbdl és egy irdeszkozbdl allnak. Ahogy a felhasznalé az irdeszkozt mozgatja a feliileten, az jeleket kiild
a szamitbégépnek, amely a mozgast képpontok sorozatava alakitja, és a képet kirajzolja a monitorra.

Alapvet6en kétfajta ilyen eszkozt ismeriink: a digitalizald tablakat (digitalis rajztabla) és a digitalis jegyzettomboket.

e A digitalizalé tablakon vagy kozvetleniil ,rajzolnak”, vagy egy rajuk helyezett dokumentumot kell kévetni a digitalis tollal. Elég
eltér§ terileteken hasznaljak ezeket. Példaul grafikusok, akik hagyomanyos moédon kézzel szeretnek dolgozni, de a
végeredményre digitalis forméaban van sziikségiik. Térképészeknek, illetve mérnokoknek is gyakori segédeszkozei.

% Megjegyezziik, hogy a legtobb digitalis fényképezégéppel lehet mozgdképet is rogziteni, néha nem is rossz minéségben. A videokamerik tobbsége is képes alloképek
készitésére.




e A digitalis jegyzettombok gy néznek ki, mint egy hagyoméanyos jegyzettomb, csak alattuk egy nyomasérzékeny feliillet van, ami a
toll mozgasat rogziti, és digitalis képpé alakitja. Az ilyen jegyzettombok altalaban kéziras felismerd szoftverrel is 6ssze vannak
kotve (ami egy specialis OCR), igy pl. egy didk kozvetlenil szovegszerkeszt§ programban nyithatja meg kés6bb az éran készitett
jegyzeteit. (14sd 5-14. Abra). Ahogy korabban emlitettiik, a digitdlis jegyzettomb egy egyszertibb valtozata megtaldlhaté a PDA-
kban is (mGanyag tollal irunk a képernyGre, és egy kéziras felismer6 szoftver betlivé alakitja a firkat).

5-14. Abra - Digitalis jegyzetfiizet



HANGBEVITELI ESZKOZOK

A hangbeviteli eszk6zok barmilyen hangbdl (utcazajtol a zenéig) képesek digitalis allomanyt késziteni. A hangfelismerd
rendszerek az emberi hangot parancsként tudjak értelmezni, igy a hangunkkal vezérelhetjiik a szamitogépet.

A hangbeviteli eszk6zok a hanghullamokat digitalis, a szamitogép altal feldolgozhat6 jellé alakitjak. A hang forrasa nagyon sokféle
lehet. A leggyakrabban hasznalt hangbeviteli eszkéz a jél ismert mikrofon, ez a hangfelismerS rendszereknek is elengedhetetlen
része. Természetesen a mikrofon és az Gsszes egyéb hangbeviteli eszkoz is analdg jelet general, ezt altalaban egy hangkartyaval
alakitjak digitalis hangformatumma, ahogy arr6l korabban mar szé volt.

HANGFELISMERO RENDSZEREK

A hangfelismerd rendszer tehat a mikrofonbdl és egy hangkartyabdl, valamint egy specidlis programbdl all. Az ilyen rendszerek
gyakorlati felhasznaldsa elég széles korben elterjedt, a vakok és gyengénlatdk altal hasznalt szamitégépektdl az autds navigacioén at
egészen az egyszer( mobiltelefonokig. A 1ényeg mindig az, hogy az emberi hang és a szamitogép kozott olyan csatoléfeliilet (interfész)
keletkezzen, amely képes parancsként illetve adatként értelmezni a beszédet. Ha belegondolunk, ez nem éppen egyszerd feladat: a
nyelvi sajatossagok, dialektusok nehezitik a feladatot, raadasul minden ember egy kicsit masképp ejti ki ugyanazt a hangot. Az ilyen
rendszerek mogott mindig nagyon bonyolult mintakeresé algoritmusok dolgoznak, amelyek képesek felismerni és értelmezni ezeket a
kiilonbségeket.

A beszédfelismerés egyik érdekes alkalmazasi teriilete a ,,digitalis gépird”. Az ilyen rendszer a mikrofonba mondott széveget azonnal
betiikké alakitja. A dokumentum aztan eltarolhatd, nyomtathatd. Olyan esetben hasznaljak, mikor valaki jegyzeteket szeretne
késziteni, de a ,,gépelés” lehetetlenné tenné a munk4ajat, illetve elvonna a figyelmét. Orvosok, ligyvédek gyakran hasznaljak, de egy
tanarnak is segitség lehet az 6ran elmondott anyag szoveges lementése. A tolmacsoknak is hasznos segitség egy ilyen rendszer,
innen pedig mar csak egy lépés az automata forditégép. (Persze elég nagy 1épés, a gépi forditas ugyanis hihetetleniil bonyolult
feladat. Maig nem sikerilt olyan szoftvert alkotni, amely tokéletesen visszaad egy akar kozepesen bonyolult széveget egy masik
nyelven. A tolmAacsok, forditok allasa tehat egyel6re nem forog veszélyben, de a forditéprogramok arra azért jok, hogy legalabb a
lényegét megértsiik egy kinai szovegnek. Létezik néhany ingyenes webes forditasi szolgaltatas is. A forditoprogramok ,végterméke”
néha vicenek sem rossz. Néhany ismertebb félreforditas szalléigévé valt, ismert példaul a ,DVD player” kifejezés ,,DVD jatékos’-nak
forditasa.

5-15 Abra — hangfelismerés a gyakorlatban — iizletember titon




AlapvetGen kétféle tipusu beszédfelismerd rendszer 1étezik: a diszkrét és a folytonos.

o A diszkrét beszédfelismerés nem arrdl kapta a nevét, hogy diszkréten, suttogva kell a mikrofonba beszélni. A diszkrét sz a
szamitastechnikaban azt jelenti, hogy egyesével torténd, elkiuloniilé. Vagyis az ilyen rendszerek egyszerre csak egy szét képesek
felismerni, a hangalakjuk alapjan. Nem képesek kiilonbséget tenni a hasonléan hangz6 szavak kozott (pl. csikds és csikos), és
nem képesek megkiilonboztetni az azonos alaka szavak jelentéseit (pl. ,var”). Az ilyen rendszerre azt mondjuk nyelvészeti
szakszoval, hogy nem képes kontextusban elhelyezni a szavakat. Nem ért meg mondatokat, csak azok alkotorészeit.

e A folytonos beszédfelismerd rendszerek viszont a kontextustdl (szovegkornyezettdl) fliggben az ilyen ,,vitas” értelmd szavakat,
kifejezéseket is felismerik, folyamatosan képesek a beszélt nyelvet szoveges dokumentumma4 alakitani.

5-16 Abra - Hordozhaté beszédfelismerd eszkoz

ISMETLES
e Sorold fel, milyen digitalis képrogzito eszkozoket ismersz
e Mi az a digitalis jegyzettomb? Mire valo?
e Mit csinalnak a beszédfelismero rendszerek?
e Mi a f6 kiilonbség a diszkrét és a folytonos beszédfelismerés kozott?

A GEP NEKED DOLGOZIK
KICSIT BOVEBBEN A DIGITALIS FOTOZASROL

Amikor ez a tananyag Osszedllt, digitdlis fényké i ennapos haszndlati tdrgynak szédmitottak. Mdr
n komoly tudds ﬁ%%vﬁ%@m%@w@m&@@&m&amm&@wk&l@& Demér
%&Mﬁm&ﬁ%mﬁwmm&&@@m echnolégi
cezdenek eltinni. Kordbban a digitdlis képek miné
dvészfotés &lk&lm%sh Az elmilt néhdny évben a képw
i %@@%&@m&@m@l@mﬁ%@




%@kls szdmitégép, és kijelzje is van, tehét képes megjelenite
Gségher fw&m&lé@ﬁ@m&m@ﬁm&%wm@k

Hogyan miikddik? Nagy)dbdl uwgyamigy, mint a hagyomdnyos fény b
au%mﬁk@@%é%ab@%&(m@kmmét@k@z&af@ya
@@D,am@h&n@@mpledbeme)\Ez&%nyt@&ﬂmmﬂm@kké&l&kﬁ%m@d%@k@tm(&m@mpﬂm@k@t
@M@M@ME@Q@W%@M@&MMM%&%&@%azténm@té@e
kerilnek a memériakdrtydn. A kép innentdl a gép kijelz8jén visszanézhetd, bele is nagyithatunk, ha nem tetszik rajta
valami, kitérélhetjuk. AM%W@%WME@%&M %@M@SMMU@W
FireWire kdbelen tolthetjik 4t a sajat szdmitégépiinkre. (A leg 2 rképezsigé ar drétnélkili,
Bluetooth kapesolatot is haszndlhatunk).

Ha M@ a k@

&k&n&mﬂé&ma megrendeld

m@%k@%@lm@t@l@&k%@%a megrendels
&k@%&tmmmm@

észletesebben bemutatjuk, hogy hogyan is mikddik a digitdlis fotdk dttoltése, szerkesztése
Jhez adott programot hivtunk segitségul.

Elkellm@ﬂam&l%d&k?ﬁm %‘m
Kattintani kell a ,Get Pictures™ (képek éﬁ% m é@s E 3 gombia,
Klk@lm ,""," xépezdgéprdl étk%ll@m%és NEeSN YO




w@ks@kﬁl@nm&m@érh&%&a%%&%wa%mﬁ@@a Dez6gép
USB-s héttértarként ldtja. Mintha egy kilsé mereviemez vagy memdria
ﬂ&%%%(mk%%mt%m@%a%&km\é 7kéy )
l@mn@h%@b@t@%ﬁ&m@mﬁ%é&&%@tmﬁb@n&%ﬁn&k negjele
dtmasolni. «H&l&%ﬁ&%m&%pésa fényképezdgép MWEWWWM@M& memdoris

akkor ez némi iddt vehet igénybe.)

KEPEK SZERKESZTESE, RETUSALASA

rofessziondlis fotéfeldolgozds (szerkesztés, retusdlds és egyéb moédositds) nagyon nehéz munka. Egy kilon szakma,
&MW@MM@SM%)@MM&W Nem igaz tehdt, hogy barkibdl 6t pexc alatt vérprofi
fo képezni. Az egyszeribb programok viszont arva kivdléan alkalmasak, hogy néhdny gyakori hibdt
@ltﬁnt@m&nk&iénymr@ Am%mmmwmmwmmmmmm a»m\imés&i’”
ckete-fehér vagy szépiahatds, esetleg a kép végdsa mind pofonegyszerd feladatok. Ezekhez egydlta kell
mk%mb@&l@%gyﬁ%@d@l@%m@gmm\

bszerkeszté program létezik. Az Adobe Photoshop a leghiresebb, ez profiknak valé és nagyon dréga.
thm&m@kxmmt%&%Nmk@ég&MaM%m%mm&
AGIM? %gyn&g’ymdésﬁ,, de ingyenes yszerdbb hamélm, hnm amdésa sak WM a




szik égertél a képeken, esetleg kedved %mad mésdm&k is megmutatni Gket. A
e fbber é@t@h@t@d%&%h&mﬂb@n@kﬂ%&%m P gteheted, most azt mutatjuk
b@h@gy&nkﬂdh@t@d%lk@@ml@m&m@gm&mm

A program fCképernydjén kattints az E-mail gombra

A ,From” m@@w@@&w&@mmﬁ%@& »To (cimzett) mezdbe azoknak a bardtoknak, csalddtagoknak az e-mail
@imétﬁd,&km@k%l&k&mdkﬁl@&k%ﬁ )
AS&W%@)%@@%%W&@M&M mondjuk a témajat (pl. ,Sziletésnapi képek’). Irj kisérSszdveget is,
ha sz

Vél&%dkiak%@g &m&et@wgm@km\ Mk&tﬁmsak% eldnézetére (thumbnails).

Allitsd be a ké yat Allf : 'kﬂ@%l&k%@t&p&@gmmd@&mél
W%l&@&h&k(@%h@%@%ﬁﬁ&%&@&b@@%&l&%h@wm srnetszolgalta

a maximalis méretét a leveleknek, és nem tudod elkiildeni a képeket, csak kisebb méretben.

Kattints a Send (Kuildés) gombra.

Ha nem kézvetlenil a képszerkesuzt programbél, hanem az e-mail programod segitségé
MM&%WM@%@M%}&@%(&M@@MM M&l@%@ﬁé@k@%k&tﬁm&&
programban a gémkapoces formdji ikonra, és add hozzé a levélhez a képeket.




MI AZ AZ OUTPUT?

Az output: feldolgozott informacié, amit meg akarunk ismerni. Az informacié megjelenitésére szolgal6 (output) eszkozok a
digitalis adatokat az emberi érzékszervekkel felfoghaté formaban mutatjak be.

Elvontan fogalmazva az output feldolgozott adat, vagyis informécié. Ha nem akarunk ennyire tudoményosak lenni, akkor ugy
foglamazunk, hogy output minden, amit a szamitégép barmilyen formaban ,kikép” magabdl. Egy fénykép a monitoron, Frodé és a
Gylrd képe filmnézés kozben, egy Excel képlet eredménye, egy kinyomtatott dokumentum, a Hooligans ,,Varok rad” cim{ szama a
hangszorobdl egyarant lehet szamitégépes output, ha szamitdégépes adatfeldolgozas soran all el§. Az output tehat lehet szoveg, rajz,
kép, mozgdkép, zene, zorej. (S6t, akar haromdimenziés kép is, vagy szag. Mint korabban emlitettiik, komoly kisérleteket folytatnak a
szamitogépes illatgeneratorral kapcsolatban.)

Az output, avagy kimeneti eszk6zoket gyakran megjelenitének is hivjak. A szamitégép adatokat kap, azt j6l megragja, megemészti,
és szintén adatot allit eld belGle. Csak ezt mar informéaciénak hivjuk, hiszen feldolgozdsra kerilt. De ez az informaci6 is csak
amolyan 11010001110100111-szerd jelsorozat. Az output eszkézok arra valdk, hogy lassuk, halljuk, olvashassuk az informaciét.

Sokféle output eszkoz létezik, mindennaposak és ,egzotikusak” is. A mindennapi személyi szamitdgépes életiinkben leginkabb a
monitoroknak és kivetitéknek, a nyomtatéknak és a hangrendszereknek van szerepe. (Lasd 5-17. Abra). Péld4ul készitettél egy
prezentacidt a szirke varjak életérél, iskolai szorgalmi feladatként. A monitorodon ellen6rzod, hogy valéban elvégezted-e rajta az
utols6 simitasokat, majd kivetitd segitségével bemutatod a hallgatésagnak. ElGtte még kinyomtatod az el6adasvazlatot, és kiosztod
nekik. A varjak hangjat a prezentaciéba beagyazott hangfajlok segitségével mutatod be, ezek lejatszasahoz viszont hangkartyara és
hangszordkra van sziikség.




MONITOROK

A monitorok képmegjelenitési képességeinek fontos mérdszama a képatlo mérete és a felbontas. A katdédsugarcsoves
monitorok a hagyomanyos TV késziilékekre hasonlitanak, a lapos monitorok mas elven mikédnek. Mas megjelenitdk is
hasznalhatok szamitogéppel, példaul e-book, projektor.

A monitor (képernyd) a leghétkoznapibb kimeneti eszkéz. Minden szamitégéphez tartozik monitor, az otthoni hasznalatban
legalabbis biztosan. A monitorok minGségét (és arat) alapvetSen két paraméter hatarozza meg: a méret (képatmérs) és a felbontas.
(Ezen kiviil szamos mas tulajdonsag is okozhat kiilonbséget a képmindségben és az arban.)

A hagyomanyos monitorok az évek soran egyre nagyobbra ,néttek”. Ezt ugy kell érteni, hogy a ugyanazért az arért egyre nagyobb
monitort lehetett kapni. A monitorok képatmérdjét collban (inch) hatarozzak meg. Ez egy angolszasz mértékegység, 25,4
milliméternek felel meg. A hagyomanyos monitorok 15, 17, 19 vagy 21 (esetleg 22) collosak, a lapos képerny8jii monitorok ennél
nagyobbak (és mas képaranyuak) is lehetnek (pl. 24, 26, 30 coll képatmérdjiek).

Altalénosségban minél nagyobb egy monitor, annal tébb informéaciét lehet rajta megjeleniteni. Ez azonban csak akkor igaz, ha a
felbontas is egyiitt nd a mérettel. A monitor a szoveget, képet ugynevezett képpontokbdl vagy pixelekbdl épiti fel. Nem nehéz
belatni, hogy minél tébb pixel ,fér r4” a monitorra, annal tobb szoveget, illetve annal pontosabb képi informaciét képes megjeleniteni.
A pixelek szamat, amit egy monitor képes kijelezni, felbontasnak nevezziik. Adott mérethez (pl. 21 coll) minél nagyobb felbontas
tartozik, anndl élesebb a kép. Az 5-18. Abran lathat6, hogyan épiil fel a monitorok képe pixelekbdl.

MONITOR SZABVANYOK

Az évtizedek soran nagyon sokféle felbontds, és szinmélység szabvany jott létre a monitorok vilagaban. (A szinmélység a
megjelenithetd szinek szamat jelenti). A Hercules, CGA, EGA, VGA szabvanyok ismertetésétdl most eltekintiink, mert a mai
monitoroknal mar nem talalkozunk veliik.

e SVGA, azaz Super Video Graphics Array. A felbontasa 800*600 pixel. Ha valahol 15 collos katédsugarcséves monitort latsz, az
valdszintleg ilyen felbontasban fog mikodni. Mara elavultnak szamit.

e XGA, azaz Extended Graphics Array: 1024*768 pixeles felbontast jelent. Altaldban ezt tekintik a legkisebb ,élvezhetd”
felbontasnak egy mai szamitégépnél. A 17, esetleg gyengébb 19 collos monitorokon ez a jellemz6 felbontas.

e SXGA, azaz Super Extended Graphics Array: 1280%1024 pixel, a 19 collos monitorok jellemz§ felbontasa.




e UXGA, azaz Ultra Extended Graphics Array: 1600*1200 pixel. A 21 collos, illetve a professzionalis (j6 mindségd) 19 collos
monitorok jellemzd felbontdsa. Ennél kisebb méretli monitornal nem is lenne érdemes hasznalni, mert tdl kicsik lennének a
bettik.

Elnevezés Felbontas
SVGA 800*600
XGA 1024*768
SXGA 1280*1024
UXGA 1600*1200

5-19. Abra - Monitor felbontas szabvanyok

A KATODSUGARCSOVES MONITOROK

Régebbi, j6l bevalt technoldégia. Evtizedekig az ilyen monitorok jelentették a személyi szdmitégépek kijelzéjét. Mara a lapos
monitorok ara annyira lecsékkent, hogy lassan Kkiszoritottak Gket az Ujonnan eladott monitorok piacarél. A katédsugarcsoves
technoldgia (és ebbdl kovetkezben a méret és a suly) a hagyomanyos TV késziilékeké, csak annal kifinomultabb (nagyobb felbontas,
kisebb sugarzas, sokkal jobb szinhiiség).

A katdédsugarcsoves (angol roviditéssel CRT, azaz Cathode Ray Tube) monitorokhoz sok cég gyartott részben eltérd megoldasu
képcsoveket, elektronikakat. A szakérték szerint a legjobb képminGséget a Sony és a Mitsubishi altal kifejlesztett Trinitron illetve
Diamondtron képcsovek adjak.

5-20. Abra - Hagyomanyos, katédsugarcséves monitor

LAPOS KIJELZOK

Avagy lapos monitorok, ,elcédék”, ,téefték”, Gjabban egyszerlien csak monitorok. A technolédgia, ellentétben a katédsugarcséves
monitorral nem igényli nagy és nehéz vakuumecsd beépitését, ezért ezek a monitorok vékonyak és konnylek. Maximum 3-4 kildsak,
mig egy 21 collos hagyomanyos monitor akar 35 kilé is lehetett.



A lapos kijelz6kon a panel folyadékkristalyokat tartalmaz, amelyet hatulrdl egy lampaval vilagitanak meg. A kristalyok elektromos
tulajdonsaganak szabalyozasaval valtoztatjak a fényateresztd képességiiket, szinszlrdvel pedig a megjelenitett képpont szinét. A
CRT-vel szemben a lapos monitorok elénye még, hogy sokkal kevesebb aramot fogyasztanak.

A lapos monitoroknal két alapvet§ megvaldsitas létezett: a dual-scan tipusu és a TFT (aktiv matrix) rendszerd. Mivel az utdébbi
sokkal jobb mindséget ad, és az ara az utdbbi években drasztikusan leesett, az otthoni alkalmazasokban a masik tipus kihalt.

A lapos monitorok manapsag egyre nagyobb méretben, egyre alacsonyabb aron hozzaférhetfek. Kereskedelmi forgalomban 22 collos
monitort 50-55 ezer forinttdl lehet kapni. A képmindsége ezeknek a monitoroknak otthoni hasznalatra (jaték, filmnézés) és irodai
munkira teljesen megfeleld. Komoly grafikai munkara nem alkalmasak, mivel nem egyenlGen oszlik el a fényerS a képernyd teljes
tertuletén és a szinvisszaadas pontossaga sem tokéletes. Ha valaki professzionalis monitort szeretne venni, mélyen a zsebébe kell
nydlnia, és megismerkednie olyan paraméterekkel, mint a fényerd, a kontraszt, a betekintési szdg, a szinmélység és a
kalibralhatésag. Az ismerkedéshez ajanljuk példaul a kovetkezd cikket, vagy a portalon taldlhaté barmelyik monitortesztet
(vigyazat, mélyviz!):

http://prohardver.hu/teszt/22 colos kijelzok tesztje/bevezeto.html

5-21. Abra - Lapos kijelz6jii (LCD) monitor
A monitorszabvanyokroél, felbontasrol, képminbségrsl még néhany dolgot érdemes tudni:

e Katddsugaras monitort (f6leg j6 minbséglit) ma mar szinte egyaltalan nem gyartanak, ilyet csak hasznaltan lehet kapni. A
technoldgia tulajdonképpen kihalt. A hagyoméanyos TV késziilékek is erre a sorsra fognak jutni.

e A felbontas és a monitor mérete sosem lehet elég nagy. Féleg, ha grafikai munkat vagy fotészerkesztést végeznek vele. Ez persze
enyhe tulzas, de a korabban elképzelhetetleniil nagynak tartott 19 collos monitort is elég konnyld megszokni, és ha vissza kell
térni a kisebbhez, hianyzik a megszokott hatalmas munkateriilet. Es persze a filmek sem mutatnak rosszul a hatalmas
képernyén.

e A felsorolt monitorszabvanyok mind hagyomanyos 4:3 képaranyuak. Egyre elterjedtebbek azonban a szélesvasznu (16:9 vagy
16:10 képaranyu) monitorok. Ezeknél a leggyakrabban WXGA (1366*768 pixel), WSXGA (1440*900 pixel) illetve Gjabban, a 22-24
collos monitoroknal WSXGA+ (1680*1050 pixel) felbontassal talalkozunk. A 30 coll koriili ériasmonitorok pedig lehetnek akar
WQXGA (2560%1600) felbontasuak is, igaz, ezekhez mar specialis videokartya kell.



e Sokak szerint az egész LCD/TFT technoldgia egy atmeneti zsakutca, ahogy a plazma is. Két iranyban varhaté a fejlédés: a
lézerrel mlikodd kijelz6k még nem kaphatok, az OLED kijelz6k viszont mar kereskedelmi forgalomban vannak. Igaz, még nagyon
dragak. Az OLED technolégia egyébként nagyon érdekes, ugyanis szerves anyagok fluoreszkalasat hasznalja fel, és nem igényel
hattérvilagitast, tehat energiatakarékos.

EGYEB MEGJELENITOK

Sok olyan ,monitor” létezik, amely nem felel meg a tipikus ,lerakom az asztalra, radugom a gépre és nézem” leirasnak, hanem
specidlis célokra hasznaljak Gket. Példaul konyvolvasashoz, eldadas megtartasahoz, TV nézéshez. Ezekril sz6lunk most egy par szot.

e Az E-konyv (E-book) kisméretd, kézben foghaté kijelzG, amit egy egyszerl szamitégéppel épitettek egybe. Ez egy céleszkoz, a
hagyomanyos kényv kivaltasara szolgal, tehat az elsGdleges feladata hogy szoveget és képeket jelenitsen meg j6 mindségben,
lehetSleg konnyen kezelhet§ formaban. Fontos még, hogy ne rontsa a szemet, tehat legyen j6 a felbontasa. Hasznalatdhoz az
olvasni kivant szoveges allomanyt (regényt, verset, Ujsagcikket, blogot, barmit) fel kell masolni az eszk6z memériajaba, és
megnyitni a beépitett szoftverrel. Aztan pedig olvasgatni. Sokak szerint ez a j6v4, masok szerint a hagyomanyos konyveket soha
nem fogja teljesen felvaltani semmi. Mi nem tudjuk ezt eldénteni. Mindenesetre az tény, hogy a hasznalatukkal nagyon sok
papirt lehet megspodrolni, valamint elfeledkezhetiink a nyomtatasi koltségekrsl. A nagy attorés valdszintlileg az lesz, amikor a
papirvékony, igy 6sszehajthatd és zsebre dughaté kijelz6k ara megfizethetévé valik. (Mar léteznek ilyenek, csak még draga a
technoldgia). A szép 1j vilagban talan nem Gjsagot vesziink, hanem a papirvékony, WiFi antennaval ellatott kijelzénkre letoltjuk
a napi hireket. Tulajdonképpen az egész internet ott lesz a zsebiinkben. A cikkek egy részéért talan fizetni kell majd, mas része
ingyenes lesz, de a ,monitort” amin olvassuk, 6sszehajtva zsebre vaghatjuk majd.

¢ A projektorok (kivetitok) a régi diavetitéhoz hasonlitanak miikédési elviikben. A képet egy vetitSlencsén keresztiil er6s lampa
vetiti a falra vagy vaszonra. A kép sokféleképpen létrejohet, vannak példaul CRT és LCD elven m(ik6dd projektorok, a legujabb
fejlesztés pedig a Texas Instruments DLP technolégidja. Ha szamitégépre kotiink egy ilyet, ugyanazt latjuk viszont a vasznon,
amit a monitoron is. A kivetitGket régebben elsGsorban prezentdcioknal, elGadasokon hasznaltdk (és hasznaljadk ma is), a
minéségiik javulasa és az arak parhuzamos cstokkenése viszont lehetévé tette, hogy j6 mindségd otthoni vetitésre (hazimozi) is
alkalmasak legyenek. A probléma velik, hogy a benniik taldlhatdé nagy fényereji lampa néhany ezer éra miikoédés utan
menthetetlenil kiég, és draga pétolni.

e A HDTV (High-Definition Television), azaz nagyfelbontasu televizié viszonylag 4j torténet Magyarorszagon. Az Egyesilt
Allamokban évek 6ta nagy felbontasban, digitalis formatumban mennek a TV adasok. A HDTV egyszerre jelenti a nagy felbontast
a digitalis TV adast, és a vételhez sziikséges hardvert. A ,full HD” akar 1920%*1080 pixeles felbontast is lehet,
Osszehasonlitasképp a DVD-é maximum 720%576 pixel. A HDTV egy Gjabb 1épés a szamitogép és a TV integralasa felé. A HDTV
képes monitoroknak szinte mindig van olyan csatlakozdja, aminek segitségével szamitdgépet is kothetiink rajuk, és nagyon jé
mindségben nézhetjiik vissza a felvett filmeket.

ISMETLES




Mire valok az output eszk6zok, mi a feladatuk?
Mit jelent a monitor felbontasa? Hogyan mérjuk?
Sorolj fel néhany monitor felbontas-szabvanyt!




NYOMTATOK

A legelterjedtebb nyomtatétipusok a tintasugaras, a lézer-, és a honyomtaté. Ezen kivil 1étezik még pontmatrix, lancos
nyomtato és ugynevezett plotter is.

A monitoron megjelend képet vagy szoveget ,illané méasolatnak” (soft copy) is nevezik, mert ha kikapcsoljuk a gépet, eltinik. Ha a
dokumentumot meg szeretnénk Orizni, hogy a szamitégép kikapcsolt allapotaban illetve attél tavol is olvasni tudjuk, ki kell
nyomtatni. Erre valék a szamitogépes nyomtatok (printerek). Nyomtatét nagyon sokfélét gyartanak, eltérd elveken miikoédnek, és
mindegyiknek vannak el6nyei és hatranyai. Az otthoni felhasznaldsban manapsag a tintasugaras, a lézer-, és a hdszublimacids
nyomtatok elterjedtek.

TINTASUGARAS NYOMTATOK

Ez a nyomtatdtipus tgy épiti fel a képet, hogy elképzelhetetleniil kicsi (pikoliteres, azaz a milliliter ezermilliomod részének
megfeleld) tintacseppeket spriccel a papirra. (Lasd 5-24. Abra) A technoldgia fejlédésével ezek a nyomtaték mar fotémindségh
képnyomtatasra is képesek — meg is sziiletett egy kiillon alkategoéria, a tintasugaras fotonyomtatd. A tintasugaras nyomtatdok ara
viszonylag alacsony, halkan és megbizhatéan mikodnek. Hasznaljak is Gket mindenhol, ahol a dokumentumok szép, szines
megjelenése fontos. Hazi hasznalatban egyetlen, de annal nagyobb hatranyuk, hogy ha a nyomtaté gyartéja altal ajanlott
festékpatronokat hasznaljuk, azok igen dragava teszik a nyomtatast. Az utangyartott vagy utantoltott festékpatronok viszont nem
mindig adnak szép eredményt, és a rossz mindségi festék rongalhatja a nyomtatot. Néhany gyart6 (pl. a Canon) mar ott tart, hogy a
patronba iltetett ellendrz6 chippel probalja megakadalyozni mas gyartd patronjainak hasznalatat. Bar tizleti szempontbdl érthetd ez
a viselkedés, semmiképpen nem szimpatikus. Azt tanacsoljuk, hogy ha nyomtatot beszerzésén gondolkodsz, elGtte nézz utana a gyari
és utangyartott festék koltségeinek és a hasznalat nehézségeinek.

LEZERNYOMTATOK

A lézernyomtatékban ugyanazt, vagy nagyon hasonlé technolégiat hasznalnak, mint a fénymaéasolégépekben. (A legtébb mai
fénymdsolégép nem més, mint egy nagyteljesitmény( szkenner és lézernyomtaté egybeépitve). Az 5-25. Abran lathaté egy kisméretd
irodai lézernyomtaté. A technoldgia didhéjban: egy elektromosan (elektrosztatikusan) felt6ltott hengeren lézersugarral valtoztatjak a
toltottséget. A festékszemcesék pedig ettdl fliiggben vagy ratapadnak, vagy nem. A papir végiil athalad a felhevitett hengerek kozott,
és a festék tulajdonképpen beleég. A 1ézernyomtaté elénye, hogy nagyon j6 minGségi, nagy felbontasti nyomatokat készit, és gyorsan
dolgozik. Régebben nagyon dragak voltak, mara mar a legolcsébb lézernyomtaték ara a tintasugarasok szintjére csokkent (25 ezer
forintért mar lehet kapni).




A lézernyomtaté alapvetGen fekete-fehér képet készit, de léteznek szines lézernyomtaték 1is, lényegesen dragabban. A
lézernyomtatékhoz nem folyékony festékkel toltott patront, hanem festékpor-kazettat (Ggynevezett tonert) kell vasarolni. Bar a
tonerek ara elég magas, a 1ézernyomtatd nagyon takarékosan hasznalja a festéket, széval gazdasdgos nyomtatasi forma. Raadasul (a
garancia lejarta utan) a tonert is utan lehet télteni, ha valaki spérolni akar.

Egy masik fontos tulajdonsiaga a nyomtaténak, hogy lehet-e tobb szamitogéprdl is hasznilni. A személyi nyomtatékat egyetlen
szamitogépre lehet rakotni, mig a megosztott vagy haldézati nyomtatok tobb szamitégépet is ki tudnak szolgalni egyszerre.
Logikusan, minél nagyobb egy nyomtaté teljesitménye (vagyis hogy hany oldalt nyomtat percenként), annal valdszinlibb, hogy
halbzati képességekkel is bir. A nagyobb halézati lézernyomtatdék akar percenként 100 oldalt is képesek ,kikopni”. A héalézati
hasznalat lehetdsége és a gyors nyomtatas nagyon fontos szempont lehet mondjuk egy irodaban, ahol naponta tébbszaz oldalt kell
nyomtatni.

HONYOMTATOK

A hényomtatéknak két, eltérd elven mikods valtozata létezik. A klasszikus hényomtatd egy elavult technolégia, mar nem nagyon
hasznaljak. A hészublimaciés nyomtatas viszont viragkorat éli, f6leg a fotonyomtatékban.

A klasszikus hényomtaté egy hiéérzékeny papirra nyomtat. A papir bizonyos részeit felmelegiti (ott elszinezddik a papir), mas
részeit nem, és igy jon létre a kép. A mindsége nem tul j6 (maszatosan nyomtat), ma mar kevés helyen hasznaljak.

Az Ggynevezett hészublimaciéos nyomtatok teljesen masképp miikodnek. Itt a festéket melegiti fel adott hémérsékletre egy
nagyon pontosan mikdéds | fltGtest”, amit6l a festék elparolog, majd lecsapdédik a papiron. (A szublimicié az a fizikai folyamat,
amikor egy szilard anyagbdl kozvetlenul gbéz képzddik, kihagyva a folyékony allapotot — és itt ez torténik). A hdszublimécids
technoldgiat otthoni fotényomtatdékban is hasznaljak, mert nagyon jé (a tintasugarasnal is jobb) mindséget lehet elérni vele. A
hatranya, hogy adott nyomtatéval csak egyfajta méretd (specialis) papirra lehet nyomtatni, ezen kivil elég draga nyomtatasi
technoldgia. Professziondlis grafikai stadidk, iparmiivészek is gyakran hasznaljak ezeket a nyomtatdkat az elérhetd kiemelkedd
mindség miatt.

A leggyakoribb nyomtatétipusok sajatossagait az 5-26. Abran foglaltuk ossze.

Nyomtaté tipusa Tulajdonsagai Tipikus felhasznalasi teriilet







A nyomtatéfej bedugulasat a jovében megel6zheted, ha az elGirasoknak megfeleléen nyomtatsz. Mindig hagyd, hogy a
nyomtaté befejezze az oldalt, amit elkezdett, és hogy a nyomtatofej visszatérjen a készenléti allapotba, a nyomtatd
szélére. Kiilonben felesleges festék maradhat a rendszerben.

Sulyosabb hiba lehet a festék beszaradasa. A beszaradt feji nyomtaté elég gyakran javithatatlan. Ezt elkeriilendd, ha
hosszabb ideig nem hasznalod a nyomtatét, akkor is nyomtass ki hetente, de legalabb kéthetente egy oldalt.
Hasznalhatod a nyomtato ,tesztoldal nyomtatasa” funkcidjat.

EGYEB NYOMTATOK

Sokféle olyan nyomtaté létezik, amivel otthoni kérnyezetben nem nagyon talalkozhatsz. Ezek specialis célu eszkozok, inkabb cégek
és intézmények hasznaljak Gket.

e A matrixnyomtatok a karaktereket hegyes tlikbdl épitik fel (9 vagy 24 t{ib6l minden egyes karaktert). A tilikkel egy festékszalagon at
utnek a papirra, ahol kis festékpontok maradnak vissza, ezekbdl épiil fel a szoveg. Régebben személyi szamitégépeknél is elterjedt volt,
de a modernebb technolégiak kiszoritottak. A matrixnyomtatas minGsége elég gyenge. A tintasugaras és a lézer is sokkal jobb minGséget
ad, rdadasul a matrixnyomtaték nagyon zajosak is. Hogy miért hasznaljak mégis cégeknél, intézményeknél? Mert nagyon olesoén és
megbizhatéan lehet vele nyomtatni. Szamlak, bérjegyzékek és hasonlé dokumentumok esetében a mindség nem annyira szamit, elég ha
olvashaté a széveg. Matrixnyomtatokkal ezt koltséghatékonyan lehet elérni.

e A lancos nyomtatdk draga, nagyon gyors nyomtatok. Személyi szamitoégéphez csatlakoztatva nemigen lathatsz ilyet. Ott hasznaljak,
ahol nagyon nagy mennyiségi széveget kell kinyomtatni egyszerre.

e A plotterek specidlis céli nyomtaték, amelyek nagyon magas grafikai minéségben dolgoznak (l4sd 5-27. Abra). Olyan specidlis
feladatokra hasznaljak Gket, mint térképek, nagyfelbontast miszaki tervrajzok és 3D latvanytervek, épiilettervek nyomtatasa. A masik
fontos megkiilonboztetd tulajdonsiaguk, hogy az 4atlagos nyomtaténal joval nagyobb méretdi nyomatokat képesek késziteni (akar
plakatméretet is). Leginkabb grafikusok, iparm(ivészek, ipari tervez6mérnokok és épitészek hasznaljak, a képességeik ugyanis ezeken a
tertleteken nélkilozhetetlenek. Gondoljunk csak egy nagyméretd épiilettervrajzra vagy egy gépkocsi szerkezeti rajzara, esetleg
reklamplakatra.

ISMETLES

e Sorold fel azt a harom nyomtatotipust, amit leggyakrabban hasznalnak személyi szamitogéphez!
e Milyen nyomtatokat hasznalnak a grafikai stadiok és iparmiivészek? Miért?




HANGLEJATSZO ESZKOZOK

A szamitégépes hanglejatszé eszkozok a digitalis hangformatumokat hallhaté formaban bocsatjak ki magukbdl. A
szamitogépes hanglejatszas teljesen mindennapos, sokkal egyszer(ibb folyamat, mint a forditottja, a hangfelismerés.

A szamitégépes hanglejatszo eszk6zok (angolul audio output, azaz hangkimenet) a digitalisan tarolt hanghullamokat alakitjak vissza
analég jellé, utana pedig hallhaté hangga. A szamitégép igy képes lesz zenélni, ,beszélni”, vagy csak egyszerlien hangjelzésekkel
figyelmeztetni valamire.

Maga a digitalis / analdg atalakitas (ahogy azt mar tudod) a hangkartya segitségével torténik (akkor is, ha kiillén kartyat hasznalsz,
és akkor is, ha a hangkartya az alaplapra van integralva). A hangkartya dgynevezett vonali kimenetén (line out) mar analdg jel
(elektromos hanghullam) jelenik meg. Ahhoz, hogy ezt halljuk is, szlikség van valamilyen hanglejatszé eszkozre: hangszorora vagy
fulhallgatéra, fejhallgatora.

Nem akarunk nagyon belemenni az elektroakusztikai részletekbe. A lényeg, hogy a hangkartya kimenete tobbnyire képes
meghajtani egy egyszer(bb fiilhallgatét, de egy nagyobb hangszorét mar nem. Ezért a szamitégéphez arult igynevezett multimédias
hangszordok szinte kivétel nélkiil aktiv hangszorok. Ez azt jelenti, hogy erdsitével vannak egybeépitve. Természetesen lehetGség
van arra is, hogy a hangkartya kimenetét kiilon hifi erdsitére és hangfalakra kossuk.

Vannak olyan hangkartyak, amelyek a digitalis-analdég atalakitds mellett magat a digitalis jelet is el tudjak kiildeni egy kiilsé
eszkoznek, tobbnyire ugynevezett PCM formatumban. Ha ezt a kimenetét hasznaljuk, akkor sziikség van egy olyan eszkozre, amely
képes a digitalis hangot dekédolni. Ilyen lehet példaul egy modern, dekéderes hazimozi-er6sitd.

Azt, hogy milyen hangokat jatszhat le a szamitdgép, felsorolni is nehéz. Egyszerd hangjelzésektdl kezdve CD mindségd vagy mp3
zenén at a filmek hangsavjaig barmit, nem megfeledkezve az olyan specialis alkalmazasi teriiletekrdl, mint a nyelvoktatas segitése,
vagy a gyengénlatd szamitégéphasznalok tamogatasa. Egy érdekes alkalmazasa a szamitégépes hanglejatszasnak a
Hfelolvaséprogram”. Ez barmilyen irott szoveget képes a hangszoérén keresztiil ,elmondani”. Természetesen a végeredmény
nyelvfliggd: egy angol nyelvi felolvaséprogram egy magyar szoveget nagyon vicces kiejtéssel fog tolmacsolni. Kicsit tgy fog magyarul
,beszélni”, mint egy negyvenot éve emigralt amerikal nagybéacsi.

Altaldban véve elmondhaté, hogy a szdmitégépes hang lejatszasa sokkal egyszer(ibb, kevésbé komplex feladat, mint ellentétes
folyamata, a hangfelismerés. Emiatt elég elterjedt is. Mar nagyon sok éve nem lehet kapni olyan személyi szamitégépet, amin ne
lenne legalabb egy alaplapi integralt hangkartya.




KOMBINALT INPUT-OUTPUT ESZKOZOK

A faxkészulékek szoveges dokumentumokat vagy képeket tovabbitanak telefonvonalon keresztiil. Az internetes telefonok
oda-vissza hangatvitelt tesznek lehetévé. Az Ggynevezett terminalok mas szamitoégépekhez vagy szerverekhez képesek
csatlakozni.

Eddig az input és output eszkézdket szigortian elvalasztottuk egymastél, de sok olyan hardver létezik, amely mindkét funkciét
ellatja. Néha csak azért késziilnek ilyen eszk6zok, hogy helyet vagy pénzt (gyartasi kéltséget) spéroljanak veliik. Mas esetben nagyon
is specialis, meghatarozott céllal épitik egybe az input és output eszkozt. A legismertebb kombinalt input-output eszkozok a telefax
készulékek, a multifunkciés nyomtatdk, az internetes telefonok és az tigynevezett terminalok.

FAXKESZULEKEK

A fax (vagy telefax) késziillékek ma mar minden iroda alapfelszerelését képezik. Régebben a faxkésziilékek minden esetben
kilonalld, jokora szerkezetek voltak, amiket telefonvonalra kellett kotni. Id6vel aztan a szamitégépben elhelyezett fax modem kartya
segitségével az is lehetévé valt, hogy a szamitégéppel kiildjink és fogadjunk fax dokumentumokat. Csak egy szkenner és egy
nyomtaté kell hozza a szamitégéphez csatlakoztatva, és a megfeleld (fax) szoftver.

A faxolas célja, hogy egy papir alapi dokumentumot a lehet§ legkisebb valtoztatassal eljuttasson a cimzettnek, ahol szintén papir
alapt dokumentumként jelenik meg. A faxolds tulajdonképpen tav-fénymadasoldas. A kuldd oldalon a faxkésziilék beszkenneli a
dokumentumot, majd digitalis 4allomannya alakitva telefonvonalon keresztiill elkiildi a cimzettnek. A cimzett oldalan az &
faxkésziléke fogadja az allomanyt, és rogton ki is nyomtatja.

Ha 1épésekre bontjuk a faxolas folyamatat, akkor hamar rajéviink, hogy milyen egyszertien ki lehet valtani mas eszkozokkel. A
dokumentumot el6szor is beszkenneli, ehhez egy szamitégéphez csatlakoztatott szkenner is megfelel. Aztan telefonvonalon keresztiil
eljuttatja a cimzetthez. Ez lasst, sokkal jobb szélessavi internetkapcsolatot hasznalni, és e-mailben vagy mashogy az interneten
keresztiil eljuttatni a dokumentumot. Amit a cimzett faxgépe egyébként is kinyomtatna, tehat miért ne hasznaljon inkabb egy
nyomtatot?

A leirt folyamat megvaldsithatd, és sok nagy cég alkalmazza is. A faxolast a céges levelezdrendszer részévé tette, halézatba kotott
nagyteljesitményl szkennerek, nyomtatok, illetve leginkabb a kett6t 6tvozé multifunkcids késziilékek segitségével. A hagyomanyos
faxberendezéseket ettdl fliggetleniil hasznaljak még, mert egyszer( a kezelésiik és ma mar elég olesok.

MULTIFUNKCIOS KESZULEKEK




Ezekkel a késziilékekkel nyomtatni, szkennelni, fénymasolni és faxolni is lehet. Mint mar emlitettiik, a fénymasolas tulajdonképpen
szkennelésbdl és nyomtatasbdl all, a faxolas annyival tobb, hogy ott a képzddott digitalis allomanyt tovabbitani kell egy modemen
keresztiil. Vagyis természetes fejlemény volt az ilyen integralt készililékek megjelenése. Olcsébb egy ilyet megvasarolni, mint kilon-
kiilon megvenni mindet, és helyet is spérolunk a segitségiikkel. Hatranyuk lehet, hogy sokszor kevesebbet ,tudnak” az adott
terileten, mint a specidlisan nyomtatasra, szkennelésre, faxolasra stb. valé készilékek. Ett6l fliggetlentl otthoni és irodai, sGt
nagyvallalati kérnyezetben is egyre inkdbb hasznaljak ezeket az ,egybegépeket”. Az 5-29. Abran lathatsz egy ilyen késziiléket.

5-29. Abra — Multifunkci6s késziilék

INTERNETES TELEFONALAS

Az internetes telefonalas 6nmagaban nem egy eszkoz, inkdbb egy lehetGség: hardver és szoftver egyiittmikédése kell hozza. A
lényege a kovetkezd: az internet barmilyen két szamitogép kozott képes adatokat atvinni. Az adat természetesen jelenthet
digitalisan rogzitett hangot is. A hangkartyak és processzorok pedig mar régéta elég gyorsak ahhoz, hogy a hangot valds idGben
kodoljak és dekddoljak. Vagyis az interneten technikailag lehetséges telefonalni. Nem kell mas hozz4, mint egy hangkartya, egy
mikrofon, egy flilhallgaté vagy hangszérd, internet-kapcsolat és egy megfeleld szoftver.

A  hagyoméanyos” és az internetes telefonalds nem is 4all olyan messze egymdastol, mint gondoljuk. A hagyomanyos telefonszolgaltatok
a nemzetkozi és tavolsagi hivasoknal mar most is interneten kiildik és fogadjak a hangot, csak a telefonkésziiléktdl a legk6zelebbi
bazisallomasig megy a hang hagyomanyos analég telefonvonalon (vagy még ott sem). Hasonlé térténik a nemzetkozi mobiltelefon-
hivasokkal: az ,,ut” nagy részét interneten keresztiil teszi meg az adat5!. Cégeknél, f6leg a nagyobbaknal is egyre gyakoribb, hogy a
belsé kommunikaciéhoz internetes telefonrendszert épitenek ki. Ehhez nem kell mas, csak szamitégépes haldzat, megfeleld szerver,
amely kezeli az adatforgalmat és elvégzi a hivasok cimzését, és igynevezett IP-, avagy internet-telefon késziilékek. Ezek teljesen ugy
néznek ki, mint egy hagyomanyos telefonkésziilék, de telefondrét helyett halézati kabelt kell hozzajuk csatlakoztatni. Voltaképpen
egy egyszerl szamitdgépet tartalmaznak. A hangszdérd és a mikrofon a kagyléban van, és a késziilék tartalmaz egy hangkartyat,
amely elvégzi a hang és digitalis adat kozti oda-vissza konverziét. Ez a klasszikus példdja a kombinalt input-output eszkbéznek.

Az internetes telefonalas nagy elénye, hogy olcsd, egészen konkrétan akar ingyenes is lehet?2. Az olyan programok segitségével, mint
a Skype vagy a Windows Messenger, egy Magyarorszag és Ausztralia kozotti beszélgetés koltsége pontosan nulla forint. Mar ha
mindkét fél rendelkezik szamitdégéppel, mikrofonnal, fejhallgatéval és internet-kapcesolattal.

>! Tobbek kozott erre hivatkozva kiizd az Eurépai Unié mar régéta a nemzetkozi mobilhivésok és a roaming dfjainak leszoritasaért. Ugyanis a felhasznal6 4ltal fizetendd
magas dijakhoz képest a tarsasig koltségei nagyon alacsonyak.
32 Ha az internet-kapcsolat koltségeit nem szamoljuk. Ez viszont egyre olcsébb, és egyébként is ki kell fizetni.



TERMINALOK

A terminal olyan kombinalt input-output eszkoz, amellyel egy nagyszamitégéphez (szerver, mainframe rendszer) csatlakozhatunk, és
igénybe vehetjik annak eréforrasait. A terminaloknak négy tipusa van:

e Nemintelligens (avagy nemprogramozhaté) terminal: csak adatbevitelre és adatok megjelenitésére alkalmas, de 6nmaga
képtelen barmilyen miivelet végrehajtasara. Az angol eredeti neve (dumb terminal) talalé: kb. ,ostoba terminalt” jelent. Csak
arra vald, hogy utasitasokat kiildjon a szervernek (mas néven gazdaszamitégépnek, angolul host computer) és kijelezze a valaszt
(az outputot). Ilyen lehet példaul egy légitarsasag szerveréhez csatlakozé helyfoglalé terminal.

o A programozhaté terminal mar nem , kiherélt”, hanem valddi szamitégép. Van processzora, memoridja, masodlagos
adattaroldja. Ettdl figgetleniil a képességei altalaban korlatozottak. ElsGdleges feladata, hogy kapcsolédjon a szerverhez, és
annak erdforrasait hasznalja. Tulajdonképpen az elhiresiilt Network Computer (halézati szamitégép) koncepcidja is ez: adott egy
nagyon alapszintd hardvereket (gyengébb processzor, kevesebb memoria, stb.) tartalmazo, nem bévithetd PC, amit semmi mésra
nem hasznalna a felhasznald, mint internetezésre. A ,normalis” PC-k aranak drasztikus csokkenése miatt ez nem lett tal sikeres.

o A halézati terminal, mas néven vékony kliens a programozhat6 terminal olesébb alternativaja. Ezekben a gépekben gyakran
még merevlemez sincs, és még a rendszerszoftvere is a szerveren fut. (Az alkalmazasok is). Sok cégnél és intézménynél
népszerliek az ilyen gépek olcsésaguk miatt. Tovabbi elényiik, hogy a felhasznalék nem tudjak ,teleszemetelni” ezeket a gépeket,
hiszen minden adat a szerveren van. Vagyis a karbantartas sokkal kevesebb er6forrast igényel.

e A webterminal vagy internetes terminal , ahogy a neve is mutatja, leginkabb internetezésre szolgal. A weboldalakat
hagyomanyos TV képernyén jeleniti meg (lasd 5-30. Abra). Az ilyen késziilékek célja, hogy azok szamara is elérhet6vé és vonzova
tegyék az internetet, akik még idegenkednek a személyi szamitégép hasznalatatol.

ISMETLES

e Mi az a multifunkciods eszkoz, és mire hasznaljak? Mi koze van az input-, és output eszk6zo6khoz?
e Mit neveziink terminalnak? Miben kiilonbo6zik a terminal egy ,,normalis” szamit6géptol?




Nézz szét a weben!




A tudodsokat a filmen gyakran abrazoljak oOriltnek, megszallottnak, akinek a tudomany érdekében semmi sem szent.
Példaul embereken kisérletezik. Ha szimpatikusabbnak akarjak feltintetni, akkor a kisérleteket leginkabb magan végzi
el, ez is j6l ismert filmes kozhely.

De ilyen a valésagban is létezik. Az angol kibernetikus professzor, Kevin Warwick a fejébe vette, hogy 6 bizony hosszu
tavon cyborg lesz, vagyis félig ember, félig gép él6lény. A teste mar most is tele van kiillonféle érzékeld, és kommunikacios
chipekkel. Barmilyen furcsan hangzik is, illik komolyan venni. A kisérlete nagyon nemes célokat szolgal. A Wikipedian
angolul olvashatsz réla, vagy nézd meg a hivatkozott magyar cikkek valamelyikét:

http://en.wikipedia.org/wiki/Kevin Warwick
http://www.epa.oszk.hu/00800/00804/00103/6972.html
http://www.agent.ai/main.php?articleID=807&ctag=articlelist&folderID=128
http:/Aindex.hu/tech/cyberia/cybmarc/




OSSZEFOGLALO

FOGALOMTERKEP

A lent olvashato kifejezések a fejezethez kapcsolédnak. Probald meg 6ket egy papirlapon csoportositani, 6sszekotni az
Osszetartozo vagy kozeli kapcsolatban allo kifejezéseket. Ha az egyik kifejezés a masikbé6l kovetkezik, abrazold
folyamatabran! Es ird fel melléjik az 6sszes olyan dolgot, ami még eszedbe jut, de nem talalod meg a kifejezések kozott

Adatbevitel

Adatmegjelenités
Adatmegjelenitd eszkoz

Aktiv hangszérd
Beszédhang-felismerd rendszer
Billentytizet

Botkormany

Digitalis fényképezbgép
Digitalis jegyzettomb

Digitalis videokamera
Digitalizal6 tabla

Diszkrét beszédfelismerd rendszer
Droétnélkili egér

Dual scan monitor

Egér

Egérmutaté

E-konyv

E-konyv olvasé eszko6z
Erintéképernyé’

Felbontas

Fényceruza

Folyadékkristalyos képernyd
Folytonos beszédfelismerd rendszer
Fotényomtato

Fulhallgato

Gazdaszamitégép

Hagyomanyos (mechanikus) egér
Halézati 1ézernyomtat6

Halézati terminal

Hangbeviteli eszkoz
Hanglejatszo6 eszkoz

Hangszo6ro

Hanyattegér

HDTV



Hdényomtatd
Hdszublimaciés nyomtatd
Illané mésolat (soft copy)
Input

Internetes telefon

Internetes terminal

Joystick
Kapcsolobillentyd
Karakterfelismerd eszkoz
Katédsugaresd
Képatmérd

KépminGség

Képpont

Képrogzits eszkoz

Kézi szkenner

Kézi vonalkddolvasé
Kivetit

Lancos nyomtat6
Lapolvasé

Lapos képerny&jd monitor
LCD

Lézernyomtaté

Magnestintas karakterfelismerd rendszer

Matrixnyomtatd
Monitor

Multifunkeids eszkoz

Nagyfelbontasu televizid
Nemprogramozhatd terminal
Net PC

Nyomtatvany

Optikai egér

Optikai jelfelismerd
Optikai karakterfelismerd
Output

Pixel

Plotter

Pozicional6 eszkoz
Programozhat6 terminal
Sikagyas szkenner

SVGA

SXGA

Szerver

Szkenner

Telefax

Telefonalas

Terminal

TFT képernyd
Tintasugaras nyomtatd
Trackball

Trackpoint

Univerzalis termékkod (UPC)
UXGA



Vékony kliens Webkamera
Vonalkéd Webterminal
Vonalkéd olvasé WSXGA

Vonalkédolvasé terminal

FELELETVALASZTOS KERDESEK

Karikazd be a helyes valaszt, vagy ird be a kihagyott helyre.

1. A(z) mas billenty{ikkel egytitt lenyomva fejtik ki hatasukat.

a) Kapcsolobillentylik

b) Kombinaciés billentytik
¢) Kézi vonalkédolvasdk
d) Monitorok

e) Erintc'ﬂ{épernyé'k

2. A(z) egér az altala kibocsatott fény visszaverddését érzékelve mikodik.

a) Mechanikus
b) Drétnélkili
c) Radios

d) Mutatés

e) Optikai

3. A(z) a fénymasologépekhez hasonl6 elven miik6dd input eszkoz.




a) Sikagyas szkenner

b) Nyomtatd

¢) Digitalis fényképezbgép
d) Digitalizal6 tabla

e) Vonalkddolvas6

4. A kézi vonalkddolvasdé tulajdonképpen egy

a) Magnestintas karakterfelismerd
b) Radiéfrekvencias input eszkoz
¢) Idejétmult eszkoz

d) Erintésérzékeny feliilet

e) Szkenner

5. Kisméret(i, kézbe foghatdé eszkéz, amivel az internetrdl letoltott elektronikus dokumentumokat tudunk megnyitni: ez a(z)

a) Vonalkédolvasé

b) E-konyv olvas6

¢) Fényceruza

d) Digitalizal6 tabla

e) Digitalis jegyzettomb

6. Specialis kimeneti eszkoz (nyomtato), leginkabb térképek, miszaki rajzok és épiilettervek, haromdimenzids latvanytervek illetve
reklamgrafika nyomtatasara hasznaljak, a hagyomanyos nyomtatéknal sokkal nagyobb méretben is képes nyomtatni: ez a




a) Lancos nyomtato
b) Kézi szkenner
¢) Tintasugaras nyomtatd

d) Plotter

e) Hészublimaciés nyomtato

7. A hangszoro és a fejhallgatd a két leggyakoribb eszkoz.

a) Hangfelismerd
b) Hang

¢) Hanglejatszé
d) Multifunkcids
e) Otthoni

8. A(z) a szkenner, a nyomtato, a fénymasologép és a fax tudasat 6tvozi egyetlen késziilékhazban.

a) Multifunkciés eszkoz

b) Kimeneti eszkoz

¢) Adatbeviteli eszkoz

d) Magnestintas karakterfelismerd

e) Nemprogramozhatd terminal

9. Két, internetkapcsolattal, mikrofonnal, hangkartyaval és fiilhallgatoval felszerelt szamitégép kozott létesitett internetes
telefonkapcesolatért kortlbelil percenként forintot kell fizetni a telefonszolgaltaténak, ha az egyik gép
Magyarorszagon, a masik pedig Los Angelesben talalhaté.



a) 5-6
b) 3,4
c) 27
d) 0

e) nem forintban szamlaznak, 4 dollarcent / perc

10. A halézati termindl mésik neve a

a) Vékony kliens

b) Programozhaté terminal

¢) Nemprogramozhaté terminal
d) Webterminal

e) Net PC

OSSZEKOTOGETOS

A szamozott ,,nyitott mondatot” kosd 6ssze azzal a betiivel jelolt kifejezéssel, ami a legjobban passzol.

a) Felbontas

b) CRT (katédsugarcséves) monitor
¢) Kivetitd (projektor)

d) Digitalis jegyzettomb

e) Diszkrét beszédfelismer6 rendszer
f) Nemprogramozhaté terminal

g) Tintasugaras nyomtat6




h) Input

1) Internetes terminal

j) Képrogzits eszkoz

k) Optikai jelfelismers eszkoz
1) Szkenner

m) Output

n) LCD

o) Plotter

p) SXGA

q) Hbszublimaciés nyomtatd
r) Vékony kliens

s) Kapcsoldbillentyd

t) Kézi vonalkddolvasé

. Adatok és utasitasok, amit meg kell adnunk a szamitégépnek, hogy elvégezhessen bizonyos feladatokat.

. Bizonyos funkcidkat ki/bekapcsolé billenty(

. Papirképeket alakithatunk at vele digitalis formatumba.

. Egy kézi szkenner, amivel termékkdodokat olvashatunk le.

. Tollal irt jeleket (példaul egy tesztre adott valaszokat, ,beikszelést”) felismerd eszkoz.

. Olyan eszkoz, amivel a val6 vilagrél lehet 4ll6-, vagy mozgdképet rogziteni.

. Egy tollszerd eszkozzel irhatunk ra; a toll mozgasat kévetve elektronikus szévegformatumma alakitja a kézirast, és eltarolja.

. A szavakat egyenként felismerni képes input eszkoz.

© W 1 O Ol A~ W b H

. A szamitogép altal mar feldolgozott adat, informacio, illetve a felhasznalénak szant tizenet.
10. Monitor tulajdonsaga. Megadja, hogy maximum hany képpontot tud megjeleniteni.
11. 19 collos monitorok jellemz6 (szabvanyos) felbontasa.

12. A hagyomanyos tévékésziilékekhez hasonlé felépitésii monitor.



13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Folyadékkristalyos monitor angol roviditése

Szamitdégéphez csatlakoztathato, diavetitéhoz hasonld eszkoz, prezentacids illetve hazimozi célokra hasznaljak.
Nyomtatétipus, amely a képet apro tintacseppek segitségével allitja eld.

Olyan nyomtatd, amely szilard festék elparologtatasaval készit képeket, fotominGségben.

Professzionalis nyomtaté ipari tervrajzok, latvanytervek és egyéb nagyfelbontasd, nagyméretl grafikak készitéséhez.
Adatbevitelre, és adatok, szerveriizenetek megjelenitésére valé termindl; 6nalléan nem képes adatokat feldolgozni.
Olyan termindal, amelynél az operacids rendszer és a felhasznal6i programok is a szerveren vannak.

Személyl szamitogép nélkiili internetezést lehetdvé tevl terminalfajta.

KIFEJTOS KERDESEK

Valaszolj néhany mondatban a lenti kérdésekre!

1. Ird le réviden, hogyan mtikédnek és mire valék a kévetkezd eszkozok: billentytizet, egér, szkenner, digitdlis fényképez6gép,
digitalizalé tabla, hangfelismerd eszk6z? Mi a k6z6s benniik?

2. Ird le, milyen egérfajtakat ismersz (harom van belSlik). Mik az egyes fajtak elényei és hatranyai?

3. Mi a kiilonbség a diszkrét és a folytonos beszédfelismerd rendszerek kozott? Melyiket tartod fejlettebb, jobb megoldasnak?

4. Trd le, milyen output eszkézoket ismersz. Mi az a hdrom ,produktum”, (adatformatum) amit a szdmitégép meg tud jeleniteni?
Csoportositsd az eszkozoket ez alapjan!

5. Ird le, milyen kombinalt input/output eszkozoket ismersz, és hogy melyik mire valé.




HATODIK RESZ - MASODLAGOS ADATTAROLOK

Amirol szo lesz ebben a részben:

. Kilonb6z6 masodlagos adattarolé eszkozok: floppy lemezek, merevlemez, optikai tarolok és
magnesszalagok

. A hagyomanyos és a nagykapacitasu floppy lemezek — el6nyok és hatranyok

. Belso és kiils6 merevlemezek, mozgathaté merevlemezes egységek

. Eszk6zok a hatékony merevlemez-hasznalathoz: merevlemez-gyorsitotar, RAID tombok, tomoritett
tarolas

. Az optikai adattarolok kiilonbo6z6 fajtai

. Egyéb masodlagos adattarolo eszkozok: Szalagos meghajtok, internetes tarhelyek, SSD lemezek

KEPALAIRASOK

Merevlemezek: elektromagneses elven taroljak az adatokat. Nagy a tarolékapacitasuk és gyorsan elérhetéek a rajtuk
tarolt adatok.

Floppy lemezek: szintén elektromagneses elven miikodnek. Az olcsé optikai lemezek miatt jelentoségiiket szinte
teljesen elvesztették.

Optikai lemezek: a felilletiikkrdl visszaver6d6é fény hordozza az informaciot. Nagy tarolokapacitas , rugalmassag és
alacsony ar jellemzi 6ket.

Internetes adattarak: professzionalis szolgaltaték, masok adatait taroljak biztonsagos koriilmények kozott.

Félvezet6é alapu ,lemezek” (SSD): A flash memoériakhoz hasonlé elven miikodé adattaroléok. Nincs mozgoé alkatrész
benniik, az adatot tisztan elektronikusan kezelik.



Mint azt mar tudod, a szamitégépben a masodlagos adattarolékon taroljuk az adatokat hosszu tavon, hiszen a rendszermemoria
tartalma torlddik, amint a gépet kikapcsoltuk.

Mar tobbszor volt szé arrdl, hogy a szamitéogépen beliil minden kommunikacié gépi kédban torténik, 10111010110001 tipusa
adatsorok forméajaban. Ezt emberi nyelvre az output eszkozok forditjak. Az adattarolok is igy, egyesek és nullak formajaban taroljak
az adatokat. Viszont az adattarolék “mélyére” j6 esetben sosem kell benézni, az ott talalhaté adatokat egy program meghivja,
feldolgozza, és csak aztan keriill a szemiink elé. Az egyesekkel és nullakkal tehat nemigen kell foglalkoznunk. Csak maga a
szamitogép foglalkozik veliik. Ha szliksége van valamilyen adatra, utasitast kiild az adattaroléonak, megmondja mit szeretne
hasznalni és hogy az pontosan hol talalhaté, és az adat (kozvetleniil gépi kddban) mar be is keriilt a memoridba. Itt var tovabbi
feldolgozasra, amig a processzor (vagy mas részegység) nem csinal vele valamit.

Egy mai szamitogép nem képzelhetd el komoly masodlagos adattarolé-kapacitas nélkil. A legtébb modern program nagyon nagy
mennyiségd adattal dolgozik. Egy hosszabb szoéveg, példaul a Harry Potter egy-egy kotete Word formatumban néhiany megabajt.
Egyetlen zeneszam mp3 formatumban hasonlé méretd, de CD minbségben mar 40-60 megabajt is lehet. Egy teljes CD-nyi zeneanyag
650 vagy 700 megabajt. Ha egy nyaralas alatt 300 képet készitiink egy harom megapixeles fényképezGgéppel, az Gsszesen kb. 1
gigabajt helyet foglalhat. A szamitégépen talalhatd operacidés rendszer mappéja is sokszor meghaladja az egy (két, harom, négy)
gigabajtot (f6leg, ha Windows-t hasznalunk). Egy komolyabb jatékprogram is hasonlé méretli, de lehet akar 4-5 gigabajt is.
Hasonlbéan egy DVD mindségben tarolt filmhez, aminek mérete a mindségtll, az extraktol és a film hosszatdl fiiggéen akar 10-15
gigabajt, s6t tobb is lehet.

Tehat elGszor is helyre van sziikség, nagyon sok helyre. Ezen kiviil gyorsasigra az adatok kiolvasasabn: ki szeret fél percet varni,
mire bet6ltddik a csaladi fotétar. Nem art tehat megismerkedni a lehet6ségekkel, hogy milyen adattarolasi technolégiak vannak,
melyiknek mik az elényei és a hatranyai, és persze melyiket milyen célra érdemes hasznalni.

A masodlagos adattarolok (avagy hattértarak) piacan az elmult években komoly fejlddés ment végbe, nem is annyira technolégiai,
mint piaci értelemben. A nyers CD és DVD lemezek ara a néhanyszor tiz forintos szintre csokkent darabonként3. A kiskereskedelmi
forgalomban pedig ugyan dragan de mar kaphaték az 1000 gigabajt (egy terabajt) kapacitasi merevlemezek. Az egyre olcsébba valé
hatalmas tarhely egyben azt is jelenti, hogy rengeteg olyan adat keriil a szamitdgépre, ami néhany évvel ezelftt még nem volt
szokvanyos. Vannak, akik ,fél életiiket” a gépen taroljak. A biztonsiagos adattarolas, az allomanyok gyors elérhetdsége egyre
fontosabb, a felkésziilt szamitégép-felhasznilénak nem art tehat megismerkedni az erre szolgalé hardverek lehetdségeivel és
korlataival. Igy merevlemezek, floppyk, optikai lemezek, és egyéb taroléeszkozok vilagaval.

33 Magyarorszagon egy kotelezd szerz6i jogvédelmi illeték (az igynevezett Artisjus matrica) miatt sajnos nem ennyire jé a helyzet.



AZ ADATTAROLASROL ALTALABAN

A masodlagos adattarolas ,nem illékony”, vagyis az adat megmarad akkor is, ha a szamitéogépet kikapcsoljuk. Sokféle
eszkozt hasznalunk adattarolasra. A legfontosabb megkiilonboztets tulajdonsagaik, hogy mi a fizikai hordoz6, mekkora a
tarolokapacitas, milyen gyorsan lehet hozzaférni az adatokhoz. A négy leggyakrabban hasznalt eszkozfajta a merevlemez,
a floppy lemezek, az optikai adathordozok és a magnesszalagos tarolok.

A szamitégép ma mar elképzelhetetlen masodlagos adattarolé nélkil. Alapvets elvaras, hogy a gép képes legyen informaciét tarolni
kikapcsolt allapotban is. Mint azt a 4. részben mar megtanultad, a RAM (rendszermemoria) nem alkalmas erre a feladatra, mivel a
mukodéshez folyamatosan aram alatt kell lennie. Es ez csak az egyik ok. Mint azt szintén tudod, egy teljesen atlagos szamitégépen
ma mar akAar tobb szaz gigabdjtnyi adatot is tarolunk. A RAM modulok mérete ennél joval kisebb (a mai 0j személyi
szamitégépekben 1-2 gigabajt RAM van).

A masodlagos adattarolok (vagy mas néven adathordozok) mind kielégitik a hosszu tavi adattaroldssal szemben tamasztott
kovetelményeket. Megfelel6en nagy kapacitas, gyors adatelérés, kisebb koltségek, tovabba aramszinet, de akar még enyhébb fizikai
sériilés esetén is megmaradnak az értékes adataink.

Az adattarolasnak van két kulesfogalma: az iras és az olvasas. Nem tartoznak a szamitastechnika legbonyolultabb kifejezései kozé,
pontosan azt jelentik, amit elsére gondolnank. Iras, amikor az adatokat rogzitjik az adathordozoéra, olvasas, mikor a szamitégép
feldolgozas céljabdl ,elkéri” az adatot a tarolétol. A masodlagos adattarolok altalaban irhaté-olvashaté eszkézok. Vannak kivételek,
példaul egy hagyomanyos, gyarban préselt CD-ROM csak olvashaté, irni mar nem tudunk ra.

A masodlagos adattarolas sokféle médon, nagyon kiilénb6z6 technolégiakkal is megoldhaté. Van néhany paraméter, aminek alapjan
Ossze lehet hasonlitani a kiilléonb6z6 megoldasokat:

e Média (fizikai hordoz6) — az anyag, amin az adatokat fizikailag rogzitjik. Tagabb értelemben ideértjik a rogzités
technoldgiajat, szabvanyait is. 54

e Kapacitas — A tarolé azon tulajdonsaga, hogy mennyi adat fér ra. Ahogy megszokhattuk, megabajtokban és gigabajtokban
mérjuk.

e Elérési id6é — Mennyire gyorsan tudunk hozzaférni az adatokhoz, ha sziikségliink van rajuk. Elég nagy kiilonbségek vannak a
kulonféle adathordozok kozott.

>* A CD és a DVD egyarant miianyagbdl késziilt fizikai hordozé, a méretiik is teljesen ugyanakkora, a rogzités technoldgidja viszont csak hasonl6, de nem teljesen
ugyanolyan. A két fizikai adathordozé (média) tehat eltér egymastol.




A négy legfontosabb méasodlagos adattarolé a kiulonféle floppy lemezek, a merevlemezek, az optikai lemezek és a magnesszalagos
taroldk. Egyre népszeriibbek a flash memoéria tipust adattarolék (memoériakartya, pendrive) is, ezekrdl is lesz szd.

Megjegyeznénk még, hogy a személyi szamitdégépek esetében a merevlemeznek és az optikai lemezeknek kiemelt szerepe van.

6-1. Abra —- masodlagos adattarolé eszkdzok

ISMETLES

Mi a kiillonbség az illékony és nem illékony adattarolas k6zott?

Mit neveziink masodlagos adattarolasnak? Mik az elonyei a RAM-mal szemben?
Mit jelentenek az alabbi fogalmak: média, kapacitas, elérési id6?

Sorold fel a legelterjedtebb masodlagos adattarolé eszkozoket!

HAJLEKONYLEMEZEK (FLOPPYK)

A floppy lemezek, és az azokat kezel§ hardver (Gigynevezett lemezes meghajtok) tiz-tizenot évvel ezel6tt még minden személyi
szamitdgép elengedhetetlen tartozékai voltak. Mara szinte teljesen eltlintek, de torténeti jelentdsége miatt érdemes megismerkedni
ezzel a technoldégiaval.

A hagyomanyos floppy lemez ugynevezett hordozhaté média. Hivjak floppynak, diszkettnek, magneslemeznek is. Egy kor alaku
polietilén lemezrdl van sz, amit vékony fémoxid réteg borit. Maga a lemez kénnyen hajlithat6 (angolul floppy) innen kapta a nevét.
Ezen a fémoxid rétegen taroljak az informadcidt, elektromagneses elven. A magneses toltés megléte vagy hidnya jelenti az 1 és 0
értékeket. Az adatokat binaris (ASCII vagy EBCDIC) kddolasban taroljak a floppy lemezek. A lemez elég sériilékeny, nem birja a
port és altaldban a fizikai hatasokat, ezért egy keményebb mlianyag tok boritja az egészet. A lemezen van egy kis kapcsold, amely
irasvédetté teszi. Ezzel lehet megakadalyozni, hogy véletleniil toroljink vagy felulirjunk fontos, értékes adatokat.

A miikodésérsl: a magneses feliilet koncentrikus kordkre, iigynevezett savokra oszlik. Minden sav ék alaku szeletekre van osztva,
amelyeket szektornak neveznek. A savoknak és szektoroknak ugynevezett cimzése van, ami afféle azonosité: innen tudja az
operaciés rendszer, hogy fizikailag honnan kell olvasnia illetve hova kell irnia. (Lasd 6-3. Abra) A lemezeket legtobbszor formazni
(masképp mondva formattalni) kellett hasznalat el6tt. A formazas miivelete 1étrehozza a savokat és szektorokat.

To6bbféle méretd lemez volt forgalomban a floppy torténete soran, az utolsé szabvany a harom és fél collos (réviden 3,5”) “kisfloppy”.
Ezeknek a 2HD lemezeknek a teljes kapacitdasa 1,44 megab4jt, igy példaul a Windows XP telepit6készlete 150-200, egy DVD



minéségl film pedig tobb, mint 3000 darab ilyen lemezre férne fel. Tehat a tarolékapacitasuk mai szemmel nézve nagyon Kkicsi. Ez
nem volt mindig igy. Kifejlesztése idején, 1983-ban a ,kisfloppy” nagyon modernnek szamitott. Akkoriban az atlag szamitégépben
még csak par szaz kilobajt memoéria volt.

A floppy lemez tehat:

e Mai szemmel nézve kicsi tarolékapacitast nyujt

e Tulsagosan sériilékeny. A por, razkédas, utddés, elektromigneses mezd megsemmisitheti a rajta 1évé adatokat. Nem elég
biztonsagos taroléeszkoz.

o Az elérési id6 sem felel meg a mai kovetelményeknek, nagyon lassu is.

A floppy elénye volt, hogy fizikailag viszonylag kis méretd, konny, és egyszerd volt a hasznalata. Az elmult 10 évben azonban két
olyan adattarold is hozzaférhetévé valt szélesebb korben, amely ezeknek a feltételeknek megfelel.

e A pendrive, azaz USB csatlakoz6ji flash memoéria kapacitdsa mar a legrégebbi modelleknél is 30 vagy 50 floppynak felelt meg,
ma pedig mar az 1-2 gigabajtos, tobb szaz floppyval felér pendrive ara is ezer forint koril van. Nem sériillékeny, elég gyors, és a
floppynal is sokkal kisebb helyen elfér.

e Az Wrairhat6 CD, majd DVD lemezek a floppy kapacitasanak tobb szazszorosat (CD) illetve ezerszeresét (DVD) kinaljak. Ma mar
igen olcsé mindkettd, és a hozzajuk tartozdé CD-, és DVD ir6 késziilékek ara is parezer forintra csokkent.

NAGYKAPACITASU HAJLEKONYLEMEZEK

Tortént néhany, technolégiai értelemben véve nem is rossz Kkisérlet a hajlékonylemez, mint technoldgia életben tartasara,
modernizalasara. A f6 probléma az alacsony kapacitas volt. A ,kovetkezd generaciés floppy lemez” megtiszteld ciméért folyd
kiizdelembe beszallt tobbek kozétt a nagy multd Iomega a Zip tarolokkal (100, 250 és 750 megabajtos kapacitas), az Imation a
Matsushita altal gyartott SuperDisk-kel, mas néven LS lemezformatummal (120 és 250 megabajt), illetve a Sony a HiFD lemezekkel
(200 megabajtos lemezek). Sebességre mindegyik sokkal gyorsabb volt, mint a hagyomanyos floppy lemezek. Természetesen
mindegyikhez ujfajta meghajtéegység kellett, ami viszont irta és olvasta a normal 1,44 megab4jtos lemezeket is (ezt a
szamitastechnikdaban ugy mondjak, hogy ,visszafelé kompatibilis”.) Az ) formatumhoz tartozé meghajték elérheték voltak a
szamitbgépbe épitett, illetve kiilsé (USB csatlakozoés) valtozatban is.



Es a gy6ztes... nos, nincs gy8ztes. A Zip lett a legnépszertibb, annak idején sokat eladtak bel6le. A SuperDisk-bsl mar kevesebbet, a
Sony megoldasa pedig teljes tizleti kudarc lett. De ma mar egyik fajta meghajtét sem lehet kapni, mindegyiknek a forgalmazasat
besziintették. Lemezeket is nagyon nehéz, ha nem lehetetlen taldlni hozzajuk. A sikertelenség f6 oka ugyanaz volt, ami a
hagyomanyos floppy lemez végzete lett. Az egyre novekvl kapacitast merevlemezek és az olesébba valé Gjrairhaté CD, majd DVD
arnyékaban ezek az adattarolok draganak, ezért hosszu tavon életképtelennek bizonyultak.

A floppy lemezek kiilonféle forméaban tobb, mint negyed évszdzadon keresztiil szolgaltdk a szamitdgépfelhasznaldkat. A technikai
fejlédés meghaladotta tette Oket, de valdszinlleg minden ismerdsiinknek vannak floppy lemezekkel kapcsolatos nosztalgikus
élményei, aki az 1990-es években, vagy korabban kezdett szamitastechnikaval foglalkozni. Ahogy a Windows 3.11-et telepitette tiz
darab floppyrol, ahogy egyetemi hazidolgozatot masolt 4-5 floppyra, hogy az egyik biztosan eljusson a tanarhoz sértetlentil. A floppy
lemez torténete végigkisérte a szamitastechnika fejlédésének hdéskorat, jol példazza az informatika vildgaban tapasztalhatd
technoldgiai fejlédést és piaci folyamatokat is.

6-4. Abra — Iomega ZIP meghajté

Lemez tipusa Kapacitas

2HD 1,44 MB

Zip 100/250/750 MB
SuperDisk 120/250 MB

Sony HiFD 200MB (korabban 150MB)

6-5. Abra —floppy lemezek kapacitasa

ISMETLES

e Hogyan taroljak a floppy lemezek az adatokat? Mik azok a savok és szektorok?

e Milyen problémak miatt nem tekinthetjiik ma mar modern, széleskortien hasznalhato adattarolonak a
floppy lemezeket?

e Milyen mas adattarolok valtottak fel 6ket?




MEREVLEMEZEK

A merevlemezek nagy kapacitasu, ésszeri aron kaphaté adattarolok. A legnagyobb ellenségiik a barmilyen okbodl
bekovetkezd fejhiba, amely karosithatja a lemez feliiletét, igy az adatokat is. A két személyi szamitogépes alaptipus a
belsé és a kiils6 merevlemez. A kiils6, mozgathaté merevlemezes egységeket elsGsorban nagyobb szerverekben hasznaljak.
A merevlemez-gyorsitotar, a RAID tombok és a fajltomorités segitségével jobban ki tudjuk hasznalni a képességeiket.

A merevlemezek a floppytél eltér6en merev, nem pedig hajlékony fémlemezeken (tarcsakon) taroljak az informaciét. A
tarolokapacitasuk és az adatok elérési sebessége is sokszorosan meghaladja a hajlékonylemezekét. Viszont meglehetdsen érzékeny
szerkezetek. Az adatmiveletekért felel6s tigynevezett ird-olvaso fej egy nanométeres, vagy annal is “vékonyabb” légparnan mozog a
lemez felett?>. Ez annyira kis tavolsag, hogy barmilyen anyag (porszem, hajszal, de akar egy ujjlenyomat vagy fustrészecske is) azt
eredményezheti, hogy a fej hozzdér az adathordozé lemezhez. (lasd 6-7. Abra) Ha ez barmilyen okbél, akar idegen részecske, akar
kiils6 mechanikai hatas (atégetés, 1okdosés) hatasara bekoévetkezik, a lemez feliilete visszavonhatatlanul karosodik. Az adatok
részben vagy teljesen elvesznek.

Héaromfajta merevlemez-tipust szokas megkiilonboztetni. Az elsé kettSt, a bels§ és kiils6 merevlemezeket hasznaljak személyi
szamitdégépben, az ugynevezett mozgathaté merevlemezes egységet (hard disk pack) a nagyobb gépek, szerverek adattaroldja.

6-6. Abra — Egy tipikus merevlemez kiviilrsl

6-7. Abra - Anyagok, amelyek fejhibat okozhatnak, és viszonylagos méretiik a fejet ,,tart6” légparnahoz képest. Hajszal,
porszemcse, ujjlenyomat, flistrészecske.

BELSO MEREVLEMEZEK

A bels6, vagy mas néven rogzitett merevlemez ma minden személyi szamitégépben megtalalhatd. Sokféle néven ismert. A bolti
arlistakon a merevlemez kifejezés helyett szerepelhet a HDD (a Hard Disk Drive roviditése), illetve a ,,winchester” is, a szamitogépes
szlengben pedig ennek ferditett roviditése, a ,,vinyd”.

Az operacids rendszert és a telepitett alkalmazasokat a merevlemezen taroljak a személyi szamitégépek. Rovid tavon nem valészind,
hogy barmi képes lesz felvaltani ezeket az eszkozoket . Sokak szerint hosszu tavon az SSD-k (késGbb még lesz sz6 réluk) lehetnek az
utdédai. Egyel6re azonban a merevlemezek nagy tarkapacitasaval, rugalmassagaval és megfizethetd araval semmilyen maéas eszkoz
nem versenyezhet.

55 p a - .
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Maga a hardver egy vagy tobb forgd fémtarcsabél all, amelyeket egy légmentesen lezart hazban rogzitettek. A szerkezetben van még
egy motor, ami a tarcsak (lemezek) porgetését végzi. A pozicionald kar és a rajta talalhat6 iré-olvaso fejek végzik az adatok keresését,
kiolvasasat vagy fellilirasat a lemezen. Mint emlitettiik, a legkisebb feliileti egyenetlenség is tonkreteheti a lemezeket, vagyis a
merevlemezek elképzelhetetleniil precizen Osszerakott, csodalatos mechanikiju szerkezetek. Laboratériumi tisztasagy,
pormentesitett izemekben szerelik 6ssze ket. Szétszedni természetesen szigoruan tilos, ez biztosan a tonkremeneteliikh6z vezet.

A merevlemezes egységben fizikailag tobb lemez is van, a mai merevlemezekben altalaban 4 vagy 5. Ezeknek mindkét oldalara irnak
adatokat, minden lemezhez két fej tartozik. A lemezek nagy sebességgel forognak, ma altalaban percenként 7200-at, de vannak 15
ezret porgd modellek is. A fejeket a pozicionals kar mozgatja el6re-hatra. (Lasd 6-8. Abra). A bels§ merevlemezek tipikus mérete 3,5
coll, de a notebookokhoz késziilé merevlemezek kisebbek, 2,5 collos méretliek. Léteznek még ennél is kisebb merevlemezek, az IBM
Microdrive-ja péld4aul akkora, mint egy Compact Flash memoériakartya, és csereszabatos is velik.

Mint mar t6bbszor emlitettiik, a merevlemezek kapacitdsa egyre né. Egy ma teljesen atlagos méretlinek tekinthets 200 gigabajtos
merevlemezre majdnem 140 000 , kisfloppynak” megfelel6 adatmennyiség fér el. Raadasul az adatok elérési ideje, az olvasas és iras
sebessége 1s tobb nagysagrenddel nagyobb. A kapacitas novelését a technolédgia javitasaval érik el. Egyre kisebb helyre ,préselnek
be” egy bitnyi adatmorzsat a lemezen. Egy tiz évvel ezelStti 2 gigabajtos és egy mai 200 gigab4jtos lemez fizikailag ugyanakkora (3,5
collos), ugyanannyi tarcsat is tartalmazhat, csak a mai lemezen szazszor annyi adat fér el egy négyzetmilliméternyi felileten. Ezt
adatsilriségnek nevezik.

T6bbszor jésoltak mar meg a merevlemez-technoldgia hanyatldsat, mondvan: egy bizonyos ponton til nem lehet tovabb névelni az
adatslrlséget. A mérnokoknek ez eddig mégis sikeriilt. Jelenleg a kiskereskedelmi forgalomban kaphaté legnagyobb merevlemezek
tarolékapacitasa meghaladja az 1 terabajtot (1000 gigabajt, azaz tobb mint 220 DVD-nyi adat). Varhatéan egy ponton tul a fizika
val6ban hatart fog szabni a kapacitas tovabbi novelésének, és mas technoldgiak valtjak fel a merevlemezt. Ez azonban még tavol
van.

A BELSO MEREVLEMEZEK CSATOLOFELULETEI

A belsd merevlemezek a mai szamitégépben alapvetGen kétfajta adatsinen (busz) csatlakozhatnak az alaplaphoz. A régebbi IDE
csatolofeliilet parhuzamos elvl. Egy alaplapi csatlakozéra két eszkozt, egy f6-, és egy kiegészit§ eszkozt (master és slave, azaz
“fénok” és “szolga” merevlemezt) lehet kotni. Az IDE csatlakoztatas széles és lapos, 40 vagy 80 érbdl all6 szalagkabelt hasznal, amit
elég nehézkes szépen elvezetni a szamitégéphéazon belil. Az IDE csatlakoztatast PATA (Parallel ATA) feliletnek is hivjak; a
maximalis elméleti adatatviteli sebessége 133 megabajt/masodperc. Altalanos jotanacs, hogy ha ilyet hasznalunk, akkor az operacids
rendszert tartalmazé merevlemez mindig master lemez legyen.



A soros ATA (Serial ATA, vagy SATA) csatoléfeliillet modernebb, az elméleti sebessége 1,5 illetve 3 gigabajt masodpercenként, tehat
joval gyorsabb az IDE tipusnal. Egy alaplapi csatlakozora egyetlen SATA eszkozt lehet kotni, itt nincs master és slave elrendezés. A
kabel sokkal vékonyabb, kezelhet6bb, maga a csatlakoz6 sokkal kisebb. A mai merevlemezeket mar inkabb ilyen csatlakozdval
aruljak.

A ma kaphat6 alaplapok tobbségén 1 vagy 2 hagyomanyos IDE port és legalabb 4 SATA port talalhato, vagyis akar 8 merevlemezt is
hasznalhatunk a szamitégépben (2 master, 2 slave, 4 SATA). Ha valakinek tobbre van sziiksége, vasarolhat 8 vagy akar 16 portos
SATA vezérls kartyat.

Tippek és triikkkok

Ha lasstunak érzed a merevlemezt itt az ideje a merevlemez szoftveres karbantartasanak. A problémakat nagyon gyakran
nem hardverhiba, hanem az allomanyok toredezettsége okozza. Ez azt jelenti, hogy a logikailag egy egységet képezo fajl
(példaul egy fénykép) fizikailag a merevlemez felliletén szanaszét szorva helyezkedik el. Ez lassitja a mikodést. A
toredezettségmentesitést tehat bizonyos id6kozonként mindenképpen célszerl elvégezni.

1. Inditsd el a Lemeztoredezettség-mentesité programot. Ahogy a 3. részben leirtuk, a Start menti / Programok
/ Kellékek / Rendszereszkozok / Toredezettség-mentesitd tutvonalon érheted el. A program Atrendezi a
fajltoredékeket, hogy egymas melletti szektorokban tarolja ket a merevlemez.

2. Dolgozz tovabb nyugodtan. Nyugodtan dolgozhatsz tovabb a gépen, amig a toredezettségmentesits fut. A gép
valdszinileg le fog lassulni (kicsit vagy nagyon, attél fligg, milyen gyors egyébként), de ha ez nem zavar, nyugodtan
futtathatod a lemezkarbantartast mas programokkal egyszerre (hattérben).

3. Automatizalj! A Start meni / Programok / Kellékek / Rendszereszkézok / Feladatiitemez6 segédprogramban
beallithatod, milyen idék6zonként és pontosan milyen id6pontban fusson le a toredezettségmentesités — mondjuk
minden hétfén este nyolckor.

4. Légy résen. Ha a toredezettségmentesités elvégzése utan is lasst a gép, akkor mas probléma (is) van. Lehet, hogy
példaul kevés a memoria a gépben. Ha viszont rendszeresen eltlinnek, megsériilnek allomanyok, és f6leg ha a
merevlemez feldl furcsa zajokat hallasz, azonnal allitsd le a gépet és fordulj szakemberhez — kiillénésen, ha fontos
adatokat tarolsz a merevlemezen. Sokkal tobbet veszithetsz, mint a merevlemez ara!

5. Archivalj! Az el6z6 pont miatt nem nehéz belatni miért: javasoljuk, hogy a nagyon fontos allomanyokat (pl.
Csaladi fotok, késziilg szakdolgozat stb.) rendszeresen archivald, példaul j6 mingségl Gjrairhaté DVD-re.




KULSO MEREVLEMEZEK

A bels6 merevlemezeknek gyorsasaguk és nagy tarolokapacitasuk mellett van egy kellemetlen tulajdonsaguk is: be vannak szerelve
a szamitégépbe. Ha nagy mennyiségl adatot szeretnénk egyik géprdl a masikra atvinni, vagy mondjuk biztonsagi okokbdl bezarni az
adathordozdt egy pancélszekrénybe, ki kell szerelni a gépbdl®¢. Ezt meg lehet Uiszni a kils6 merevlemezek (hard disk cartridge,
external hard disk) hasznalataval.

Ezek az eszkozok szilard, robusztus hazba zart merevlemezek, amelyek valamilyen kiils6 csatlakozén keresztiil, adatkabellel
kommunikalnak a szamitégéppel. A csatlakoz6 sokféle lehet: a legelterjedtebb az USB2 csatlakozas, de léteznek FireWire és
ugynevezett eSATA (external SATA) csatlakoz6ju valtozatok is, s6t, olyan kiils6 merevlemez is van, amelyik normal haldzati
(Ethernet) kabellel csatlakozik a géphez.

Azt is megtehetjik, hogy csak egy kiils6 merevlemez-hazat vasarolunk, amibe tetszbleges kapacitastu (és markaji) merevlemezt be
tudunk szerelni. Ilyenkor tulajdonképpen csak egy ,csatoléfeliilet-forditét” (pl. USB-SATA) kapunk, és egy kiilon megvasarolt normal
merevlemezzel hasznaljuk. Igy rugalmasan alakithaté a sziikséges tarolékapacitas.

Mire hasznalhatbak ezek az eszk6zok? Tudni kell, hogy a mai, Gjonnan gyartott szamitégépeken elég sok, akar nyole, sét tébb USB
port is lehet. Ha ez nem elég, akkor bévithetjiikk a gépet tovabbi USB portokat vezérlG kiegészité kartyaval. Az USB tehat
univerzalis, de halézati csatlakozd is szinte minden gépen talalhatd, és a FireWire is egyre gyakoribb. Vagyis a kiilsd lemezek
nagyszerien hasznalhaték nagy mennyiségl adat mozgatasara két gép kozott. Példaul a teljes zene-, vagy filmgyUjteményiinket
kolesonadhatjuk egy baratunknak.

A maisik lehetséges felhasznalasi teriiletiik az adatbiztonsag. El6fordulhat példaul, hogy egy cégvezetd éjszakara vagy hosszabb
tavollét esetére kulcsfontossagu adatokat szeretne pancélszekrénybe zarni. Mégpedig szd szerint, azért, hogy senki mas ne férhessen
hozzajuk. De az is elképzelhets, hogy a kiils6 merevlemezt archivalasra hasznaljak, és tlizallé széfben taroljak. Ha az eredeti adat
valami miatt megsemmisiil, konnyen helyreallithaté a tartalék lemezekrdl. A kiils6 merevlemezek nagyszerlien alkalmasak ilyen
célra.

Sok gyarté kinal kiilsé merevlemezeket, szinte minden cég, ami hagyomanyos merevlemezeket is gyart. Igy a Seagate, a Hitachi, a
Western Digital, a Maxtor, a Samsung. A kiilsé winchesterhazak valasztéka is hatalmas, arban ez manapsag par ezer forintos tétel.
Vagyis nagyon rugalmas, és megfizethet§ adattarolasi médszerrdl van sz6. Arra kell vigyazni, hogy bar a kiils6 merevlemezek haza

%% Ez azért megvaldsithatd, de nem til kényelmes megoldés. Rdadésul a csatlakozék gyakori ki-be dugdosdsa nem tesz jot nekik.



elég j6l véd a kornyezeti hatasoktdl, azért tonkre lehet tenni Gket. Leejteni, hének kitenni vagy tul paras helyen tarolni ugyantugy
nem tandacsos dket, mint a belsd merevlemezeket.

A kiils6 merevlemezek kozé sorolhatjuk a PCMCIA csatlakoz6jii merevlemezeket. A mar emlitett IBM-féle (ma mar a Hitachi
gyartja) Microdrive az egyik legismertebb ilyen eszkéz. Akkora, mint egy Compact Flash memériakartya (korilbelil 4%4
centiméteres, és 5 mm vastag), és létezik belble 8 gigabajtos kapacitast valtozat is. Ujabban a legnagyobb memériakartydk méar
tullépték ezt a kapacitast, és egyéb elényeik is vannak a ,mini-merevlemezekkel” szemben. Hosszu tavon varhatéan fel is valtjak
azokat.

6-9. Abra - Iomega Peerless kiilsé6 merevlemezes egysége
6-10. Abra — Egy PCMCIA-merevlemez — a “klasszikus” IBM Microdrive

MEREVLEMEZEK MINDENHOL

Fontos megemliteni, hogy a merevlemezek ma méar messze nem csak a szamitégépekben vannak jelen. Az névekvd kapacitas és a
csokkend méret lehet6vé tették, hogy mas eszkoézékben — videokamerakban, mp3 lejatszékban, jatékkonzolokban, digitalis
fényképezigépekben, DVD-felvevGkben is hasznaljak Gket.

A nem-szamitégépes merevlemezek lehetnek fixen az eszkozbe épitettek. A videokamerak, DVD felvevik esetében ez a leggyakoribb.
Az egyik legismertebb beépitett merevlemezes eszk6z az Apple iPod. De késziilt beépitett merevlemezzel miikodd mobiltelefon is.

A cserélhet6 merevlemez (Microdrive és hasonlé eszkozok) leginkabb a digitalis fényképez8gépeknél terjedt el. Amig a
memoriakartyak kapacitasa el nem érte a megfeleld szintet, sok profi fotés hasznalt ilyen eszkozt a digitalis fényképezigépében.

A HDTV televizidkban, illetve digitalis miiholdvevs-, kabeltévé eszkozokben is gyakran taldlunk merevlemezt, ahogy a DVD
felvevGkben is. Az ilyen eszkoézok rugalmasabba teszik a tévézést: a misort folyamatosan rogzitik a merevlemezre, vagyis az
barmikor megallithaté, visszatekerhetd, lelassithato.

MOZGATHATO MEREVLEMEZES EGYSEGEK

A mozgathaté merevlemezes egységek (hard disk pack) nagy mennyiségl informacié tarolasara szolgald, professzionalis
eszkozok. Nevezik Gket egyszerlien lemezcsomagnak is, de leginkabb le sem forditjak az elnevezést, hanem disk packnek hivjak.



A kapacitasuk messze meghaladja a személyis szamitégépes merevlemezekét. Bar valdszinlleg sosem lattal, de szinte biztosan
hasznaltal mar ilyet, csak nem tudsz réla. Ezeket a nagyméretd , korongokat” ugyanis leginkabb szerverekben hasznaljaks’. Ha az
internetre csatlakozol, és letoltesz egy oldalt, gyakran egy ilyen eszko6zrdl keril a gépedre.

Maga az eszkoz tobb nagyméretdi merevlemez-tanyérbdl all, amik egy hordozhaté manyag (vagy fém) tokban vannak elhelyezve. A
tanyérok atmérdje nagy, lehet akar 14 coll is. Kicsit Ugy néz ki az egész, mintha egymasra helyezett bakelitlemezeket latnank, csak
nem feketék. A kiilonbség, hogy a tanyérok nem érintkeznek egymassal. A koztiik 1évd résben tud mozogni a pozicionalé kar, és a
végén az iré-olvaso fej. A tanyérok mindkét oldalara lehet adatokat irni. Minden karon két fej van: az egyik az alatta, a masik a
felette elhelyezkedd tanyérrdl olvas adatokat (vagy ir rajuk). Egy 11 lemezbdl all6 csomag 20 adattarolé-feliiletet biztosit (a legfelsd
lemez tetejét és a legalsé lemez aljat nem hasznaljak). A manyag tokban altalaban csak a lemezek vannak, de olyan megvalésitas is
lehetséges, ahol a pozicional karok és a fejek is a tokban kapnak helyet. Az eszk6z milikédésének megértéséhez nézd meg a 6-11 és

6-12. Abrat!

6-11. Abra — Lemezcsomag

6-12. Abra — Mozgathato merevlemezes egység miikodése
Savok (1-200ig)

A pozicionalo kar mozgatja a fejet a savok kozott

Ir6-olvasé fejek

TOMEGES ADATTAROLAS ES BIZTONSAG

A cégek és egyéb intézmények szdmdra a biztonsdgos adattarolas egyre fontosabb. A Nevenincs Bt-t6l a MOL Nyrt-ig, az Orszagos
Egészségbiztositasi Pénztartél az ENSZ-ig mindenkinek. Evente milliardokat koltenek az adatok biztonsagara Osszességében. A
lemezesomagokon kiviil sok més, méregdraga és nagyon megbizhat6 eszkozt hasznalnak tgynevezett tomeges adattarolasra (mass
storage).

A biztonsag érdekében redundans tarolast alkalmaznak, azaz ugyanazt az adatot egymastdl fliggetleniil tobb helyen is taroljak. Tébb
lemezen, kiilon magnesszalagon, esetleg egymastél tobb szaz vagy ezer kilométerre. Ha az egyik eszkéz megsemmisil, a masikrol
helyreallithat6 legyen az adat.

Kilon stratégiat dolgoznak ki arra vonatkozdéan, hogy ki, mikor és milyen koriilmények kozott férhet hozza az adatokhoz, és az
azokat tarol6 eszk6zokhoz. Az informatika az élet minden teriiletét behalézza, és ez azzal a kellemetlen kévetkezménnyel is jar, hogy
az adatok hatalmas értéket képviselhetnek. Ellopasuk, véletlen vagy szandékos megsemmisitésiik nemcsak pénzben kifejezhetd kar,

>7 Olyan értelemben ezek is “kiilsé merevlemezek”, hogy nem a szerverbe épitik be Sket, hanem valamilyen adatkapcsolat (azaz kabelek) segitségével kommunikal a gép
és a lemezcsomag.



hanem emberéleteket is veszélybe sorolhat. Gondoljunk csak egy kdérhaz, egy atomerém, vagy a hadsereg adataira, informatikai
rendszereire. Kevésbé dramai, de azért htisba vagd példat véve, ma mar egy bank tgyfeleinek 0sszes adatat szamitdégépes rendszerek
taroljak. Nemcsak a nevét, a személyi igazolvany szamat és a szamlanyitas datumat, de egészen konkrétan azt is, hogy mennyi pénz
van éppen most a szamlajan. Nyilvan te sem szivesen tartanad a pénzed egy olyan bankban, amelyik a sajat adatainak biztonsagat
hanyagul kezeli.

A 6-13. Abran 6sszefoglalé tablazatot talalsz a megismert merevlemez-fajtakrol.

Tipus Leiras

A géphazba szerelt, nagy kapacitdsi, gyors

Bels6 merevlemez L
elérést

Nagy kapacitdsd, rugalmas, az adatok
Kiils6 merevlemez mozgatdsara / biztonsdgba helyezésére szolgal.
Kicsit dragébb a bels6 merevlemeznél.

Tomeges adattdroldsra vald, hordozhat6.

Lemezesomag Nagygépekhez, szerverekhez hasznaljak.

6-13. Abra — kiilénféle merevlemez fajtak 6 tulajdonsagai

HOZZ KI TOBBET A MEREVLEMEZBOL!

Mivel a szamitégépedben biztosan van legalabb egy (de lehet, hogy tobb) merevlemez, talan kivancsi vagy néhany olyan megoldasra,
technologiara, amivel a sebességiiket, illetve az adattarolas hatékonysagat, biztonsagat novelik. A lemezmiveleti gyorsitétar (disk
caching), a RAID tombok hasznalata, és az adattomorités pontosan ilyen eszko6zok.

A lemezmiiveleti gyorsitotar (disk caching) arra épit, hogy a rendszermemoria elérési ideje sokkal gyorsabb, mint a
merevlemezé. A szoftver figyeli, hogy milyen adatokat kell gyakran beolvasni a merevlemezr6l. A leggyakrabban eléfordulékat a
memoriaban tarolja, és ha Ujra sziikség van rajuk, akkor nem a merevlemezrdl kell Gjra (lassan) beolvasni, hanem kozvetleniil a
memoriabol hozzaférhetd. Igy a teljes rendszer sebessége akar 30%-kal is néhet.



A RAID tomb neve a Redundant Array of Inexpensive Disks roviditésbdl szarmazik. Ez szé szerint annyi jelent, hogy olcséd
merevlemezek redundins tombje. Vegylk sorra, miért ez a neve! Olecsd, mert RAID tomb épitéséhez hagyomanyos, személyi
szamitégéphez gyartott bels6 vagy kiils6 merevlemezeket is hasznalhatunk. T6émb, mert tébb merevlemezt kétiink Ossze. Es
redundans, mert az informaciét tobbszorozve taroljuk (ugyanazt két, vagy tobb merevlemezen). Mi értelme van ennek a
technolégianak? Hiszen mégiscsak dragabb, mint egyetlen merevlemezt hasznalni. Nos, a nyereség kettSs. A sebességet és a
biztonsagot is novelhetjiik. Az utdbbi egyértelml: ugyanazt az adatot két vagy tobb eszkozon tarolva ha az egyik megsériil, még
mindig ott a masik. A sebesség pedig azért nd, mert az adatot mindig arrdl a merevlemezrdl olvassuk ki, amelyik azt a leggyorsabban
eléri (ahol a fej a legkdzelebb van az adathoz). Kézben a tébbi merevlemez mas adatokat tud kikeresni. Olyan, mintha egy irattar
helyett kettd vagy négy ugyanolyat hasznalnank.

A RAID t6mb ma mar nem szamit egzotikus technolégidanak. Szamos alaplap BIOS szinten tamogatja, csak megfelel6 mennyiségi és
méretd merevlemezt kell hozza beszerezni. A segitségével olesén tudunk megvaldsitani olyan adattarat, ami a profi megoldasokhoz
kozeli biztonsagot nyujt.

A fajltomorités — A szamitastechnikaban szalléige, hogy ,,az adat mindig kit6lti a rendelkezésére all6 helyet”. Magyaran: egyszer
minden merevlemez megtelik. Ha van hely, az ember hajlamos kevésbé szigorian banni a régi, sosem hasznalt allomanyokkal. Nem
térli ki 8ket, mondvan, jok lesznek azok még egyszer valamire. Es lehet, hogy tényleg kellenek majd. De addig is minek foglaljak a
rengeteg helyet?

A fajltomorit6 programok arra szolgalnak, hogy az allomanyokat sz eredeti méretiiknél kisebb helyen is lehessen tarolni. Egy
bonyolult matematikai algoritmussal megvizsgaljak a fajlt, és ismétl6dG mintakat keresnek benntik. Példaul ha az 1001010111010
jelsor egy allomanyban 752 alkalommal fordul el6, akkor elég egyszer tarolni magat a szamsort, és a pozicidit, azaz azt, hogy a 752
el6fordulas kozil melyik hol ,kezd8dik” az allomanyban. fgy nagyon sok fajl méretét a toredékére lehet csékkenteni. Ezt
veszteségmentes tomoritésnek hivjdk, ami azt jelenti, hogy a tomoritett valtozatbdl az eredeti maradéktalanul visszaallithatd. A
veszteségmentes tOmorités sordn nem vész el informacié. Természetesen, mivel elég szamitasigényes algoritmusokrdl van szé, a
kitomorités és becsomagolas id6t vesz igénybe. Nagy allomanyok esetén nem is keveset?s,

Sokféle f4jltomoritd program van, eltérd a hatékonysaguk, a kezeldfeliletiik. Ki ezt szereti, ki azt. A két legnépszerilibb talan a Zip és
a RAR nevi algoritmus, illetve a rajuk épuld programok. Mindkettének van Windows-ra irt valtozata, a WinZIP és a WinRAR. Ezek
kereskedelmi programok, azaz pénzbe keriilnek, de a prébavaltozatukat ingyen is lehet hasznalni. A Zip algoritmust a Microsoft be
is épitette a Windows XP-be.

Fontos megjegyezni, hogy a tomoritett allomanyok fajlnevének kiterjesztése utal arra a tomorité algoritmusra / programra, amivel
készitették. Az akarmi.doc Word dokumentumbdl a WinZip akarmi.zip, a WinRAR pedig akarmi.rar nevd f4jlt csindlna, ha nem
mondjuk, hogy més legyen a név. Igy lehet tudni, hogy egy téméritett 4llomanyt milyen programmal lehet ,kicsomagolni”. Néhéany
tomoritéprogram, példaul a WinRAR is, képes mas algoritmussal késziilt allomanyokat is kezelni.

%% Nem 4rt tudni: bizonyos f4jltipusokat nem érdemes tomériteni, mert nem lesznek sokkal kisebbek. Ide tartozik az dsszes olyan f4jltipus, amit mar mashogy (akér
veszteséges eljarassal) tomoritettek. Ilyenek példaul a Jpeg képek, DivX videdk.



A fajltomoritd programok a méretcsokkentésen til tobb hasznos szolgaltatast nydjtanak, példaul

e El6re megadott, egyenl6 méretre darabolds. Ennek régen nagyobb jelentGsége volt, mert a fajlt pontosan akkora darabokra
szeletelte, hogy a szeletek raférjenek egy kisfloppyra.

e Jelszavas védelem
e Titkositas

e . Onkicsomagolé” allomany készitése. Tehat ha a cimzett gépén nincs telepitve a témdorité/kicsomagolé program, akkor is meg
tudja nyitni a fajlt.

e Tomoritett f4jl tartalmanak ellenérzése, hogy nem sériilt-e meg a f4jl mondjuk az internetrdl valé letoltés kézben

Tippek és triikkkok

Kezd elfogyni a hely a merevlemezeden? Vagy csak el akarsz kiildeni egy nagyobb allomanyt e-mailben, és nem akarod,
hogy a cimzett fél 6raig toltse le? A tomoritéssel helyet és 1d6t is megtakarithatsz. A kévetkezékben a WinZip program
mikodésén keresztiil mutatjuk be, mit kell tenned.

Inditsd el a programot!

Kattints a New (Uj) gombra, ekkor egy 6j toméritett 4llomany jon létre, aminek nevet adhatsz.

Valaszd ki az(oka)t a fajl(oka)t, ami(ke)t a tomoritett allomanyba be akarsz csomagolni. (Tébbet is lehet).

Kezdd el a tomoritést! Nyomd meg az Add (Hozzaad) gombot, ekkor a kivalasztott fajlokat a program
“becsomagolja” abba az egyetlen tomoritett fajlba. A mérete varhatéan sokkal kisebb lesz, mint az eredeti fajloké.

5. A kicsomagolashoz nyisd meg a tomoritett allomanyt a programmal, és nyomd meg az Extract (Kicsomagolas)

o 5 o e

gombot.
ISMETLES
e Miben kiilonboznek a merevlemezes meghajtok a hajlékonylemezekt6l? Milyen elonyei vannak a
merevlemeznek?
e Sorold fel a harom megismert merevlemez-fajtat! Melyiket mire hasznaljak?




Milyen moédszerekkel lehet novelni a merevlemezes adattarolas sebességét, biztonsagat, vagy a
tarkapacitast?




OPTIKAI LEMEZEK

Az optikai meghajtok fény (lézersugar) segitségével olvassak le az adatokat a lemezrdl. A CD uralkodasat a DVD-é
kovette, a kozeljovo valdszintileg a BluRay lemezeké.

A ma kaphaté optikai lemezek elég komoly adattarolé kapacitdassal birnak. Egyetlen darab, tizenkét centiméter atmérdjd
mianyagkorongra toébb tiz gigabajt adatot lehet irni. Ez tébb millié gépelt oldalnak, vagyis egy kozepes konyvtarnak megfeleld
adatmennyiség.

A floppy és a merevlemezes tarolok a magnesességet hasznaljak adattarolasra, az optikai lemezek viszont a fényt, ami egy
egyenetlen feliletrdl tobbféleképpen is visszaverddhet. Az adatokat ugy viszik fel a lemezre, hogy a feliiletét valamilyen médszerrel
(1ézerrel égetve, vagy préseléssel) egyenetlenné teszik. A lemez feliletén kialakulnak “lapos” részek (angolul land) és apré pupok (az
ugynevezett pit-ek). Ezek jelentik az 1-es és 0 értékeket. Amikor adatokat olvasunk le a lemezr(l, egy lézersugar végigpasztazza
annak feliiletét. A kiemelkedések és bemélyedések masképp verik vissza a fényt, és a visszavert fény mennyiségéb6l meg lehet
allapitani, hogy a lemeznek valamelyik pontjan 1 vagy 0 érték van. A 6-15. Abran vazlatosan bemutatjuk a mikodési elviiket.

Optikai lemezeket nagyon sokféle méretben és formatumban gyartanak. A legismertebbek természetesen a koriilbelill 12 centi
atmérdjd CD, illetve DVD lemezek.

6-15. Abra — Az optikai lemezek miikédése
(fent)

Optikai lemez

Lemeztalca

Optikai meghajto (olvasé egység)

(balra lent)

Visszavert fénysugar

Fényvisszaver6 feliilet

Lézersugar

(jobbra lent)




Jelkonverter
Elektromos impulzusok (0 és 1)

Lézerdioda

A CD ES KEDVES CSALADJA

A CD (Compact Disk, azaz kompakt lemez) a kilencvenes években volt nagyon elterjedt szamitogépes optikai adathordozé, ma
mar kezd vesziteni a jelentGségébdl a DVD javara. Egy terlileten még mindig kitiintetett szerepe van. A HiFi vilagabdl egyel6re nem
nagyon akaré6zik neki elt(inni.

Egy CD korongra altalaban 650 vagy 700 megabajt adatot (azaz 74, illetve 80 percnyi ,,CD minbségi” zenét) lehet rogziteni. A CD-ket
a szamitogépbe szerelt vagy kiils6 meghajtéegységgel (drive) tudjuk olvasni. (A DVD olvasdk egyben a CD lemezeket is olvassak,
forditva ez nem igaz). Az egység fontos tulajdonsaga, hogy milyen sebességgel képes az adatokat leolvasni a CD lemezr6l. Ezt az
értéket a zenei (HiFi) CD olvasdk sebességéhez viszonyitva adjak meg, ami 150 kilob4jt masodpercenként. A mai optikai (DVD)
olvasék altalaban 40X-48X sebességgel olvassak a CD lemezeket, ami 6-6,5 megabajt adatatvitelnek felel meg masodpercenként. Ez
persze csak egy elméleti maximalis érték, ami sok mindent6l fligg. Féleg attdl, hogy a lemez melyik részét olvassa éppen a meghajto.

6-16. Abra — CD lemez a meghajtéban

A CD lemezeknek (az audié CD-t leszamitva) harom alaptipusa van: a CD-ROM, a CD-R és a CD-RW.

e A CD-ROM, mint a neve is mutatja, csak olvashaté média. A gyarban egyszer teleirjak adatokkal (préselés utjan), ezeket a
felhasznalé nem irhatja Gjra és nem is torolheti. CD ROM-on nagyon sok minden jelent meg multimédias tananyagoktdl (pl.
nyelvkonyv) képes lexikonokon és szétarakon at szamitégépes jatékokig. De van CD ROM alapu jogtar, cégadatbazis és
telefonkonyv is. Maga a formatum barmilyen digitalis adatot el tud tarolni.

e A CD-R (CD Recordable), vagyis egyszer irhaté CD egy ilires média, amire a felhasznalé a megfeleld eszkozzel, egyetlen
alkalommal irhat adatokat. Az irds utan CD-ROM-ként viselkedik, a tartalmat sem médositani, sem térolni nem lehet. Az irdshoz
hasznalt ,megfeleld eszkoz” pedig a CD vagy DVD ir6. A CD iras folyamatat ,,égetésnek” is nevezik, mivel az adatok ugy keriilnek
a lemezre, hogy egy lézersugar hé segitségével deformalja a lemez feliiletét. Az irhaté CD lemezeket sokféle célra fel lehet
hasznalni, példaul sajat zenei CD-t valogathatunk 06ssze magunknak (lasd késébb), de egyszerlien a fontos adatainkat is
archivalhatjuk igy.

e A CD-RW (CD Rewritable), vagyis az Gjrairhaté CD annyiban maés, hogy a tartalmat térolni lehet, Gjra és Gjra irhatunk ra,
akar tobb szaz alkalommal. Ez azért lehetséges, mert a feliilete mas anyagbdl van, mint az egyszer irhaté lemezeké: Gjra és Gjra



meg lehet olvasztani lézersugarral, vagyis meg lehet valtoztatni a rea irt informaciét. Ez idealissa teszi példaul rendszeres
archivalasi feladatokra (mondjuk egy késziil§ tanulmany archivalasara minden nap végén). Vigyazni kell azonban, hogy néhany
szaz Gjrairas utan cseréljik ki. A feliillete ugyanis ,farad” a sok Gjrairastél, és ha tul sokszor akarjuk Gjrairni, elveszhetnek réla
az adatok.

A DVD ES BARATAI

A DVD a masik optikai lemezfajta, amivel minden bizonnyal talalkoztal mar. A rovidités két kifejezést is takar. Digital Vide6 Disk,
azaz digitalis videolemez, illetve Digital Versatile Disc, azaz tobbcéla digitalis lemez. A masodik jobbar} kifejezi a 1ényeget — lehetne
Digitalis Mindenrejé Lemeznek is hivni. Illik r4 a mondas, hogy olyan sokoldalud, hogy szinte mar kor. (Es tényleg.)

A tarolas alapelve ugyanaz, mint a CD-knél, csak az olvaséast itt r6videbb hullamhossza véros 1ézerrel végzik. Ezért sokkal nagyobb
adatslrlség érhets el. Az egyrétegl, egyoldalas DVD lemezen 4,7 gigabajt adatot lehet tarolni, azaz kapacitasa hat és félszerese az
atlagos CD-ének (700 MB).

A DVD-k kapacitdsa még ennél is tovabb novelhetd, ha a gyarté jobban kihasznélja azt a korongot. Lehet olyan lemezt gyartani,
aminek mindkét oldalara, két rétegben visznek fel adatot, a kapacitas igy eléri a 17 gigab4jtot. Mindezt egy 12 centiméteres, husz
grammnal kisebb stulyu mianyag korongon.

Mint a CD-nek, a DVD-nek is tobb valtozata van. Nem irhatd, egyszer irhat6, Gjrairhaté. Itt a helyzetet stlyosbitja az ugynevezett
formatumhabort is.

e A DVD-ROM a csak olvashaté valtozat. Mivel az egész DVD formatumot elsGsorban filmes (vided) adathordozénak fejlesztették
ki, DVD-ROM lemezeken a leggyakrabban mozifilmeket, filmsorozatokat adnak ki. De ezen kiviill barmi, ami CD ROM-on
megjelenhet, az megjelenhet DVD-ROM-on is: jatékok, nagyméretd adatbazisok, multimédids lexikonok. Minél nagyobb
adattomeget ,mozgat meg” egy kiadvany, annal érdemesebb DVD-ROM-on kiadni. A felhasznaldk szivesebben cserélgetnek 2
DVD-t, mint mondjuk 10 CD lemezt?. A filmekré6l: egy DVD lemezen mintegy két éranyi nagyon jé mindségd videoanyagot lehet
tarolni, akar tobbcsatornas hanggal, tobb nyelven. Ez (a CD képességeivel ellentétben) mar elég volt ahhoz, hogy megkezdje a
VHS videokazettak levaltasat.

o Az egyszer irhaté DVD-b6l kétfajta van: a DVD-R és a DVD+R. (K6znapi széhasznalattal a minuszos és pluszos lemezek.) A
formatumhaborinak az lett a vége, hogy a legtobb gyarté meghajtéi mindkét tipust képesek irni és olvasni. Ehhez persze el
kellett telni egy kis idének.

> A DVD ROM lemezeket szamkédokkal jelolik, amik a rajtuk térolhaté adatmennyiségre is utalnak. A DVD-5 az egyrétegii, egyoldalas lemez, a DVD-9 egyoldalas,
kétrétegli. A DVD-10 mindkét oldaldn egy réteget tartalmaz (tigynevezett flipper). A DVD-17 kétoldald, kétrétegii lemezen akar 17 gigabajt adat is elfér.



e Az ujrairhaté DVD lemezek szintén lehetnek ,pluszos” (DVD+RW) és minuszos (DVD-RW) formatumuak. A legtébb ma
kaphaté DVD iré egység mindkét lemezfajtaval megbirkézik. Létezik egy harmadik formatum, a DVD-RAM. Ennek nagy elénye,
hogy nagyon sokszor (akar 100 ezer alkalommal ) Gjrairhaté, és a rajta tarolt adatokat nagyon sokaig megérzi. Leginkabb DVD-
felvev( egységekben, videokamerakban terjedt el a hasznélata. Hatranya, hogy kevesebb meghajté ismeri, mint a masik kettét, és
maga a lemez dragabb is.

Meg kell emliteni még a DVD-Audio és SACD formatumokat. Fizikailag mindkett6 DVD korong (DVD-ROM), a céljuk pedig, hogy a
CD-nél jobb minbségben lehessen zenei anyagokat kiadni rajtuk. Az SACD-t csak specialis, hozza vald lejatszéban lehet lejatszani, de
a legtobb SACD korong tartalmaz egy hagyomanyos CD-réteget is. A DVD-Audio lemezekkel a legt6bb DVD lejatsz6 megbirkozik.

A DVD egyértelmilen a jelen technolégija, legyen akar gyarilag préselt, irhatd vagy Gjrairhatd lemez, tartalmazzon filmet, zenét,
archivalt csaladi fényképeket vagy jatékot. Bar a modernebb BluRay (lasd késébb) épp mostandban kezd elterjedni, a DVD még
sokaig elegendd tarkapacitast és rugalmassigot fog kindlni a legtobb felhasznalénak. A hozza valé hardverek (a DVD irdk és
olvasdk), valamint a lemezek ara legalabb két-harom éve stagnal, vagyis elérte a mélypontot. Nagyon széles korben hasznalhatd, és
mara mar olcsénak nevezhets, mégsem elavult technolégia. A ma kaphaté DVD ir6 egységek egyébként kivétel nélkiil képesek CD
irasra és olvasasra is, vagyis a lefelé kompatibilitas itt is megvan. Lehet hasznalni a meglévé CD-ROM lemezeket, és nem kell kiilon
meghajtd, ha audi6 CD-t szeretnénk irni magunknak.

ISMETLES

e Hogyan rogzitik az adatokat (1-esek és 0-k) az optikai lemezek feliiletén?
e Mutasd be a két legismertebb optikai lemez tipust és alvaltozataikat!
e Miért valtotta fel a DVD a CD lemezeket?

Jellemzden
Formatum  tarolhato Tipus Leiras
adatmennyiség
Csak olvashato; szoftvereket,
CD-ROM adatbazisokat, multimédias lexikonokat
adtak ki rajta
cD 650-800 MB CD-R Egyszer irhat6 CD — barmilyen adat

vagy audié CD frdsara

Néhany szdz alkalommal ujrairhatd
CD-RW CD, gyakran valtozd adatok
archivéldsdra



6-18. Abra — Optikai lemez tipusok

A GEP NEKED DOLGOZIK
DIGITALIS ZENE ES AZ INTERNET
Digitdlis hangformidtwmeok

A hangokat, igy a mét is sokféle digitdlis formatumban térolhatjuk. Az egyik legnépszeribb

ezzel nagyon j6 w

sséget érhetiink el, viszont nem foglal sok helyet.

. kétmm&mmkl(M%mmmm&b&lésmm

ként kb. 44 ezer mintdt vesznek a hanghulldmbol




>dményesi, hogy egy pere CD mmé@\i zene 9 megabdjt, vagyis ey éﬂa@s hmﬁségﬁ zenesza

h&ﬂh&t@d@&z@t@m@h@% mindségrom éssal Ml@%%@kk@nth@%&féylm@%h@@&mm&@@&m@m&m@t
esziesegmentes M %b%%k lS @l M A% &m@lg@k meghagyjak az eredeti mi%%% de ezekkel

mkébbmk&@@etu@mk%@ﬁ%&z

De hol van a zene a neten?

A@ mp% formdtumi zene j6 mindsége
resgélésse mgymmkﬁz@ét(ésﬁlmm

Sok (leginkdbb kezdd, még nem befutott) egylittes felteszi az ésszes szdmdt a sajdt honlapjira, és onnan ingyeneser
lotdlthetd)

Mds egylittesek esak azt teszik lehet6vé, hogy belehallga ikba. Mondjuk minden szdmbdl meg tudsz hallgatni
%més@w&hwl&s@émg@@é%m&
m&wegywﬁ%s@m@pb@%&z@%é&aﬁm@aﬁm%m@
amennyit akarsz. Ha ingyen szeretnéd, toltsd le ingyen. Ha fizetni akarsz érte, fizess. Tulajdonképpen arra szélitanak fel,
h@gyh&t@mk&m@%%msdam
8ségben ingyen letdltheted a zenét, fizetni csak akkor kell, ha CD

A@ ﬁ@n@%@%& neﬁzédlék a %b%n k@%@tﬁl folyamatos musort, ligynevezett streaming &d&%ly&m@t adnak Ez lehet
esak zene, de ,szévegelést” is tax nat. A jazztdl a black metalig, az angoltdl az wrdun 4t a magyarig mindenféle
nyelvid és stilusi netréddid lét@zik S@k lejdtszoprogram segit a kedvene stilusodat jatszé netrddié mﬁalélésém Ha
t&lﬂ%legyk%dv%m@tsd%l&zl?m&&l%émm
Ma mér a legtdbb hagyomdn Mm@h@y@z&h@l&mﬁn%@g@m@@&m&%@iﬁé@é@mb&%@g&@
&zadést; %ﬂ%k@ébﬁ mﬁw@k&t is le lehet tdlteni. Ez szintén streaming formdjdban valésul meg. Magyarorszagon

eljesség igénye nélkiil a RadioCafé, a Petsfi, a Kossuth, a Juventus, a%@@ab&n&h&%a@é&%@@am&
més addk is hallgathatdk az mt@m kereszitiil. A streaming addsokat megfeleld programmal akdr rogziteni is lehet.
A féjlesenéld programokkal més internetezk gépérdl tolthetsz le zenéke@ ﬁl% Ez kényes téma, mivel gyakran
jogvédett tartalmakrdl van sz6. A jogi helyzet teljesen més az Egyesiilt Allamokban, mint Eurdpaban, és elég nagy a hare
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zenét is lejatszik.

Es ha neked CD-n kell a zene?

ogyé tk@w@t@ﬁltﬁ%@%@ﬁé@@‘




h@@@hm@%am segitségével a szdmitégépes zenefijlja
lejatszanak. (H&h@mN@@%h&mﬂm &kkw;sh&mlém@d@nk%ll%bém)\

A példéban a Nero E haszndliuk, ami a keadd Rl A6k szdmdra készilt, konnyitete® foli)

Inditsd el a Nero Express-t.

Vélaszd a Musie @%ﬁ@) m%nmt@t a bal oldalon.

A jobb oldalon megjelend lehetGségek koziil vilaszd az Audié CD-t.
Nyomd meg az “‘Add*’ (fé)l@k Madéw gombok.

Viélaszd ki azokat a zeneszdmokat, amiket a CD-re szeretnél firni. Nem baj, ha a formdtumuk vegyes, ha a megfeleld
telepitve m & mmm automatikusan dtkonvertdlja CD-audio formdtwmba. Haszndlhatsz példdul vegyesen

dltoztathatod, ha a készilé vdlogatdsban az egérrel megfogod és fel-, illetve lefelé mozgatod

H&%lké%ﬁltél&vél@@%%&w@@mml&m&k@mﬂm@&%@mb@h%@n@%ﬂ&l@mmﬁé@&ﬁm
osak ,virtudlisan” készitetted el a lemezt, azaz meghatdroztad, hogy milyen szémok, milyen sorrendben legyenel

Wm;m% mﬁgwﬁé&%@t@\mt&w%m%@@mm;@mﬁ@g%mM%%@k&l@m&ta@
réhbol!

Hordozhatd lejatszém van, mit tegyek?

Ah@d@@h&%l@éﬁm@k%@@t&&m@m&%@%aw gyszerito tjét&ikl%nimskij@l@@@)
a gos mobil suérakoztatdkozpontokig (nagy, szines kij%l@é, zene~, és ﬁlmleyéﬁﬁ@ég :spmegjelenités, sokféle
Mmémmisma@)t%ﬁe@ M%MMWWWMMM@M&ZMM

% A Nero mara mér egy elég bonyolult programcsaldd, a CD/DVD ir6 részt Nero — Burning Rom-nak hivjik. Ez egy vicces kettSs utalds egyrészt arra, hogy a

programmal CD-, és DVD ROM lemezeket lehet ,,égetni”, mdsrészt arra, hogy Nérd, a hirhedt rémai csdszar a legenda szerint egyszer felgydjtotta Rémat (ami németiil
Rom).




mésmfmmﬁ) omdnyokat a lejdtszora dttdlteni. Ez egyre ritkdbb: az ilyen eszkozdke
emezként vagy memériakdrtyaként) ldtja a szdmitog
v&l&mﬂy&n@]@kﬁb@l@m&lm&
Nem csoda, hogy igy alakult. Az USB, mint a neve is mutatja waiverzdlis. Az dsszes operdciés rendszer ismeri, és a
szémitogép minden kilsé UISB% mbm médon képes kmmumkém; A M% lejdtszok dltaldban
ﬁ ] 5 i ﬂ ! é 5][ = ‘,_: rpesteren
csatlakoztatod Cket a géphes, egyszerden my
drivere.

Mi kdvetkezik ebbol? A lejdtszdt Osszekotjik a szdmi

l, és md elenik a meglévé meghajtoink kézdtt.
Smmmmmhknéfé)mnMk&t(&l@%l@é@%k@@@&%&é@&m@&&%%@&@%%@%

kdzbtt a lejdtszé meniijét haszndlva bongészhetiink. Ha véletleniil olyan dllomdnyt mésolunk 4t a lejdtszéra, amit az nem
ismer (példdul egy Excel tablit), akkor egyszerten figyelmen kiviil fogja hagyni. (Aﬁ%m@%@l%sé@mm%ism
arra, hogy ezeket a@é&%k&twug@%nh&m@h&ﬁuk pendrive-ként is, bdrmilyen adatot dtvihetink a segitségikkel
két szdmitdgép kdzdit — feltéve, hogy elfér a lejatszé szabad tarteriletén.)

zetesen léteznek olyan lejatszok is, amikre esak specidlis, hozza irt program segitségével tudunk fajlokat mésolni.
AE@MMW&ZA@%M Em@kmd@@&%l&mﬁ@mké@h@ﬂ&g&zﬂ&mmﬁm@@ﬁmm
képes ,1étezni”. Ha tehdt lejdtszét akarsz venni, mindenképpen olvasd el elGtte a haszndlati utasitdst. J6 eséllyel nem lesz
@mmmm%mamm@&




EGYEB MASODLAGOS ADATTAROLO ESZKOZOK

A magnesszalagokat inkabb archivalasra hasznaljak, szekvencialisan lehet visszaolvasni réluk az adatokat. Az internetes
hattértarak segitségével tavoli szervereken tarolhatunk adatokat. A szilardtest-memorias tarolok mozgéd alkatrész nélkiil
mikodnek. A pendrive-ok (USB kulcsok) az adatok két gép kozti mozgatasat konnyitik meg.

Az atlagos szamitdégéphasznald szamara az adattarolast elsGsorban a merevlemez és az optikai lemezek jelentik, és esetleg még
(nagyon specialis esetben) hasznal floppy lemezeket is. Ezek az adattarolok nem versenyeznek egymadssal, hanem kiegészitik
egymast: mindegyiknek megvannak az elényei és hatranyai.

Az adattarolasnak azonban vannak mas, “egzotikusabb” eszkézei is. Van, amelyik a professzionalis felhasznalék igényeit elégiti ki,
és van, amelyiket minden nap hasznaljuk.

MAGNESSZALAGOS ADATTAROLOK

Ha egy zeneszamot kazettan szeretnél megkeresni, végig kell hallgatni a kazettat a szam kezdetéig, vagy “odatekerni’. A CD-n ez
joval egyszerlbb: kivalasztod a savot (track), és mar hallgathatod is a zenét. Ez a két adattarolasi elv nagyon eltérs: a CD-t
kozvetlen elérésii, a kazettat szekvencialis (vagy sorrendi) elérésii adattarolonak nevezziik.

A direkt elérésd adathordozdk, igy a merevlemez, az optikai lemezek, de még a floppy is lehetivé teszik, hogy gyorsan hozzafér) az
adatokhoz. A magnesszalagnal viszont az adatokat sorrendben (mondjuk ABC-sorrendben) kell tarolni. Ha egy teljes egyetemi
évfolyam 0Osszes diakjanak adatait magnesszalagon taroljuk, és a Kovacs Béla nevl didk tanulmanyi atlagara vagyunk kivancsiak, a
keresést a szalag elejérdl kell kezdeni, az A, A, ....sth. kezdébetj{ nevektsl végig a K betiiig. Ez pedig idébe telik. A szalagos
adattarolas, mint minden szekvencialis adattarolas lényegesen lassabb, mint a kézvetlen elérésd.

Ettdl figgetleniil archivalasi célra gyakran hasznalnak szalagos adattarolékat. Archivalasnal nem a beolvasasi sebesség szamit
(hiszen a legvalészin(ibb, hogy az adatokat soha nem kell visszaolvasni, csak ha az eredetivel valami baj toérténik), inkabb a
koltségek és a tarolt adatok biztonsaga.

Az Ugynevezett streamer (szalagos meghajtd) és szalagkazettas egységek inkabb a személyi szamitégépeknél toltottek be
archivalasi szerepet; ma mar nagyon ritkan hasznaljak Gket, hiszen a DVD tarolokapacitasa megfeleléen nagy az archivalashoz is
(l4sd 6-19. Abra). A nagyszamitégépes kiérnyezetekben inkabb szalagtekercses meghajtékat hasznilnak (egy idében csak ilyet
hasznaltak). Az ilyen magnesszalagok altalaban Y% coll szélesek és fél mérfold hosszuak; nagyon nagy mennyiségd adat tarolasara




alkalmasak. A 6-20. Abran lathatsz egy ilyen szalagos meghajtét. Manapsag mar a nagyszamitégépekhez (mainframe) is hasznalnak
nagykapacitasu szalagkazettas egységeket.

A szalagos tarolas legnagyobb elénye, hogy a fajlagos koltsége kedvezd. (Olcsébban lehet egységnyi adatot tarolni igy, mint mas
moédon). A hatranya az elérés sebessége.

6-19. Abra - Magneses kazetta adattarolashoz
6-20. Abra — Szalagtekercses adattarolé
6-21. Abra — Online tarhely

INTERNETES TARHELYEK

Ez tulajdonképpen nem egy technoldgia, inkabb egy elv, vagy lehet6ség. Olyan specidlis szolgaltatd oldalakrél van szd, amelyek a
weben ingyenes vagy olcsé tarhelyet alakitanak ki, amit barki igénybe vehet. Az ilyen szolgaltatast hivhatjuk internetes tarnak,
internetes merevlemeznek, online tarhelynek, vagy csak egyszerten tarhelynek.

A szolgaltaté az adatokat altaldban nagykapacitast merevlemezeken tarolja, és egy kiszolgalén (szerveren) keresztiil lehet elérni
Gket. A felhasznal6 bejelentkezb nevet és jelszét kap, csak ennek segitségével érheti el az adatait. De arra is van lehet8ség, hogy
bizonyos adatokat masok szamara hozzaférhet6vé tegyen, megosszon a felhasznald. Ilyenek példaul az online képtarak. Ha a
szolgaltatas ingyenes, akkor a szolgaltaté leggyakrabban az oldalon elhelyezett reklamokbél ,é1 meg”. (Hiszen nem karitativ
szervezet, és természetesen neki pénzbe kertl a tarhely fenntartasa).

Az internetes tarhelyek hasznalata alacsony koltségl (akar ingyenes) alternativa azoknak, akik az adataikhoz rugalmasan, a vilag
barmely pontjardl hozza szeretnének férni, vagy éppen meg kivanjak osztani azokat masokkal. Vannak azonban héatranyai is.
Egyrészt az adatelérés sebessége fligg az internetelérés sebességétdl, és még a leggyorsabb internetkapcsolattal is lassabb, mint ha
helyben tarolnank az adatokat. Masrészt a felhasznalé ki van téve a szolgaltatasban esetleg bekoévetkezd fennakadasoknak,
rendszerleallasoknak. Biztonsagi kérdések is felvetGdnek. Egy gondatlanul kezelt jelszd vagy a szolgaltatdval szembeni szamitdgépes
tamadas esetén az adatainkhoz mas is hozzaférhet.

Az emlitett okok miatt az online tarhelyeket ritkdn hasznaljak bizalmas vagy nagyon értékes adatok taroldsdra. A 6-22. Abran
talalsz egy tablazatot néhany ismertebb internetes tarhely cimével.

Szolgaltato Internetes elérhetoség

Apple http://itools.mac.com




Freedrive http://www.freedrive.com/

Microsoft Skydrive (Windows Live) http://www.msn.com
Yahoo http://briefcase.yahoo.com
Xdrive http://www.xdrive.com
Extra (magyar) http://www.extra.hu

6-22. Abra - online tarhelyek

SSD (SZILARD FELVEZETOS) ADATTAROLOK

Az eddig megismert adattarolok kivétel nélkiil tartalmaznak mozgd alkatrészeket. Példaul a merevlemezeknél maga a diszk
masodpercenként tobb ezer fordulatot tesz meg, a pozicionalé kar pedig oda-vissza mozog a lemez felett. A mozgd alkatrészeknek
pedig tébb hatranya is van: egyrészt az elektronikus adattarolashoz képest lasstiak (az elektromos aram sebessége korilbelil a
fénysebességgel egyezik meg), masrészt elromolhatnak.

Kézenfekvs tehat, hogy mozgé alkatrész nélkiili adattarolé eszkozoket is elkezdtek kifejleszteni, amik az adatot kozvetleniil, tisztan
elektronikusan, mechanika kézbeiktatasa nélkil taroljak. Ilyen eszk6éz az egyel6re nem tul gyakori, de terjedében levs szilard
félvezetls “merevlemez”, azaz SSD (Solid State Drive).

Az SSD tulajdonképpen egy nagykapacitasa flash memoéria, amely egy merevlemez miikédését ,utanozza”. Valamilyen merevlemez-
csatolén (tobbnyire SATA) keresztil csatlakozik az alaplaphoz, és teljesen tgy viselkedik, mint egy ,normal” merevlemez. Van
azonban néhany elénye:

e Mechanikai (mozgd) alkatrész nincs benne, tehat nem is romlik el (persze masfajta meghibasodas elképzelhetd — a chipek sem
Orok életd, mindent kibiré alkatrészek)

e Nem ad ki hangot, ami nem mondhaté el a hagyomanyos merevlemezek t6bbségérdl
e Gyorsabb adatelérést tesz lehetdvé

e Kevesebb aramot fogyaszt. Hordozhat6 szamitégépekben ez nagyon fontos.

Az SSD-k csak mostandban kezdenek elterjedni, fajlagosan még sokkal dragdbbak a hagyomédnyos merevlemezeknél. A maximalis
kapacitasuk is sokkal kisebb, mint a hagyomanyos merevlemezeké.

Masik hatranyuk, hogy néhdny szdzezer, bizonyos memoriatipusokndl néhdny millié irds-tjrairds ciklus utdn a memoriacellak
elhasznalodnak, és ez meghibdsoddshoz, adatvesztéshez vezethet. A mérnokok folyamatosan dolgoznak azon, hogy ezt a problémat
kikiiszoboljék. Egy 1d6 utdn az SSD-k varhatdan redlis alternativat fognak jelenteni a merevlemezekkel szemben.



FLASH KARTYAK ES PENDRIVE-OK

A flash memoériakartydk szintén szilard félvezetd-technoldgidra épiilé adattarolok, azaz memoridk. (Flash RAM-ok). Nagyon széles korben
haszndljak 6ket hordozhat6 szamitégépekben, PDA-kban, digitdlis fényképezdgépekben €s videokamerdkban, és persze mp3 lejatszokban is.
A kapacitasuk egyre nagyobb, 2 gigabdjtos Compact Flash kartyat példaul mar 5 ezer forintért lehet kapni. Tobbféle szabvany létezik,
tobbnyire egy-egy gyarté vagy konzorcium favorizdlja 6ket. Példdul a Memory Stick a Sony, az xD Picture Card az Olympus és a Fuji
“kedvence”. Az SD (Secure Digital) és a CF (Compact Flash) kartydkat ennél szélesebb korben (tobb gyartd késziilékeihez) lehet haszndlni.

A pendrive-ok aprd, kulcstarté méretli flash memoridk, a végiikon egy szabvanyos USB csatlakozdval. A szdmitégépre csatlakoztatva a gép
kiilsd meghajtoként kezeli Oket, tigy, mint egy kiils6 merevlemezt. Minden tipusu f4jlmiiveletet ugyanugy kell végrehajtani, mint egy
hagyomdnyos merevlemeznél. A pendrive-okat millié szinben, formaban gyartjak, néhany tiz megab4;jttdl tobb gigabdjtos méretig. Sokszor
reklamtargyként, proméceids ajandékként is ,,0sztogatjdk”, annyira mindennapos targgya valt. Régi vagya teljesiilt az emberiségnek, amikor
megjelentek az eper- és citromillatd pendrive-ok.

A pendrive funkcigjét tekintve a floppy utédja. Univerzalis (minden szdmitégépen van USB csatlakozd), a kapacitdsa egészen nagy is lehet,

és viszonylag gyorsan lehet rd 4llomdnyokat mdsolni. Kis helyen is elfér, nem sériilékeny. Vagyis idedlis arra, hogy szdmitégépes
allomdnyokat a ,,zsebiinkben” vigyiink at valaki méasnak a szamitogépére.

6-23. Abra — Flash memériakartya

ISMETLES

Mik a magnesszalagos tarolok elonyei és hatranyai?

Milyen elényei as hatranyai vannak az internetes (online) tarhelyek hasznalatanak?
Mi a f6 kiillonbség az SSD és a hagyomanyos merevlemezek ko6zott?

Milyen memoriatipus valtotta fel az utobbi években a floppy lemezeket, és miért?










OSSZEFOGLALAS

FOGALOMTERKEP

Egy kis jaték.. A lent olvashat6é kifejezések a fejezethez kapcsolédnak. Prébald meg Oket egy papirlapon
csoportositani, 6sszekotni az 6sszetartozo vagy kozeli kapcsolatban allo kifejezéseket. Ha az egyik kifejezés a masikbol
kovetkezik, abrazold folyamatabran! Es ird fel melléjik az 6sszes olyan dolgot, ami még eszedbe jut, de nem talalod

meg a kifejezések k6zott

2HD

3,5 collos, 1,44 MB-os lemez
Adatelérési id6

Bels6 merevlemez

CD

CD-ir6

CD-ROM

CD-RW

Compact Flash kartya
Csak olvashaté DVD
Csak olvashaté CD
Digitalis videolemez
Direkt elérés

DVD

DVD+RW

DVD-Audio

DVD-R

DVD-RAM

DVD-ROM

DVD-RW
F4jltomorités
Fejhiba

Flash memoériakartya
Floppy lemez
Hajlékonylemez
Illékony adattarolas
Internetes adattarol6
frhaté CD

frhat6 DVD
Kapacitas

Kompakt lemez
Kiils6 merevlemez
Land

Lemez

Lemezcsomag

Lemezmiveleti gyorsitétar



Magnesszalag

Magnesszalagos kazetta
Magnesszalag-tekercs
Masodlagos adattarolé eszkoz
Média

Merevlemez

Mozgathaté merevlemezes egység
Nem illékony adattarolas

Oles6 lemezek redundans témbje
Optikai lemez

Pendrive

Pit

RAID témb

SACD

Sav

Sony Memory Stick

SSD

SuperDisk (LS lemez)
Szektor

Szekvencialis adatelérés
Szilard félvezetS alapu adattarold
Toébbeéla digitalis lemez
Tomoritett fajl kicsomagolasa
Ujrairhaté DVD

Ujrairhaté kompakt lemez
Webes tarhely

Zip lemez

FELELETVALASZTOS KERDESEK

Karikazd be a helyes valaszt, vagy ird be a kihagyott helyre.

1. Az)

a) Belsé adattarolas
b) Illékony adattarolas

c) Nem illékony adattarolas

adatok és programok hossza tavu tarolasa.




d) F4jltomorités

e) Csak olvashaté memoria

2. A 3,5 collos floppy lemezek elterjedt neve:

a) Diszkett

b) Lemez

c) Hajlékony lemez
d) Kisfloppy

e) Mindegyik helyes

3) A floppy lemezek azért ,mentek ki a divatbdl”, mert

a) Adattarolasi kapacitasuk ma mar kevés
b) Mas eljarasokhoz képest lasstak

¢) Viszonylag sérulékenyek a lemezek

d) Jobb eszkozoket fejlesztettek ki helyettiik

e) Az 6sszes el6z0 helyes
4) A hajlékony-, és merevlemezek elGkészitését az els6 hasznalatra ugy hivjak:

a) Formazas

b) Torlés

c) Aramtalanités
d) Formattalas

e) az a) és d) is helyes




5) A belsé merevlemezeket azért nevezik igy, mert

a) Belsejukben merevlemezek talalhatok

b) A szamitdégép merevlemezes meghajtéjanak talcajaba kell tenni ket hasznalat el6tt
¢) Hordozhatdak

d) A szamitégépbe szerelve (rogzitve) hasznaljak ket

e) Belsd cimzést hasznalva érik el az adatokat

6) Amikor nem professziondlis célra késziilt, olcsé merevlemezekbdl kettdt vagy tobbet dsszekapesolunk, és az operacids rendszer
egyetlen nagy tarteriiletként latja Gket, azt nevezzik.

a) Lemezmveleti gyorsitétarnak
b) Lemez cache-nek

¢) DVD-RAM-nak

d) RAID tombnek

e) Lemezcsomagnak

A egy szekvencidlis elérésd adathordozé.

a) Floppy lemez

b) DVD

¢) Merevlemez

d) Magnesszalagos kazetta
e) WORM



8) A felsoroltak koziil a legnagyobb kapacitasu adathordozé a

a) Zip lemez
b) Kisfloppy
¢) CD-ROM
d) SuperDisk
e) DVD-ROM

9 A

adathordozéjaként.

a) DVD-RW

b) Zip

¢) Préselt CD-ROM
d) CD-RW

e) SACD

10) A

lemezeket a 90-es években gyakran hasznaltdk gyari felhasznaldéi programok, szamitéogépes jatékok

lemezre két ranyi j6 mindségi videofelvétel fér ra, akar tébbesatornas hanggal.

a) CD-ROM
b) SACD

¢) SuperDisk
d) CD

e) DVD-ROM

OSSZEKOTOGETOS




A szamozott ,,nyitott mondatot” kosd 6ssze azzal a betiivel jelolt kifejezéssel, ami a legjobban passzol.

a) Elérési idg

b) Kompakt lemez (CD)

c¢) CD ir¢

d) Lemezmtiveleti gyorsitotar

e) DVD-RW

f) Fajltomorités

g) Flash memoériakartya

h) Floppy lemez

1) Zip lemez

j) Merevlemez

k) Mozgathat6 merevlemezes egység (lemezcsomag)
1) Fejhiba

m) Land és pit

n) Méagnesszalagos (streamer) adattarol6
0) Online tarhely

p) Csak olvashatd lemez

q) Szektor

r) SSD adattarolé

s) Sav (track)

t) Irasvédelem

1) Egyéb ismert nevei: diszkett, hajlékonylemez

2) A hagyomanyos floppynal sokkal nagyobb (100-750 MB) hajlékonylemez



3) Segitségével megakadalyozhatd, hogy véletleniil téréljiink le adatot a floppyrdl
4) Koncentrikus korok a lemezen
5) A lemezen talalhaté, lathatatlan, ék alaku teriiletek, az adattarolas egységei

6) Elektromagneses elven mikodd adattarold, ahol az adatokat egy szilard fémkorongon talalhaté magnesezhetd feliletre irjak,
amely légmentesen lezart hazban forog.

7) Akkor kovetkezik be, ha az olvaséfej hozzaér a merevlemez feliiletéhez

8) Egymas felett elhelyezett, nagyméretli merevlemez-korongok, nagy mennyiségl adat tarolasara
9) Adatok kiolvasasahoz sziikséges 1d6

10) A gyakran hasznalt adatok nyilvantartasan alapul6 eljaras; gyorsitja a szamitogépet

11) Olyan eljaras, amellyel helyet spérolhatunk meg a lemezen; matematikai algoritmust hasznal, ami az ismétl6d6 (redundans)
adatelemeken alapul

12) Az optikai lemez feltiletén talalhat6 kiemelkedd és laposabb részek, amelyek segitségével az adatok tarolasra kerilnek
13) Széles korben hasznalt optikai lemez fajta, a hanganyagok tarolasara a 6 profilja

14) Olyan lemez, aminek tartalmat a felhasznal6é nem tudja toér6lni vagy felilirni

15) CD-R lemezek irdasara hasznalhat6 eszkoz.

16) Szekvencidlis elérésd adattarold

17) Ujrairhaté, nagy kapacitdst optikai lemez

18) Mozg6 alkatrész nélkiili, az adattarolast elektronikus titon végzd eszkoz

19) Ingyenes vagy alacsony koltségl, internetes adattarolasi szolgaltatas

20) Szilard félvezetd technologian alapulé adattarolé eszkoz; tobbek kozott notebookokban, digitalis fényképezSgépekben és mp3
lejatszokban hasznaljak.

KIFEJTOS KERDESEK

Valaszolj néhany mondatban a lenti kérdésekre!




1. Milyen eszko6zok valtottak fel a 3,5 collos floppy lemezt?

2. Milyen merevlemez-fajtakat ismersz? Mi a kévetkezménye a merevlemez fejhibajanak?

3. Milyen médszerekkel lehet gyorsitani a merevlemezes adatelérést? Es gazdasigosabban kihasznalni a tarkapacitdsat?
4. Milyen optikai lemezeket ismersz? Mik az egyes tipusok elényei és hatranyai?

5. Mi a lényege a webes tarhelyeknek? Milyen elényoket és veszélyeket rejt magaban ez az adattarolasi forma?



HETEDIK RESZ - HALOZATI KOMMUNIKACIO DROTTAL ES DROT

NELKUL
Amirol szo lesz ebben a részben:

. Szamitogépek halozatba kotése és a drotnélkiili forradalom
. Kommunikacios csatornak drottal és drot nélkiil
. Hagyomanyos modemek, T1 és DSL modemek, kabeles és miiholdas Internet-kapcsolat

. Savszélesség és adatatviteli protokollok
. Halozatok és halozati architekturak
. Helyi, varosi és nagy kiterjedési hal6zatok

Képalairasok:

Osszekapcsolhatosag: Elképzelhetetlen lehetségeket nytjt, az iréasztalnal vagy attdl tavol egyarant

Miihold

Mikrohullamu antennak

,»Drotnélkiili forradalom”: az adatokhoz, informaciokhoz barhonnan, barmikor hozzaférhetsz

Kommunikacios rendszerek: adatokat tovabbitanak vezetéken vagy vezeték nélkill a vilag két tetszoleges pontja
kozott

A nagy képen:



Mihold — Mikrohullamt adé — Foldi miiholdvevé allomas — LAN — Szaloptika — Telefondrot — Koaxialis kabel — Szerver —
Felhasznalo

Kezdetben volt a vilagtdl elszigetelt személyi szamitdgép. Késébb telefonvonalakon keresztiil kototték ossze egymassal a gépeket,
majd masfajta kabelekkel; a kapcsolat egyre gyorsabb lett. Ma mar ott tartunk, hogy mindenféle drét nélkil is lehet adatokat
mozgatni két szamitégép kozott; s6t, ez mindennapossa valt.

A szamitégépiink kommunikalhat mas gépekkel, csatlakozhat az internetre, eléri a vilag tetszbleges pontjan talalhaté szervereket.
Az informéacié a labunk el6tt hever, csak érte kell nydlni. Ez korabban még nem latott lehet8ségeket teremt. Sok informatikai
szakember tesz egyenl@ségjelet az internet és a forradalom szavak kozé. Masok azt mondjak, hogy a 21. szdzad nagyrészt a
szamitdgépes halézatokroél, az internetrdl szél. Mi ez a nagy optimizmus? Hiszen ezek csak gépek. Miért gondoljak sokan, hogy a
nyomtatott iras vagy a gézgép feltalalasa éta nem tértént olyan fontos dolog az emberiséggel, mint az internet elterjedése?

A véalasz talan tgy fogalmazhaté meg a legjobban, ha az internetre nem mint technikai eszkoézre, szamitogépek, jelek és drotok
halmazara gondolunk, hanem mint kommunikaciés csatornara. A hatartalan, korlatozasoktdl mentes kommunikacié lehetdségére.
To6bb kévetkezménye is van a dolognak. Egyrészt az internet kozelebb hozza egymashoz az embereket, masrészt az emberiség altal
felhalmozott tuddasanyagot sokkal konnyebben megoszthatéva teszi. Két nagyon egyszerl példa, mielGtt tovabblépnénk. Mondjuk, a
Budapesti Shakespeare Rajongdk Klubja tagjainak természetessé valik, hogy a New York-1 Shakespeare Rajongdk Klubjaval eszmét
cseréljen az az angol nyelv mélységeirSl. Olcsén, hatalmas telefonkoltségek nélkiil. Nemcsak beszélgethetnek, de barmilyen
digitalisan rogzitett fotét, széveget, hangot megoszthatnak egymassal. Korabban mar lattad, milyen kénnyen lehet digitalizalni
barmit. A klubot természetesen be lehet helyettesiteni barmilyen mas érdekl6dési korrel, az ejtéerny8soktdl a sakkozdkon at a
kozépkori hagyomany6rzdkig, nem ez a lényeg.

Tegyiik fel ezen kivil, hogy egy budapesti kérhazban furcsa tropusi betegség tiuneteivel jelentkezik egy beteg. Az orvosok
valbszinlleg sosem lattak hasonlot. Ha mégis, akkor sem lehetnek gyakorlottak az ilyen betegség kezelésében. Természetes, hogy
meg szeretnék kérdezni azokat a kollegaikat, akik szdmara a betegség mindennapos. Egy nemzetkozi internetes konzilium
megszervezése az interneten egyaltalan nem bonyolult dolog. A technika legalabbis megvan hozza, hogy akar tébbszereplGs
videokonferenciat tartsanak. A beteg pedig nagyobb eséllyel gyégyul meg.

Fuggetleniil attél, hogy munkardl vagy szérakozasrol, a legelborultabb hobbirdl vagy kkemény szakmai ismeretekrél van szé, az
internet segitségével elméletileg az emberiség altal eddig ,,megtermelt” 6sszes informaciét el tudjuk érni Ggy, hogy megkérdeziink
valaki mast, akar gy, hogy ,megkérdeziink” egy adatbazist. Csak tudni kell keresni, és tudni kell, kit kérdezzink.

Ebben a részben megismerkediink a szamitégépek 0Osszekotésének modozataival;a haldézatokkal, legyenek bar a szamitégépek
egyetlen épililetben vagy a vilagban elszorva; a kiilonféle kommunikacids csatornakkal és eszkozokkel az egyszer( telefondrottdl a



legmodernebb, drét nélkili kommunikacidig. Arrdl is olvashatsz, hogy milyen ,szabalyok” — protokollok — segitségével képesek a
gépek megérteni és feldolgozni a mas szamitdégéprdl érkezd informaciot.



OSSZEKAPCSOLHATOSAG, KOMMUNIKACIOS RENDSZEREK ES A DROTNELKULI
FORRADALOM

Az 6sszekapcsolhatdsag egyszerlien annyit jelent, hogy szamitogépeket halozatba kotve azok informaciét oszthatnak meg
egymassal. A kommunikacids rendszerek végzik az adatok tovabbitasat. A drétnélkili kommunikacié eszkozei példaul a
Bluetooth és a mobiltelefonos kapcsolat.

Két szamitégépet sokféleképpen Ossze lehet kotni. Lehet, hogy asztali géped van, és telefonvonalon keresztiil csatlakozol az
internetre. Az is lehet, hogy a notebookod és egy mobiltelefon segitségével teszed ugyanezt. De az is elképzelhetd, hogy kozvetleniil
van Osszekotve a gépet mas szamitogépekkel. Egy biztos: mindegyik esetben tulléphetsz a sajat szamitdégéped nyudjtotta
lehetGségeken, és elérhetsz tavoli informéacidékat, adatokat, embereket. Az ésszekapcsolhatésag akar dréttal, akar drét nélkil a 21.
szazad kulcsfogalma.

OSSZEKAPCSOLHATOSAG

Az osszekapcsolhatésag annyit jelent, hogy a szamitdgépek bizonyos feltételek (hardver, szoftver) megléte esetén 6sszekothetSk
egymassal. Csatlakozhatsz mindenféle rendd és rangu szamitdégéphez. Hozzad hasonlé felhasznalok személyi szamitégépétdl kezdve
mainframe rendszerekig. Hozzaférhetsz a halézatra csatlakozd szervereken, a hozzajuk kapcsolt adattarakban tarolt informécidkhoz.
A digitalis irastudashoz hozzatartozik, hogy a felhasznalé legalabb alapszinten legyen tisztaban azzal, hogy mihez és hogyan
csatlakozik. Ismernie kell a nagyszamitogépes rendszereket és a kiillonféle kommunikacids csatornikat.

7-1. Abra - Kommunikaci6
7-2. Abra — Mobil kommunikacié

A ,DROTNELKULI FORRADALOM”

A legdramaibb valtozas, ami a kommunikaciés és halézati technolégiaban az elmult tiz évben bekovetkezett, a mobilkommunikéacids
eszkozok széles kord elterjedése volt. Ma a vilagon a legfrissebb becslések szerint tobb, mint harommillidrd mobiltelefont
hasznalnak. A mobil (GSM) technoldgia lehetévé teszi az embereknek, hogy szinte barhonnan kapcsolatba 1épjenek egymaéssal.




De miért forradalom” ez a szamitégépek vilagaban? Bar eredetileg a mobileszkozoket hangatvitelre, azaz beszélgetésre fejlesztették
ki, ma mar a technolégiai fejlesztéseknek koszonhetGen megfelelGen gyors adatatvitelre is alkalmas. A gyakorlatban ez annyit jelent,
hogy a mobileszké6zok, vagy rajtuk keresztill mas szamitégépek képesek az internetre csatlakozni. (Lasd 7.2 Abra). Az internetet
tulajdonképpen barhova magunkkal tudjuk vinni, ahol van térerd.

A drétnélkiili kommunikacié nem csak mobiltelefonokon keresztiil lehetséges. A bluetooth szabvanyt példaul azért fejlesztették ki,
hogy informatikai (és mobil) eszkozok fizikai kapesolat nélkiil, ,levegén at” kommunikilhassanak egymassal. Bluetooth kapcsolaton
keresztiil lehet kézos nyomtatét hasznalni, egymasnak fajlokat kiildézgetni kabel nélkiil, de példaul a mobiltelefonok drétnélkiili
fulhallgatéja is ezzel a technologiaval miikodik.

Egy masik, egyre gyorsabban terjedd drétnélkili szabvany a WiFi. Ezt leginkabb helyi szamitégépes haldzatok kialakitasara,
internetkapcsolat megosztasara hasznaljak. Egyre tobb helyen lehet vele talalkozni otthoni halézatokt6l kavézdékon at benzinkutakig
vagy a WiFi falu Programhoz csatlakozott telepiilésekig.

A drétnélkili forradalom lényege nem az, hogy megszabadulunk a szobat behal6zé vezetékektll, hanem az, hogy az internet
hasznalatanak egyik utols6 akadalya, a helyhez kotottség megszlinik. Egy tizletembernek vagy egy biciklis futarnak nem kell a gép
el6tt ulnie, hogy leveleket tudjon fogadni. Elég, ha nala van egy megfelel6 PDA. A szakérték egy része ugy gondolja, hogy a
forradalom még csak az elején tart.

7-3 - Kommunikacids rendszer f6 elemei

Kiild6 eszkoz — Uzenet — Adatatviteli (adatkapcsolati) eszk6z - Kommunikacios csatorna — Adatatviteli (adatkapcsolati)
eszk6z — Uzenet — Fogado eszkoz.

Az adatatviteli szabvanyok (protokollok) vezérlik hogy az lizenetet milyen médon és milyen formaban tovabbitjak a
cimzetthez.

KOMMUNIKACIOS RENDSZEREK

A kommunikacids rendszerek elektronikus tizenetkildd rendszerek. Elektronikus jellé alakitott adatokat kiilldenek egyik helyrél a
masikra. Akar vezetékkel, akar drét nélkiil mikodnek, a kommunikacids rendszereknek négy 6 eleme van:



e Kiildé és fogadd eszkozok: Szamitégép, vagy mas kommunikéciés eszkoz, példaul egy mobiltelefon. Uzenetet (adatot,
informaciot, utasitasokat) kiildenek és fogadnak.

e Kommunikacios csatorna: az a fizikai kézeg, amin az adatot eljuttatjak egyik helyrél a masikra. Lehet vezeték vagy
drétnélkili kapesolat.

e Adatatviteli (adatkapcsolati) eszkoz: Interfészként (,forditéként”) funkcional a kuld§ és fogadd eszkoz, illetve a
kommunikécids csatorna kozott. Az tizenetet olyan forméaba alakitja at, amely megfelel a kommunikacids csatornanak. A bejovd
uzenetek esetében ennek a forditottjat végzik el. Az egyik ismert adatkapcsolati eszkoz példaul a hagyomanyos modem.

e Adatatviteli szabvanyok: szabalyok és eljarasok Gsszessége, amelyek meghatarozzak, pontosan hogyan jut el az informécié a
kildé eszkozt6l a fogadoig.

Tegylk fel példaul, hogy e-mailt akarsz kiilldeni egy baratodnak. A szamitégépeden megirod a levelet, és elkiildéd. Ekkor a te géped a
kild§ eszkoz. Tegyuk fel, hogy az internethozzaférésed WiFi-kapcsolaton keresztil miikodik. Ekkor az adatkapcsolati eszkoz egy
hozzaférési pont, vagy AP (a templomtornyra, a viztoronyra szerelve), a kommunikacios csatorna pedig a levegében terjedd radidjelek
lesznek. Az adatatviteli szabvanyok hatarozzak meg, hogy az tizenet miképp ,,megy at” a teljes kommunikacids csatornan, és hogyan
lesz belble Gjra formazott, olvashaté e-mail a baratod gépén. Ennek megfelelGen az § gépéhez csatlakozé modem (adatkapcsolati
eszk6z) visszaalakitja az elektronikus jelet iizenetté, igy a baratod gépén (fogadd eszkéz) mar meg lehet jeleniteni olvashatd
formaban.

A valésagban az e-mail kiilldésének folyamata ennél bonyolultabb, az lizenet akar tobb eszkézon és kommunikacids csatornan is
keresztiilhaladhat. A példa csak az egyszerl szemléltetést szolgalta.

ISMETLES

e Mit értiink 0sszekapcsolhatosag alatt?
e Mit neveziink droétnélkiili forradalomnak? Mire valé a Bluetooth és a WiFi?
e Sorold fel a kommunikacios rendszerek négy elemét!




KOMMUNIKACIOS CSATORNAK

A kommunikacidés csatorna az adatatviteli kozeg, rajta keresztiil ér az informacié egyik helyrél a masikra. Lehet
vezetékes vagy drotnélkiili kapcsolat is. A telefonvonal, a koaxialis kabel és a szaloptika vezetékes, mig a mikrohullam és
a mdholdas kapcsolat drotnélkiili csatornak.

A kommunikéacids csatornaknak két alaptipusa van. Az egyik esetben valamilyen vezetéken, dréton keresztiil vandorol az adat. A
masik esetben drét nélkiil, a levegbben.

A kommunikacids csatorndk gyorsasiagat a savszélesség jellemzi. Ez az érték azt mutatja meg, hogy egységnyi 1d§ alatt
(méasodpercenként) legfeljebb mennyi adatot lehet elkiildeni egy bizonyos kommunikéaciés csatornan keresztiil. A mértékegysége a
bit/méasodperc (bit/sec). A hagyomanyos halozati (UTP) kabel (Cat5) savszélessége példaul 100 Mbit (megabit) masodpercenként.

VEZETEKES OSSZEKOTTETES

Vezetékes 0Osszekottetés esetén az informacié az egyik pontb6l a madasikba utazhat elektromos impulzus formaéajaban (pl.
telefonvonalon, koaxialis kabelen vagy halézati kabelen keresztiil), de az is lehet, hogy a fény hordozza az informaciot (az tivegszalas
optikai kabel esetében).

e A telefonkabel ugynevezett csavart érpar. Két darab, rézszalakbdl sodort vezeték fut egymas mellett, 6sszesodorva. Az
Osszesodrast zavarkiolté hatdsa miatt alkalmazzak. A telefonpéznakon is ilyen kabelek futnak. A kabel végén talalhaté dugd
segitségével tudod csatlakoztatni a kabelt a fali telefonaljzatba, illetve a szamitégéphez. A telefonvonalon keresztiil hagyoméanyos
modem, illetve DSL modem segitségével lehet adatokat kiildeni és fogadni.

e A halézati kabelnek tobb altipusa van, szintén csavart érparas kabelek, de tobb érpar fut benniik, mint a telefondrétban.
Szamitdgépek kozvetlen 6sszekotésére hasznaljak haldzati adatperen (haldézati kartyan) keresztiil. Tobb szabvany 1étezik, példaul
Catbh, Cat6, Cat7. A szamok novekedésével egyre gyorsabb adattovabbitast tesznek lehetévé. Hivjak UTP, illetve patch kabelnek
1s.

e A koaxialis vagy roviden koax kabelnél egyetlen, szilard rézvezetd szallitja az adatokat, amely a vezeték kozepén fut,
korilotte tobbszoros szigetelés helyezkedik el. Sokkal tébb adatot tud tovabbitani egységnyi id§ alatt, mint a hagyomanyos
telefondrét. Kabeltelevizids adas és szamitégépes adatok tovabbitasara egyarant hasznaljak. A hagyomaéanyos telefonkéabelnél 80-
szor tobb adatot képes atvinni egységnyi id§ alatt.




e A szaloptika, azaz iivegszalas vagy optikai kabel vékony tivegess, amely képes nagyon révid fényimpulzusokat tovabbitani.
Ezek az impulzusok hordozzak az adatokat. A szaloptikdnak van néhany el6nye és hatranya. A legnagyobb el6nyei kézé tartozik,
hogy teljesen érzéketlen az elektromos zavarokra, az interferenciara, mivel nem aramot ,szallit” hanem fényt. Ezen kiviil nagyon
gyors, vagyis nagyon sok adatot lehet atpréselni rajta egységnyi id§ alatt. A hatranyai kozott meg kell emliteni, hogy nagyon
érzékeny a hajlitgatasra. Egyre tobb helyen hasznaljak a hagyomanyos telefondrét helyett. Adatatviteli képessége egységnyi 1d6
alatt a telefonkabelének 26 ezerszerese.

7-4. Abra - Csavart érparas telefonkabel
7-5. Abra — Koaxialis kabel
7-6. Abra - Uvegszalas (optikai) kabel

DROTNELKULI OSSZEKOTTETES

A drétnélkiili kapcsolat esetén az informaciot atvivé kozeg nem valami szilard anyaghdl készilt vezeték, hanem maga a levegs. Két
altipusa van a drétnélkili 6sszekotettésnek, a mikrohullamu és a miholdas kapcsolat. Hasznalnak még infravoros 6sszekottetést is
az informatikdban, de hatranyai miatt ez kezd kimenni a divatbdl. A taviranyitok viszont még mindig ezzel a technoldgiaval
mukodnek.

e A mikrohullama kommunikacioé nagyfrekvencias radidjeleket hasznal adatatvitelre. Mivel a radiéhullamok egyenes vonalban
terjednek, szoktak egyenes vonali kommunikaciés csatorndnak is nevezni. Pontosan emiatt nem lehet vele barmekkora
tavolsagot athidalni, akdrmekkora energiaval mlkodik az addé. A radiéhullamok nem képesek kovetni a Fold gorbuletét. Kis
tavolsagokra, példaul varosban épuletek kozott, vagy egy egyetemi halézatnal nagyon j6 kozvetitGesatorna. Ha nagyobb
tavolsagokra akarjuk hasznalni, akkor atjatszéantennakat (,tanyérantennak”) kell kozbeiktatni. Ezeket célszerli magas
objektumokon elhelyezni. Példaul épiiletek, tornyok tetején, illetve hegytetén. A korabban emlitett bluetooth technolégia is
mikrohullamokat haszndal az adatatvitelhez, ennek a hatétavolsaga azonban csak néhany tiz méter. Leginkabb lakason beliil
hasznaljak. A WiFi avagy WLAN szintén mikrohullimmal mi{ikédé adatatviteli szabvany, ezt helyi halézatok miikoédtetésére
illetve internet-megosztasra hasznaljak. A WiFi technolégia segitségével létesitett vezeték nélkiili internetelérési pont az
ugynevezett hotspot.

e A miiholdas kommunikacié a Fold felszine felett mintegy 36 ezer kilométeres magassagban keringd, ugynevezett tavkozlési
miholdakat hasznal. Ezek tulajdonképpen mikrohullamu atjatszéallomasok az lirben. Ezeket a miiholdakat geostacionariusnak
is nevezik. Ugy hat4rozzidk meg a helyiiket, hogy a F6ldrél nézve ,allnak”, azaz hogy pont gy keringenek, hogy ne valtozzon a
Fo6ldhoz viszonyitott helyzetiik. A Foldrdl érkez6 mikrohullamu jeleket erdsitik és tovabbitjak. Nagyon nagy mennyiségd adatot



lehet a segitségiikkel nagy tavolsagokra (tengerentulra) tovabbitani. Az egyetlen hatranyuk, hogy a rossz idgjaras nehezitheti az
adatatvitelt.

A 7-9. Abran osszefoglaltuk a f6bb kommunikaciés csatornak tulajdonsagait.

7-7. Abra — Mikrohullam® tanyérantenna
7-8. Abra - Tavkézlési miihold

7-9. Abra - Kommunikacios esatornak

ISMETLES

e Mit mér a savszélesség?
e Melyik a leggyorsabb vezetékes adatkapcsolat?




e Mi korlatozza a f6ldi mikrohullamu kapcsolat hatotavolsagat?




ADATKAPCSOLATI / ADATATVITELI ESZKOZOK

Ezek az eszkozok a szamitégépes adatokat alakitjak at olyan formatumba, amely képes athaladni a kommunikacié
csatornan. Az eszkozok kozott a hagyomanyos modemek mellett meg kell emliteni a T1, DSL és kabelmodemeket,
valamint a m{iholdas kapcsolatot.

Régebben a szamitégépek kozti kapcesolat altaldban hagyomanyos telefonvonalon keresztiil zajlott. A telefonvonalakat viszont
eredendden hangatvitelre tervezték, ami analég adatatvitelt hasznal. Amikor telefonon beszéltiink valakivel, a dréton nem digitalis
jelek, hanem anal6ég hanghullamok ,utaztak”.

Viszont, mint azt mar te is tudod, a szamitogép kizdrélag digitalis jelekkel képes kommunikalni. (A két jelforma kozti kiillonbséget
lasd a 7-10. Abran). Ahhoz, hogy a hagyomanyos telefonvonalon szamitégépes adatokat tudjunk elkiildeni, sziikség van egy
ugynevezett modemre.

7-10. Abra — Az analég és a digitalis jelforma kozti kiilonbség

MODEMEK

A modem sz6 a modulator-demodulator kifejezés roviditése. A modulaci6 digitalisbdl analégga alakitast jelent, a demodulacié ennek
a forditottjat: az analdg jelbdl digitalis jel készitését. A modem tehat tulajdonképpen ugyanugy analdg-digitalis atalakitd (roviden
A/D konverter), mint egy hangkartya, vagy a digitalis fényképez6gép CCD-je. . A szerepe, hogy lehet§vé teszi szamitégépes adatok
tovabbitasat hagyomanyos (analég) telefonvonalon keresztiil.

A modemek sebessége hatarozza meg az elérhet§ savszélességet. A hagyomanyos telefonmodemek savszélessége kilobites
nagysagrendd, léteztek 14,4 — 28,8 — 33,6 — 56 kilobites modemek. Egy 300 kilobajtos, azaz nem tul nagy és nem kivalé mingségl
képet, mint példaul a 7-10. Abra, kb. 45 masodperc alatt lehet tovabbitani egy 56 kilobites modemmel. Ez elég lasst.

Egység Sebesség

bps bit / masodperc

kbps 1000 bit / masodperc
mbps 1 millié bit / masodperc

gbps 1 milliard bit / masodperc




7-11. Abra - kommunikéacios sebesség (savszélesség)
A telefonmodemek altipusai a kiilsg, a belsd, a PCMCIA és a vezeték nélkiili modem.

e A kiils6 modem a szamitégéphazon kivil helyezkedik el, altalaban a soros portra kotik egy kabellel. Egy masik kabel koti 6ssze
a fali telefonaljzattal.

e A bels6é modem egy bévitGkartya, valamelyik bdvitGsinbe helyezik.
e A PCMCIA modem a notebookokban volt hasznéalatos.

e A vezeték nélkiilli modem a szamitégéphez ugyan vezetékkel csatlakozik (4ltalaban a soros portra), de nem vezetékes
telefonvonallal csatlakozik az internetre, hanem példaul mobiltelefonnal (GSM).

7-12. Abra — KiilsG, belsé és vezeték nélkiili modem

Néhany évvel ezelGtt a hagyomanyos modemek meghatarozé szerepet toltottek be az otthoni internetezésben, mindenki ezeket
hasznalta. A sebességiik mai szemmel nézve nagyon gyenge volt, a kapcsolat gyakran megszakadt, és elég draga mulatsag volt
telefonon internetezni. De legalabb lehetett, mas valasztds nem nagyon volt. ADSL, kabeles internetkapcsolat akkoriban még nem
volt elérhetd.

Viszont ez a hagyomanyos modemes kapcsolat (igynevezett betarcsazés avagy dial-up internet) mara mar szinte teljesen elvesztette
jelentdségét. Esetleg kiegészit( jelleggel lehet haszn4lni, ha van a gépben modem, és ha a ,rendes” internetkapcsolat valami miatt
nem mukodik. Azért irtunk mégis ilyen bdven réluk, mert az elv (digitalis jelek atalakitdasa majd elkiilldése valamilyen
kommunikacids csatornan) mindig ugyanaz. A modemek sebességéhez pedig viszonyitani lehet a modernebb, gyorsabb
adatkapcsolatokét.

EGYEB ADATKAPCSOLATI TiPUSOK

Az internet fejlédésével a ,betarcsazos” kapcesolat idejétmultta valt. Fejlddés alatt itt nem az internet technoldgigjat értjiik, hanem a
rajta elérheté tartalmat. A mai weboldalak tele vannak igényes grafikaval, dgynevezett flash animaciéval, videékkal. Az egyik
legnépszeriibb magyar hirportal, az origo.hu nyitéoldala meghaladja az 1 megabajtot. Ez még a leggyorsabb hagyomanyos
modemmel (56 kilobites) is legalabb 20 masodperc, mig betoltddik. Egy j6 minbségl, 2 perces film valamelyik videomegosztén szintén
percek alatt ,,jon le”. A modern webhez a hagyomanyos modem sebessége egyszerlien nem elégséges.



Azok a cégek, intézmények, amelyek komoly adatmennyiséget kiildtek és fogadtak az interneten keresztiil, mar régéta ugynevezett
bérelt vonali kapcsolatot hasznaltak. Ezeket a vonalakat hivjak T1, T2, T3 és T4 vonalaknak is. A bérelt vonali kapcsolat eldnye,
hogy nem betarcsazos jelleggel mikodik, hanem allanddéan fenntart egy bizonyos savszélességet. A hatranya, hogy iszonyatosan
draga. Azok a szolgaltatdk, akik Magyarorszagon még nyujtjak a bérelt vonali szolgaltatast, 50-60 ezer forintot kérnek havonta egy
256 kilobites (azaz nem tul gyors) bérelt vonali kapcsolatért.

Alternativaként szerencsére megjelentek modernebb technolégidk, mint a DSL és a kabeles internet.

Ezeknek a technolégidknak kozos tulajdonsaga, hogy tgynevezett szélessavd kapcsolatot biztositanak, vagyis a hagyomanyos
modemes elérés sebességének sokszorosat nydjtjak. A sebességiik olyannyira elegendd, hogy nem csak otthoni felhasznalasra, hanem
kisebb-nagyobb cégeknek, intézményeknek is megfelel.

e DSL, vagyis digitalis el6fizet6i vonal (Digital Subscriber Line) sokféle sebességgel létezik. Megkiilonboztetiink
szimmetrikus és aszimetrikus DSL-t. Szimetrikus esetben a letoltési és feltoltési sebesség ugyanakkora, aszimetrikus esetben a
feltoltési joval alacsonyabb. Ez nem is baj, mert a felhasznalék tobbségénél a ,lefele”, vagyis a sajat gép felé iranyuld
adatforgalom sokkal nagyobb, mint a ,felfele” iranyulé. A DSL kapcsolat hagyomanyos telefonvonalat hasznal nagy sebességl
adatatvitelre, a modemestdl eltérd technoldgiaval. A kapcesolat allandd, és nincs percdij. A letoltési sebesség akar 18 megabit is
lehet masodpercenként ma, Magyarorszagon.

e A kabeles internet a mar meglévé kabelteleviziés hdaldézatot hasznilja adatatvitelre. A kapcsolathoz ugynevezett
kabelmodemre van sziikség, ez koti 6ssze a szamitogépet a kabelhalozattal. Ezzel is nagy sebességet lehet elérni viszonylag
tlrhetd koltségek mellett. Magyarorszagon a jelenleg elérhetd leggyorsabb csomag 20 megabit masodpercenkénti letoltési
sebességet tesz lehetGvé. A kabeles internetre is igaz, hogy altalaban (praktikus okokboél) a let6ltési savszélesség sokkal nagyobb,
mint a feltoltési.

e Mikrohullamua / WDSL kapcsolatot ott hasznalnak, ahol viszonylag kevés eléfizet6 nagyobb terileten szétszorva él, és nem
kifizetdd6 vagy fizikailag lehetetlen kihtzni hozzajuk a sziikséges kabeleket. Akkor is hasznaljak ezt a mdodszert, ha ingyenesen
vagy kedvezményesen szeretnének internetkapcsolatot biztositani egy egész telepiilésnek. Eurdépaban is vannak olyan
teleptilések, viszonylag nagy varosok is, ahol mindenhol elérhetd a WiF1i internet.

e A miholdas internet nagy el6nye, hogy szinte mindenhol miikédik. Ha fel tudunk allitani egy mtiholdvev§ tanyérantennat, a
let6ltés megoldott. A felt6ltés viszont nem, ezek a rendszerek alapvetfen egyiranyuak, csak letolteni lehet velik. (Ujabban
megjelentek kétiranya rendszerek is).

A MOBIL INTERNET



Ha mar annyit beszéltiink a drétnélkiili forradalomrol, egy par széban illik megemliteni, hogyan képesek a mobiltelefonok és hasonlé
eszkozok vezeték nélkil csatlakozni a vilaghélora.

A mobiltelefonok els6 generacidja (1G) még analég médon milkodott. Akik emlékeznek r4, ilyen volt Magyarorszagon a Westel
450 szolgaltatas. A 900 Mhz-es GSM szolgaltatast masodik generaciosnak (2G) is nevezik, és tobbféle moédon képes az
adatatvitelre:

e Vonalkapcsolt adatatvitel (CSD és HSCSD): A legrégebbi szabvany. Itt folyamatos telefonkapcsolatban kellett maradni egy
szerverrel annak, aki mobiltelefonon keresztiil akart adatforgalmat bonyolitani. A sebessége maximum 38,4 kbit / masodperc volt,
és akkor is fizetni kellett az adathivasért (idSegységenként), mikor éppen nem bonyolitottunk forgalmat. Nagyon hasonlit a
betarcsazds internethez, ott is idGegységért, és nem a letoltott adatmennyiségért kellett fizetni.

e Csomagkapcsolt adatatvitel (GPRS és EDGE): itt nem a hivasért fizetiink, hanem az adatmennyiségért (kilobajtonként). A
sebesség akar 240 kbit / méasodperc is lehet (az EDGE esetében). Az EDGE mar altalaban elég gyors ahhoz, hogy a weben
bongéssziink (kompromisszumokkal), csak nagyobb allomanyok letoltéséhez kevés.

Az ugynevezett mobil szélessav (3G) két legfontosabb szabvanya az UMTS és a HSDPA. Az elébbi a régebbi, 384 kbit /
masodperc sebességre volt képes. A szolgaltaték ma ,mobil szélessav” alatt a HSDPA/HSUPA kapcsolatot értik. Ezek elméletileg
14,4 mbit / masodperc savszélességet is elérhetnek, jelenleg inkabb 3-4 Mbit / masodperc a jellemzd. Ez is elég gyors, a sebesség
nagysagrendileg akkora, mint a vezetékes DSL és kabeles elérésé. Feltéve, hogy van 3G lefedettség ott, ahol netezni szeretnénk.

A mobil internet tehat sebességben kezd felnéni a hagyoményos vezetékes kapcsolathoz. Alkalmas komoly multimédias tartalmak
atvitelére, és tényleg lehetséges példaul a mobiltelefonunk képernyGjén TV-t nézni. A késziilékek kijelzbje is elég komoly fejlédésen
ment keresztiil. Egy HSDPA-képes PDA vagy mobiltelefon, kiegészitve egy notebookkal, elméletileg ,barhol és barmikor” képes
szélessavi internetelérést biztositani. Es hogy miért nem zartak még be a hagyomanyos internetszolgaltaték?

Azért, mert a mobil internettel — egyelére — akad néhany probléma.

e Viszonylag draga. Bar az ar sokat mérsékl6dott, még mindig nem versenyképes a vezetékes valtozattal.



e Korlatozott csomagok. Példaul a Pannon GSM ,legnagyobb” csomagja is jelenleg csak havi 10 gigabajt adatforgalmat
tartalmaz. Ez azért valtozik, a Vodafone-nak példaul van korlatlan adatforgalmi csomagja, nem is dragan. Bar bizonyos
korlatozasok itt is vannak®?,

¢ Korlatozott lefedettség. Magyarorszagon a valédi 3G sebesség egyelbre csak a nagyvarosokban érhet§ el. Ha olyan tertileten
vagyunk, ahol a lefedettség nincs meg, a kapcsolat sebessége automatikusan visszavalt az elavultabb GPRS vagy EDGE
technoldgia altal megengedettre.

A még meglévl hatranyok a jov6ben valdszintlleg el fognak tlinni, és a piac varhatéan jobban elmozdul a mobil internet iranyaba.
Valészinlleg csak annyi felar azért marad a mobilinternet csomagokon hosszi tavon, amennyit legf6bb elénye, a teljes
mozgasszabadsag indokol.

Egy 0Osszefoglalé tablazatot mutatunk be az elérhet6 internetkapcsolatokrél, tipikus sebességiikrfl és arukrdl. Az adatok
Magyarorszagra és 2008 elsG negyedévére érvényesek.

5 megabajt méretii

p q . p mp3 allomany
Kapcsolat tipusa Havi dij Jellemzo sebesség letiltéséhez
sziikséges ido
Modemes Kb. 3,5 eFt (korlatlan, .
(betércsazos) el ey | s S0 Bl g
p Kb. 65 eFt (256 .
Bérelt vonal kbit/s) 256 kbit / s kb 2,5 perc
altalaban 3-10 eFt, 15 e S
ADSL s?vsz"elessegtol ' ValFozo (0,5-18 Kkevesebb (akér
fliggben. 1Mbit Mbit/s) Gk R o)
jellemzden S eFt y P
altalaban 3-10 eFt. e 2 1,5 perc vagy
Kabeles internet 1Mbit jellemzéen 5 Val.tozo Us = 2 kevesebb (akdr
Mbit/s) 1 p
eFt néhany masodperc)
HSDPA (3G) Csomagtdl fiiggéen 2- Maximum 7,2 Mbit/s, Teriilettol fliggéen

81 Nevezetesen a fdjlcseréld programokkal le/feltsltott adatmennyiséget limitaljék havi SGB-ban.






UTAZNAK AZ ADATOK

Az adatok atvitelét tobb tényezd befolyasolja. Az egyik a savszélesség (egységnyi 1dd alatt atvihetd adat mennyisége). A
masik az ugynevezett adatatviteli protokoll.

Az adatatvitellel kapcsolatban két fontos fogalmat kell tisztazni. Az egyik a savszélesség — errdl korabban is volt mar sz6 — a masik
az ugynevezett adatatviteli protokoll.

SAVSZELESSEG

Ahogy azt mar korabban elmondtuk, a savszélesség ,univerzalis” fogalom. Egyszerlien annyit jelent, hogy egy kommunikacids
csatornan egységnyi id§ alatt (ezt tobbnyire masodpercben adjak meg) maximum mennyi adatot lehet atvinni. Savszélességet nem
csak a halézati (és internetes) kapcsolatnal hatarozunk meg; a figyelmes olvasé emlékezhet, hogy példaul a szamitégépen belil
mikods adatbuszoknak is fontos tulajdonsiaga a savszélessége. A fogalom tehat altalanosan jelent adatatereszt képességet.

Fontos ismerni ezt a fogalmat, és értelmezni tudni a megadott értékeket. Minél szinesebb-szagosabb valamilyen dokumentum,
altalaban annal nagyobb helyet foglal, vagyis nagyobb savszélesség kell a tovabbitasdhoz. Az egyszerd, formazatlan széveg (txt) csak
ASCII kbdokbdl all, egy Word dokumentum mar mas elemeket is tartalmaz (amelyek novelik a méretét), hat még, ha néhany jokora
bedgyazott képet is tartalmaz. Es {gy tovabb, az mp3-on 4t egészen a nagyfelbontdst videdkig, egyre komolyabb adatmennyiséggel
kell megkiizdenie az atviteli csatornanak.

Azt mar elmondtuk, hogy a hagyomanyos modemes kapcsolat elég lasst. Ezt keskeny sava adatatvitelnek nevezziik. A kabel és a
DSL viszont mar széles sava internetkapcsolatnak mindsiilnek, ahogy a 3G-s mobil internet is.

Nem mindegy viszont, hogy mit latunk a szadmok mo6gé nézve. Nagyon sokszor az internetszolgaltaté a reklamokban az elérhetd
maximalis (elméleti) savszélességet adja meg. A haldzat valds sebessége pedig sok dologtél fiigg. Leginkabb a leterheltségtdl, és attdl,
hogy a szolgaltaté képes-e az eszkozeit folyamatosan hibamentesen mikddtetni, vagy tartalék tizemmoédra kell atallnia. Minden
esetben kérdezziunk réa, hogy mennyi a csomaghoz tartozd garantalt savszélesség, ami ald soha nem eshet az adatatvitel sebessége
semmilyen kérulmények kozott. Azt is fontos tudni, hogy mekkora a feltltés oldali sebesség, errdl ugyanis a felhasznalok nagy része
hajlamos megfeledkezni (f6ként bongészni és letolteni akar), de az is lehet, hogy téged pont az érdekel. Példaul mert szervert akarsz
tzemeltetni.

ADATATVITELI PROTOKOLLOK




A protokoll kifejezés ismerds lehet a politikabdl, diplomaciabdl. Azt irja le, hogyan kell egymassal az embereknek viselkednitik egy
nyilvanos esemény soran, vagy akar az irasos kommunik4ciéban. Ki il a miniszterelnok mellett, milyen sorrendben hangzanak el a
beszédek, milyen szinten kell képviseltetniiik magukat a kormanyoknak bizonyos fontos eseményeken.

Az adatatviteli protokoll hasonlé szabalyok, utasitasok és eljarasok gyljteménye. Tulajdonképpen azt irjak le, hogyan kell az
adatoknak viselkednitik egymassal és a halézattal, a szamitdégépekkel.

A protokollok bonyolult ,szabalykonyvek”. Olyan (és hasonld) elemeket tartalmaznak, mint hogy milyen sorrendben kiildenek
adatokat egymdsnak a szamitdégépek, mir6l lehet felismerni azok tartalmat és cimzettjét, illetve hogyan kell feldarabolni aprdbb,
hatékonyabban elkiildhet§ csomagokra a nagyobb fajlokat, és hogyan kell ket Gjra 6sszeragasztani a cimzett gépre érkezve.

Az internet alapprotokollja a TCP/IP (Transmission Control Protocol / Internet Protocol), magyarul atvitelvezérld protokoll / internet
protokoll). Két f6 feladata van: 1) A kildé és fogadd eszkozok (szamitdogépek) azonositasa 2) el6késziteni (formdazni) az adatokat az
interneten keresztil torténd kiildésre.

e Azonositas: Minden szamitdgép, amely az internethez csatlakozik, kap egy egyedi azonositét. Ezt IP cimnek (Internet Protocol
Address) hivjak. Ez a cim a postai cimzéshez hasonlit: egyértelmilien azonositja azt a gépet, ahova az adatot (e-mailt, fajlt, egy
weboldal tartalmat stb.) el kell kiildeni. Ha a szamitégéped csatlakozik az internethez, neked is lesz egy IP cimed, enélkiil nem
megy. S6t, az egyes weboldalakat is IP cimek azonositjak. Az origo.hu portal IP cime példaul 195.228.240.145. Mivel ezek a
szamsorok teljesen megjegyezhetetlenek, kifejlesztésre keriilt egy rendszer (a Domain Name System, azaz DNS, magyarul
tartomanynév rendszer), amely a weblapok szdéveges cimét (URL) automatikusan IP cimre forditja. Ett6l fiiggetlenil ha a
bongészdbe kozvetleniil az IP cimet irod, ugyanugy betoltédik az oldal, mintha a szoveges cimet. A DNS rendszerr6l késGbb még
sz6 lesz.

o Elokészités: Az interneten keresztil vandorlé adatok nagyon sok, egymassal Osszekottetésben 4all6 halézaton, alhalézaton
haladnak keresztil. (Az internet, ha emlékszel, a halézatok haldzata). Miel6tt az adat megkezdené tutjat, feldaraboljak apréd
egységekre, ugynevezett adatcsomagokra (packet). Minden csomagot kiillon-kiilén cimez meg a rendszer, és egyéb azonositéval is
ellatja, kiilonben nem lehetne a fogadd oldalon helyes sorrendben Osszerakni. Az egyes csomagok eltér§ utvonalon (eltérd
halézatokon, eltéré csomoépontokon) keresztiilhaladva jutnak el a cimzetthez. A célszamitégép aztan Ujra Osszerakja a
csomagokat, és helyreallitja beldlik az eredeti informaciét.

ISMETLES

e Mire kell vigyazni a kereskedelmi internetszolgaltatok hirdetéseit bongészve, ha a savszélességrol van
sz6 bennuk?
e Mik azok az adatatviteli protokollok? Mi az internet alapprotokollja? Ird le, hogyan miikodik.







SZAMITOGEPES HALOZATOK

A szamitogépes halozatok két vagy tobb szamitdogépet kapcsolnak oOssze, hogy azok informaciét vagy erdforrasokat
osszanak meg egymassal. A halozat egy csomoépontjat feladata szerint kliensnek vagy szervernek nevezik. A haldzati
operacios rendszerek vezérlik az egyes csomépontok kozotti kommunikaciot.

A kommunikaciés csatornak segitségével nagyon sokféle moddon lehet szamitéogépeket oOsszekapesolni. Az Gsszekapcesolt
szamitogépeket halozatnak nevezik. A héalézat két vagy tobb Gsszekapcesolt szamitéogépbdl allé informatikai-kommunikéacios
rendszer. Azért jon létre, mert a halézatot épitGk kozosen szeretnének hasznalni informacidkat vagy eréforrasokat (mint példaul egy
nyomtatd). Ezt eréforras-megosztasnak (resource sharing) nevezzik.

KIFEJEZESEK

Van jopar kifejezés, amellyel gyakran talalkozunk, ha halézatokrdl van sz6. Megadjuk néhany ilyen kifejezés definicidjat, hogy a
késébb leirtak érthetébbé valjanak.

e Csomoépont: barmilyen eszkéz, amely csatlakozik a halézathoz. Lehet szamitogép, de nyomtatd vagy adattarold eszkoz is.

e Kliens: olyan csomépont, amely a halézat mas egységeitfl kér le adatot, vagy vesz igénybe erdforrast. A kliens szerepét
leggyakrabban a felhasznalok személyi szamitdgépei toltik be.

e Szerver (vagy kiszolgald): olyan csomodpont, amely eréforrasait megosztja mas csomoépontokkal. Attdl fliggéen, hogy milyen
eréforrast ,kinal fel” megosztasra, a szerver lehet fajlszerver, nyomtatdszerver, kommunikaciés szerver, webszerver, vagy
adatbazisszerver.

e Halo6zati operacios rendszer (NOS, Network Operating System): a halézat Osszes szereplfjének (a csomoépontoknak)
kommunikécidjat, tevékenységét feliigyeld és koordinalé operaciés rendszer. A halézaton torténd informécidémegosztast, az
eréforrasok hasznalatat ez az operacids rendszer ,,engedélyezi”.

e Osztott feldolgozas, mas néven elosztott rendszer: olyan szamitégépes rendszer, ahol a szamitdékapacitas fizikailag tébb
eltérd helyszinen talalhat6. Tipikusan decentralizalt intézményekben talalhatunk ilyen rendszereket, ahol példaul minden
igazgatosagnak vagy f6osztalynak megvan a sajat szamitégépes alrendszere (és alhaldzata). Ezek aztan halézaton keresztil
csatlakoznak az intézmény {6 (kbzponti) szamitégépéhez.

e Gazdaszamitogép (Host computer): kozponti szamitégép, altalaban miniszamitdégép vagy mainframe rendszer.




A halézatok felépitése nagyon valtozatos lehet. Egy halozat allhat kizardlag személyi szamitdégépekbdl, de lehetnek benne nagyobb
gépek (miniszamitégépek, mainframe-ek). Vannak olyan halézatok, amelyekben minden csomoépont egyenrangd, méasoknal egy vagy
tobb specialis csomdpont iranyitja a halézati forgalmat, és kezeli az erdforrasokat. Vannak egyszer( és nagyon komplex halézatok, és
a csomoépontok fizikailag lehetnek egyetlen teremben, vagy éppen a vilag kiilonb6z6 pontjain szétszorva.

| ISMETLES
e Mit neveziink szamitogépes halozatnak?
e Mit értiink hal6zati csomoépont, kliens, illetve szerver alatt?
e Mi a szerepe a halézati operacios rendszernek?
e Mit értiink osztott feldolgozas alatt?




HALOZATI ARCHITEKTURAK

A halézati architektira irja le, hogyan épul fel egy szamitégépes haldézat és hogyan kezeli, osztja meg a kiilonbozd
eréforrasokat. Az architektira fogalmaba beletartozik a halézatkonfiguracié és a haldzati stratégia. A konfiguracié azt
irja le, hogyan és milyen elemekbdl épiil fel a halézat fizikailag. A halézati stratégia azt mondja meg, hogyan keriilnek
megosztasra az informaciok, eréforrasok.

HALOZATKONFIGURACIOK

A halébzat fizikai elrendezését, formajat topoléogianak nevezziik. A négy alapvetd halbzati topoldgia a csillag, a sin, a gylrds és a
hierarchikus haldzat.

Csillagsémas halézat esetében a személyi szamitogépek vagy mas eszkozok (periféridk) egy kozponti egységhez vannak kapcesolva,
egyenként. A kézponti egység lehet gazdaszamitégép (host), vagy fajlszerver. (lasd 7-14. Abra). Minden kommunikécié ezen a
kozponti egységen keresztil zajlik. Az adatkommunikéacié elve az igynevezett periodikus vagy ciklikus lekérdezés (angolul polling).
Ez azt jelenti, hogy minden kapcsolddd eszkozt (szamitogépet vagy perifériat) szép sorban végigkérdez a kozponti egység, hogy kivan-
e uzenetet kiilldeni. Ha igen, akkor engedélyt kap a halézaton keresztiili izenetkiildésre.

A csillagsémas elrendezés elénye, hogy Ugynevezett id6osztasos rendszert lizemeltethetiink a segitségével. Ez azt jelenti, hogy
tobb felhasznald veszi igénybe egy koézponti szamitoégép eréforrasait (,idejét”). A csillagsémas elrendezést éppen ezért gyakran
hasznaljak akkor, amikor sok személyi szamitogépes felhaszndalé csatlakozik egy szerverre (nagygépre), hogy az intézmény koézponti
adatbazisat hasznalja.

7-14. Abra — Csillagsémas halézat

A sinhalézat (méas néven Ethernet halézat) esetében nincs kozponti, gazdaszamitégép. Minden, a halézatra csatlakozé eszkoz
Legyenrangu”, sajat maga vezérli a kommunikacidjat a tébbi csomoéponttal. Minden kommunikacié egy kozos vezetéken (busz) zajlik
(l4sd 7-15. Abra). Ahogy az informdcié végighalad a vezetéken, minden eszkoéz megvizsgélja, hogy neki szél-e. Ha igen, akkor
»felveszi” és feldolgozza.

A sinhalbzatos elrendezést leginkabb akkor hasznéaljak, ha csak néhany személyi szamitégépet akarnak 6sszekotni egymassal. Kozos
er6forrasok megosztasara nem annyira hatékony, mint a csillagséma (hiszen a kapcsolat az er6forrashoz nem kozvetlen, lehet hogy a
kérés athalad mas eszk6zokon, mielStt ,megérkezik”). Ettdl fliggetleniil nagyon gyakran hasznaljak, mert olcsé.




7-15. Abra — Sinhalézat (Ethernet)
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Gyliriis topologia esetén minden eszkéz két masik eszkozhoz csatlakozik, és a végén lezart kort (gy(rit) alkotnak (lasd 7-16.
Abra). Nincs gazdaszamitégép, sem fajlszerver. Az iizenetek kérbehaladnak a gy(r(n, egészen addig, mig el nem érik a cimzettet.
Személyi szamitogépeket a legritkabban koétnek 6ssze ebben az elrendezésben; inkabb mainframe gépek haldézataban hasznaljak,
ahol rdaadasul a gépek f6ldrajzilag egymastodl tavol vannak szétszorva. Mivel a nagyszamitdégépek nagyon 6nalléan miikédnek, ritkan
van szliikség arra, hogy egyméssal kommunikaljanak.

A gyris topolédgia hasznalhaté elrendezés lehet példdul egy decentralizaltan mi{ikodd szervezetben, ahol osztott adatfeldolgozast
végeznek. A szamitdégépek (ebben az esetben leginkabb nagyobb gépek) alapvetden o6nalléan mikdédnek, de ha kell, képesek
egymassal megosztani adatokat és informacidkat, vagy méas erdforrasokat.

7-16. Abra — Gyfiriis elrendezésii halozat

A hierarchikus vagy mds néven hibrid halézat ugyanugy tartalmaz egy kézponti szdmit6gépet, mint a csillagséma. A kozponti
szamitdgéphez csatlakozé szamitégépekrdl azonban tovabbi kisebb szamitogépek, vagy perifériak ,légnak”. (7-17. Abra).

7-17. Abra - Hierarchikus halézat

Az ilyen elrendezésl haldzat kozponti eleme lehet egy mainframe gép. A mainframe-hez kozvetlentl csatlakozd gépek lehetnek
miniszamitégépek (kisebb szerverek), amikhez viszont személyi szamitogépek csatlakozhatnak. A hierarchikus elrendezési haldzat
lehetvé teszi nagyon kiilonb6zd tipusu szamitégépek Osszekotését. Az is lehetséges, hogy a haldzatba kotott szerverek szamitasi
kapacitasat (,processzoridejét”), vagy kiilonb6z6 periféridkat is igénybe vegyenek a halézat mas csomoépontjai.

A hierarchikus elrendezés kozpontositott, hierarchikus szervezeteknél nagyon hasznos. Példaul egyes részlegeknek lehet sajat
szervere, amihez a részlegnél mikodd személyl szamitégépek csatlakoznak. Ezek a szerverek viszont maguk is kliensei lehetnek a
,kozponti agynak”. Az azon tarolt adatok és programok mindenki szamara hozzaférhetdek lehetnek, aki a szervezetnél dolgozik és
megvannak a megfelel§ jogosultsagai. Példaul egy nagy biztositonal bizonyos tigyféladatokat a kézponti szerveren tarolhatnak, igy
ahhoz minden dolgoz6 hozzaférhet, ha kell a munkajahoz. De a marketing f6osztaly szerverén csak olyan adatokat tarolnak, amik
szamukra fontosak (példaul piackutatasok, megvaldsitas alatt levl reklamtervek stb.).

A 7-18. Abréan ésszefoglaltuk a négy alapvets halézati topolégia legfontosabb tulajdonsagait.

Tipus Tulajdonsagok




7-18. Abra — f6bb halézati topologiak

Mit értunk hal6zati topologia alatt?

Sorold fel a négy megismert halozati topologiat!

Mire valo6 az id6osztasos rendszer? Milyen topologiat szoktak hasznalni hozza?

Mit értink osztott adatfeldolgozas alatt, és jellemz6en melyik topologiat hasznaljak hozza?

HALOZATI STRATEGIA



Minden héalézatnak van a topolégian kiviil egy masik jellemzGje, a halézati stratégia. Ez azt mondja meg, hogy milyen mdédon
torténik az informadcidk és er6forrasok megosztasa. Példaul ki ad informaciét kinek, hol torténik az adatfeldolgozas, melyik
csomépontnak mekkora szerepe van a rendszerben.

A leggyakoribb halézati stratégiak: a terminal rendszerd, a peer-to-peer rendszerd és a kliens/szerver rendszerek.

Terminal alapt halozatnal a teljes szamitékapacitast egy kozponti szamitdgép, altaldban mainframe adja. Ehhez az altalaban
brutdlisan erés géphez csatlakoznak az egyéb csomépontok. (lasd 7-19. Abra). Az egyéb csomépontok lehetnek valédi termindlok.
(Ha emlékszlink ra: ,hamis” szamitégépek, amelyek csak input és output funkciét toltenek be, de sajat maguk azt sem tudjak
kiszamolni, mennyi kétszer kettd). De az is lehet, hogy teljesen normalis, hétkoznapi személyi szamitogépeket kapesolnak a kozponti
gépre, amin egy specialis program fut, ezt termindl emulatornak hivjak. A terminal emulator futtatasakor a gép ,,azt jatssza” hogy 6
tényleg csak egy ostoba termindl, és igy jelentkezik be a szerverre. Onmaga semmit nem csindl, a termindl emuldtoron keresztiil a
szerver erdforrasait hasznalja. (Azt is mondhatnank, hogy végiil is nagyon emberi a viselkedése. Butdbbnak tetteti magat, mint
amilyen a valésagban, hogy mas végezze el helyette a munkat).

Miel6tt barki azt hinné, hogy ez pazarlds, érdemes megjegyezni, hogy a terminalként hasznalt szamitégépek altalaban tobb
halbzatnak is tagjai lehetnek. Ezen kiviil esetleg mas célokra is hasznalhatjak dket, mikor épp nem terminalként viselkednek. Tehat
nem mindig a terminal emulator program fut rajtuk, csak amikor sziikséges. Lehet, hogy a gépeddel adatokat toltesz le a kozponti
szerverrdl (ilyenkor termindlként miikédik) majd az adatokbdl Excelben tablazatot készitesz és szamitasokat végzel. Ekkor persze
mar kihasznalod a valés tudasanak legalabb egy részét.

A terminal alapu hélézatok topolégidja nagyon gyakran csillagséma vagy hierarchikus elrendezés, a halézati operacidés rendszer
pedig leginkabb UNIX.

A gyakorlati felhasznalasra j6 példa a légitarsasagok helyfoglalasi rendszere, amely gyakran ezt a haldzati stratégiat koveti. A
jaratokat, a jegyarakat, a foglaltsagi adatokat mind a koézponti szerveren taroljak. A jegyértékesitSk, utazasi irodak alkalmazottjai
termindlokon keresztiil kapcsolédnak ehhez a szerverhez, ahonnan adatokat kérhetnek le, és ha jegyfoglalas vagy éppen foglalas
torlése sziikséges, moédosithatjak is azokat. Lehet, hogy a jegyeket végiil ki is nyomtatjak (bar ez ma mar nem szikségszer(), de
mégis: szinte a teljes adatfeldolgozasi folyamat a szerveren torténik.

A termindl alapu rendszerek egyik eldnye, hogy viszonylag konnyen karbantarthaté. Minden adat, szoftver, komolyabb hardver és a
technikai személyzet is egy helyen 6sszpontosul, ahol a kézponti szerver van. A hatranya pedig, hogy a végfelhasznald szemszogébdl
egyaltalan nem rugalmas rendszer. Azt, hogy a felhasznal6 mit tehet meg a rendszerben, nagyon szigortian korlatozzak a terminal
képességei és a szerveren futd szoftver. Ez persze elény is lehet, a rendszergazdak példaul altalaban oriilnek, ha a felhasznalé minél
kevesebb funkcidt ér el: legalabb nem ront el semmit.



A termindl alapu rendszerek altaldaban nem tul felhasznalébarat rendszerek. A terminalképernyd tobbnyire egyszerd, a kezeléshez
gyakran bonyolult billentylikombinaciékat kell megtanulni. Az is megfontolandd, hogy érdemes-e terminal alapa rendszert
tzemeltetni ahelyett, hogy kihasznalndk a személyi szamitéogépek valddi képességeit. Epp emiatt a tisztin termindl alapd
rendszereket egyre kevesebb helyen hasznaljak.

A peer-to-peer (roviditve P2P) halézatokban az egyes csomépontok pontosan ugyanolyan jogokkal rendelkeznek; barmelyik
csomépont nyujthat és vehet igénybe szolgdltatdst. A P2P hdlézatokban a személyi szamitogép lekérhet adatokat mas
szamitdégépektdl, de ugyanigy miikodhet szerverként is mas gépek szamara. (Lasd 7-20. Abra). Az ilyen héalézatok topoldgiaja
altalaban sin (busz) rendszerd. Sokféle operacids rendszerrel miikodhettek ezek a halézatok, néhany ezek koziil: Novell NetWare
Lite, Windows XP, Apple Peer-to-Peer LAN.

Sok elénye van az ilyen kiépitésnek. A haldzat telepitése olesé és egyszerd, és jol is miikodik, amig nem akarunk tal sok gépet
0sszekotni. A csomépontok szamanak novelésével azonban a héalézat teljesitménye romolhat. A maéasik probléma, hogy az ilyen
halbozatokban legtobbszor nincs fejlett forgalom-, és tevékenységmenedzsel§ szoftver, amivel figyelni (monitorozni) lehet a halézat
muikodését, és sziikség esetén kozbe lehet avatkozni. Ezért ezt a stratégiat inkabb csak kisebb hal6zatoknal hasznaljak.

A peer-to-peer mint elv az elmult évtizedben egy masik alkalmazasi teriileten elég komoly szerephez jutott. A fajlcseréld-,
fajlmegosztd rendszerek ma mar mind ilyen elven mikodnek.

7-19. Abra — Terminal alapt halézat - Mainframe — Terminalok

7-20. Abra — Peer-to-peer halézat — Peer-allomanyok

A kliens/szerver alapu halézatoknal egy koézponti szamitégép gondoskodik az erdforrasok, informéaciék menedzselésérdl. A
szerveren keresztiill sok mindenhez lehet hozzaférni: adatbazisokhoz és egyéb fajlokhoz, weblapokhoz, szoftverekhez; még hardver-
er6forrasokat is a szervert6l kell igényelni (példaul nyomtatéast). (Lasd 7-21. Abra).

A Kkliens-szerver felépités alapelve a specializacié. A szerverként mikods csomépontok specializalt szolgaltatasokat nyujtanak, a
kliensek pedig igénybe veszik azokat. A kliens-szerver alapi milkodésnél gyakran hasznalt halézati opericids rendszerek: Novell
NetWare, Windows 2000 és 2003, Windows XP Server.

A Kkliens/szerver stratégia nagy elénye, hogy egészen nagyméretd halézatokat is képes hatékonyan kezelni. Az interneten nagyon
nagy szerepe van; ha egy weboldalhoz csatlakozol, akkor a te géped a kliens és a weboldalt tarolé szamitogép a szerver (webszerver,
ez esetben). A masik nagy elény, hogy a kliens/szerver rendszerekhez komoly halézatkezelG-, és monitorozé szoftver ,jar”, igy
hatékonyabban lehet karbantartani az ilyen halézatokat. A f6 hatrany a telepités és karbantartas koltsége. Ezek az architektiurak
elég bonyolultak, és sok draga hardvert és szoftvert tartalmazhatnak, valamint megfelel§ szakértd személyzetet kell fizetni a
fenntartasukhoz.



Az interneten a kliens/szerver és a peer-to-peer megkozelitést egyarant hasznaljak. Mint korabban mar emlitettiik, a fajlcseréld
halézatok manapsag peer-to-peer elven miikodnek. Ilyen a Gnutella, a Direct Connect, a BitTorrent. Nem volt ez azonban mindig
igy. Az els@, az uttors, a legendas Napster még kliens-szerver elven miikodott.

A vallalatok szamitégépes halbzatai az elmult évtizedekben nagyon sokat fejlddtek. A nagyvallalatoknal altalaban egymas mellett
alkalmaznak tébbféle topoldgiat, stratégiat és halézati operaciés rendszert. Altaldban ezeket az alhdlézatokat integraljak (6sszekotik
egymassal), igy barmelyik alkalmazott tulajdonképpen az 6sszes rendelkezésre allé adatot, eréforrast elérheti a vallalaton belill. Mar
ha megvannak a szlikséges jogosultsagai. Attdl fliggetlenil, hogy az adatokat tartalmazé szerver a szomszéd szobaban, vagy tébb
ezer kilométer tavolsagra talalhatd. A végsG cél, hogy tugynevezett ,tuddsalapa vallalatot” teremtsenek, ahol az informacidk
felhasznalasa optimalis, azaz mindenki hozzajuthat a feladata tokéletes ellatasahoz sziikséges informaciokhoz. Ez ma az
ugynevezett vallalati informatika legnagyobb feladata.



KISEBB-NAGYOBB HALOZATOK

A kilonféle tipusi kommunikaciés halézatok foldrajzilag eltéré nagysagu teriiletet fednek le. Harom alaptipusa a
halézatoknak a LAN, a MAN és a WAN.

A sokféle csatlakoztatasi lehet6ség (a kiilonb6z4 kabelek és a levegd) sokféle haldzat kiépitését teszi lehetfvé. Koztik egészen
kisméretiieket is. A legkisebb elképzelhet6 halézat 2, azaz kettd darab szamitégépbdl all. Ha az egyik a te szobadban, a masik pedig
a nappaliban, az mar egy otthoni halézat. Ezekr6l késébb bévebben is sz6 lesz.

De vannak olyan halézatok, amik egy egész varost vagy még nagyobb teriiletet fednek le, sét, akar az orszaghatarokra ,sincsenek
tekintettel”. Ha méret szerint akarjuk kategériakba sorolni a haldézatokat, megkiilonboztethetjik a LAN-t (helyi halézat), a MAN-t
(varosi avagy varos méretd halézat) és a WAN-t (nagy kiterjedést halézat). A neviikbdl korilbelil ki lehet talalni, mit is jelentenek
ezek a kifejezések, de azért nézziik meg ket kézelebbrdl.

HELYI HALOZATOK

Amikor egymashoz fizikailag kozel es§ eszkozoket, szamitogépeket és perifériakat kotnek 6ssze (t6bbnyire halézati, koax vagy
szaloptikai kabellel), akkor helyi halézatrol beszéliink. Az ilyen halézatok topolégidja gyakran sin (busz) rendszerd.

A 7-23. Abrén lathatsz egy ilyen halézatot. A képen lathaté halézat nagyon tipikus elrendezés, és tobb el6nye is van. Egyrészt a
halbzatra csatlakozé felhasznalok kozosen hasznalhatnak draga erdforrasokat. A képen lathaté esetben példaul a nyomtatét és a
fajlszervert. Ezek kifejezetten draga hardverek. A képen az is latszik, hogy egy személyi szamitégéphez ettdl fiiggetleniil tartozhat
sajat nyomtatd, példaul egy olesd tintasugaras. A kozos nyomtatd pedig lehet egy draga multifunkecids, nagykapacitasu
lézernyomtatd. A helyl halézatnak (LAN) természetesen ezen kiviil is lehetnek méas hardverelemei, példaul mini-, vagy mainframe
szamitdgép, vagy kils6 adattar.

Az illusztracion lathaté LAN-hoz tartozik egy ugynevezett haléozati kapu (network gateway) is. A kifejezést nem feltétleniil szokas
magyarra forditani, néha egyszerlien csak gateway-t mondanak. Ezen keresztiil két halézatot lehet 6sszekotni egymassal. Példaul ha
egy cég két irodaja sajat LAN-nal rendelkezik, ezeket 6ssze lehet kotni egy halézati kapu segitségével. Hal6zati kapuval szinte
barmilyen két haldzatot 6ssze lehet kapesolni, még akkor is, ha teljesen kiilonbo6zs felépitéstiek. Azonos felépitésd halézatokat egy
ugynevezett haldézati hid (network bridge) segitségével is 6ssze lehet kotni.

VAROSI HALOZATOK (MAN)




A LAN utan a kovetkezd 1épés a varosi halézat (Metropolitan Area Network, azaz MAN). Tébbek kozott egy varosban talalhaté
irodaépiiletek 6sszekotésére hasznaljak. A dréotnélkiili (mobiltelefonos) halézatok tovabb névelik az ilyen halézatok rugalmassagat,
mert mobil eszkozok (telefonok, laptopok) segitségével is rajuk lehet kapesolédni.

NAGY KITERJEDESU HALOZATOK (WAN)

A nagy kiterjedési (Wide Area) halézatok orszagos illetve nemzetkoézi halézatok. Egyebek mellett mikrohullamua
atjatszéantenndkat és miiholdas Gsszekottetést is hasznalnak, hogy az egymastol igen tavol €16 felhaszndlokat ossze tudjak kotni —
igy nem okoz gondot példaul Los Angeles és Parizs Osszekapcsolasa sem. (lasd 7-24. Abra). Természetesen a vilag legnagyobb
hal6zata (WAN-ja) maga az internet, amely a teljes bolygéra kiterjed.

A LAN, MAN és WAN kozott a 6 kiillonbséget a foldrajzi kiterjedésiik jelenti. Technikailag mindegyik hasonlé komponensekbdl
(személyi szamitogépek, szerverek, kiilonféle perifériak) épul fel.

Mihold - Mikrohullamu atjatszé— Foldi miiholdvevé allomas —-LAN — Szaloptika — Telefondrot — Helyi telefonkézpont —
Koaxialis kabel - Szerver — Felhasznalo6

7-24. Abra — Nagy kiterjedésii halozat (WAN)

| ISMETLES

e Sorold fel a megismert hal6zatokat! Miben kiilonb6znek egymastol leginkabb?
e Mi a kiilonbség halézati kapu és halézati hid kozott?

A GEP NEKED DOLGOZIK|
Otthoni h&lézatok

emek kivdltsdgai. Ha egy iroddban vagy otthon ki tudndtok

mm@mammmk@m@&k@mm gyszorden tolopithetitek a holyi hilézatot. Bnnek nagyon sok eldaye



&k@%mtm%gymbbm@w a dréendlkiili esatlakoztatds, azaz a WiFi.
Akérm &kér@&n@kﬂ@i%@ah%%mm@tmw%%&mmEzwewk@v&m@hah%t

kdznek, amit csatlakoztatni akarsz a hdlézathoz, rendelkeznie kell vigynevezett WiE kéntyév&l (vagy kiils§
WiFi adaptm&l, pl. USB mt@l@um!)@\ Gyakran egy &d&m@t és egy WiFi routert egybecsomagolva drulnak, igy
@l@%&ni&&&mh@m@z egyszerdbb mt@%k%gy&d&pt%kh 15 %@Mﬁb&k@m %gy&d&pt@kﬁl@h@%%@
ny@mta‘téh%, mm@m&%@ﬂﬁ%@m&%mﬂm

alatt, de més WiFi eszkézzel is nagyon hasonléan mikodik a dolog.

Mind%nmﬂ&k@zé 'ﬂ’:':
Am@l@tm&m@h&dﬁ%@é@&lmwam@@hmétu@&@m(ésm%gtu@&@smmwm@%

A Start Menvi / Halézati helyek (My network places) mentipontban kattintsunk az Otthoni vagy irodai hélézat létrehozdsa
(S%tupah@mew%m&ll@ﬁ%@mtwk)m
Kovesd a vardzslé utasitdsait. Ha befejezted, a hdlézat készen 4ll arra, hogy rajta keresztil fijlokat, erdforrdsokat
osszatok meg.

A hélézat hasznilata

zrabban a kidvetkezl négy

62 Az sem feltétlen baj, ha nem igy van; a WiFi routerek 4ltalaban egyben ,kdbeles” routerek is, vagyis nem gond vegyes hélézatot épiteni (WiFi + kébel).



Féjlok kouds haszndlata: Ha a hdlézatra csatlakozd valamelyik gép gazddja bizonyos féjlokat hozzaf¢
m<mm@%mmmm@mtmmm@wmmémmmawtm%m%
d@ku@%ntnm@k mappa (Shared documents folder) teljes tartalma mindenki szdméra

Nyomtatok kézbs haszndlata: Barmelyik szdmitégé mwmwmammmmwmm
mmmm%@mﬁmmwh&mw@m&wmmm fekete-fohér dokumentumok
nyomtatdsdra, mint a szines oldalakhoz.

mjta k@m éﬁk el a kM hdlézatokat. A mmm b@k@%& gépeken egymdstdl t@gw fligge
mtem%tm VM&MW@@%WM&MWM@&QM@%@M%&W
@gOST rszélesség, l&%ﬁh&k‘t@h@&&m

Multiplayer jatékok: N&gmn sok szdmitégépes jatéknak vam vgynevezett tobbjdtékos (multiplayer) uzemmédje
Manapsdg szinte az dsszesnek Mﬂhmmmmﬁm H&ag@a@%h&l@m&&m

&k&dé%h@@hmw










OSSZEFOGLALO

FOGALOMTERKEP

A lent olvashaté kifejezések a fejezethez kapcsolodnak. Probald meg 6ket egy papirlapon csoportositani, 6sszek6tpi az Osszetartozd
vagy kozeli kapcesolatban all6 kifejezéseket. Ha az egyik kifejezés a masikbol kovetkezik, abrazold folyamatabran! Es ird fel melléjik
az 0sszes olyan dolgot, ami még eszedbe jut, de nem talalod meg a kifejezések kozott

Adatatviteli szabvany
Adatkapcsolati eszk6zok
Analég jel

Bels6é modem

Bérelt vonali csatlakozas
Betarcsazos szolgaltatas
Bluetooth

Busz (sin)

Buszos (sin) topoldgiaja halézat
Csavart érpar

Csillag topolégiaja halézat
Csomoépont

Demodulacié

Digitalis el6fizetdi vonal
Digitalis jel
Tartomanynév rendszer
Drétnélkiili modem

Ethernet

Fogadé egység
Gazdaszamitégép

Gytrls topolégiaja halézat
Halézat

Halo6zati (patch) kabel
Halézati architektira
Halézati hid

Hal6zati kapu

Halo6zati kartya

Halé6zati operaciés rendszer
Hal6zati stratégia

Helyi halézat

Hibrid hal6zat
Hierarchikus felépitésd halézat
IdGosztasos rendszer

IP (Internet Protokoll) cim
IP adatcsomag

Kabelmodem



Kliens

Kliens/szerver alapu haldzat
Koaxialis kabel
Kommunikacids csatorna
Kommunikacids rendszer
Kiild6 egység

Kiils6 modem

LAN

MAN

Mikrohullam

Modem

Moduléacié

Mihold

Nagy kiterjedésti halézat
Nagyvarosi halézat
Osztott feldolgozas

Osszekapcsolhatésag

PCMCIA modem
Peer-to-peer haldzat
Protokoll

Router

Savszélesség
Szaloptikai kabel
Szamitdgépes haldzat
Szélessav

Szerver

TCP/TP

Telefonvonal
Terminal alapu halézat
Topologia

Vallalati informatika
WAN

WiFi

FELELETVALASZTOS KERDESEK

Karikazd be a helyes valaszt, vagy ird be a kihagyott helyre.

1. A modulacié és a demodulécié a(z)

a) halézati kabel

b) csomo6pont

feladata.




¢) modem
d) modulator

e) mikrohullamu atjatszé

2) A modemek és standard telefonvonalak segitségével jon létre a

a) Hal6zati architektura

b) Szélessavu kapcesolat

¢) Betarcsazos internetkapcesolat
d) Adatatvitel

e) Informacids csatorna

3) A szélessavu adatatviteli mddszerek kozé tartozik a(z)

a) modemes kapcsolat

b) betarcsazés internet

¢) gylrd topoldgias haldzat
d) kabelmodem és DSL

e) GPRS

4) Mobil szélessava (3G) kapcsolat tobbek koézott a(z)

a) GPRS
b) HSCSD
c) UMTS
d) HSDPA



e)Ac)ésad)

5) A(z) az adatatviteli csatorna kapacitasanak mértékegysége.

a) Protokoll

b) Adatcsomag

¢) Halézati architektura
d) IP cim

e) Savszélesség

6) Minden szamitégépnek, amely az internetre csatlakozik, van egy egyedi numerikus azonositdja, a(z)

a) adatcsomag

b) protokoll

¢) IP cim

d) Savszélesség
e) Halézati hid

7) Az internet alapvetd protokollja a(z)

a) TCP/TP
b) OSI

c) T1

d) DSL

e) NOS




8) A(z) a halézat felépitését és az informacidk és eréforrasok megosztasanak maédjat irja le.

a) Topologia

b) Kommunikacids csatorna
¢) Szoftver rendszerterv

d) Halézati architektara

e) Tartomanynév rendszer

9) A(z) vezérli a halozatra csatlakozé Osszes szamitdgép kozti adatforgalmat.

a) TCP/IP
b) Halézati operacids rendszer

¢) Tartomanynév rendszer

d) OSI
e) UNIX
10) Egy halézatban minden eszkoz sajat maganak vezérli a halézat felé torténd adatkommunikéaciot.

a) Gazdaszamitégépes

b) Kliens/szerver

¢) Busz (sin)

d) Osztott feldolgozast végz6

e) Csillagsémas

OSSZEKOTOGETOS




A szamozott ,,nyitott mondatot” kosd 6ssze azzal a betiivel jelolt kifejezéssel, ami a legjobban passzol.

a) Analog jelek

b) Savszélesség

¢) Bluetooth

d) Koaxialis kabel

e) Kommunikaciés rendszer
f) Szamitégépes halozat
g) Kliens

h) Demodulacié

i) Osztott adatfeldolgozas
j) Szaloptika

k) Gazdaszamitdgép

1) Hibrid halézat

m) Bels6 modem

n) Adatcsomagok

o) Protokoll

p) Csillagpontos halézat
q) TCP/IP

r) Topolédgia

s) Csavart érpar

t) Nagy kiterjedésd halézat

1) Olyan rendszer, amely kommunikacidés vonalakon keresztiil adatokat tovabbit egyik helyrdl a masikra.
2) A telefonok ilyen jeleket kiildenek és fogadnak

3) Tomor rézmagos, nagyfrekvencias kommunikaciés kabelfajta



4) Mikrohullamu frekvencian miikods adattovabbité rendszer, kis tavolsagokra

5) Az analég jelek digitalissa alakitasanak folyamata

6) A szamitogép alaplapjaba dugandé bévitékartya

7) Sok rézszalbol sodort kommunikacids kabel, a végén fali telefoncsatlakozéval vagy Ethernet csatlakozoval

8) Olyan kéabel, amely az adatokat fény forméjaban, egy nagyon vékony tivegesovon keresztiil szallitja

9) Adatkozl8 csatorna masodpercenkénti adatatviteli képessége

10) Szamitdgépek kozti adatesere és adatforgalom szabalyainak és eljarasainak gyljteménye

11) Az internet standard adatatviteli protokollja

12) Elektronikus lizenet (adat) darabkak, amelyeket egymastél fiiggetleniil kiildenek el az interneten, majd Gjra 6sszeraknak

13) Két vagy tobb szamitégépet Osszekotd kommunikacids rendszer; segitségével informacidcsere, erdforrasok kozos hasznalata
lehetséges

14) Olyan halézati csomépont, amely masik csomoéponttél kér le adatot, informacidt, szamitégépes eréforrast.

15) Olyan informatikai rendszer, ahol a szamitékapacitas fizikailag szétszértan, tobb helyszinen talalhaté meg.

16) Egy halézat fizikai elrendezése

17) Olyan halézat, ahol sok felhasznalé egyetlen kézponti gazdagéphez kapcsolodik, és igénybe veheti annak erdforrasait.

18) Ebben a tipust halbézatban a szerver, amihez a klienslink csatlakozik, maga is kliense lehet egy nagyobb kozponti gépnek.
19) Nagyméretd kézponti szamitogép

20) Orszagos, illetve nemzetkozi kiterjedést halézat

KIFEJTOS KERDESEK

Valaszolj néhany mondatban a lenti kérdésekre!

1. Ird 1e roviden, mit jelentenek az alabbi fogalmak: ésszekapcsolhatdésag, drotnélkiili forradalom, kommunikacié.
2. Sorold fel, milyen vezetékes és drotnélkiili kommunikacids csatornakat ismersz!

3. Mi az internet standard adatatviteli protokollja? Mi a feladata?




4. Sorold fel és jellemezd a négy megismert alapvetd halézati topolégiat!

5. Sorold fel és jellemezd a harom alapvetd halézati stratégiat!



NYOLCADIK RESZ - INTERNET, WEB ES ELEKTRONIKUS

KERESKEDELEM

Amirol szo6 lesz ebben a részben:

. Internetszolgaltatok és bongészoprogramok
. Kommunikacié a neten: e-mail, levelezoélista, hircsoportok és forumok, IRC csatornak és chatszobak,
azonnali lizenetkiildés

. Webes keres6 eszkozok: keresok, metakeresok, specializalt keresok

. Elektronikus kereskedelem: webaruhazak, aukcios oldalak, e-pénz

. Webes segédprogramok: Telnet, FTP, bongészo pluginek és segédalkalmazasok
. Intézményi web (intranet, extranet) és tazfalak

Képalairasok

Bongészok: weboldalakat tekinthetsz meg veliik

Kommunikacio: e-mailen, forumokon vagy chaten, és azonnali tizenetkiildéssel
Keresés: a keresooldalak segitenek, hogy ne vessz el a weben

Elektronikus kereskedelem: nem csak vasarolni, eladni is egyre konnyebb

Webes segédprogramok: hogy kéonnyebb legyen az életed az interneten

Ebben a tananyagban mar éppen elégszer széltunk arrél, milyen csodalatos dolog az internet, hogyan valtoztatta meg néhany év
alatt a kommunikaciorél alkotott vilagképlnket, és milyen szédiiletes sebességgel fejlédik még ma is. Ebben a fejezetben
megprobaljuk részletesebben is bemutatni ezt az 6ridsi talalmanyt, a 21. szazad f6 kommunikacids form4jat.

Miért olyan nagyszerd az internet? ElsGsorban azért, mert szabad és hatartalan. A tavolsagokat leréviditi, az informéciét és az
embereket kozelebb hozza. Ha egy baratoddal szeretnél beszélni, mindegy, hogy ugyanabban a varosban lakik vagy egy masikban,
s6t, akar egy masik foldrészen. Az is mindegy, hogy levelet akarsz kiildeni, fényképet, vagy zenét. Ha keresel valamit — mindegy,



hogy tanuldashoz vagy allaskereséshez kell az informacid, segitségedre lesz az internet. Minden, ami informaci6 és digitalizalhat6
(szoveg, kép, hang, vided) elvileg az interneten keresztiil barhova elkiildhetd.

Olyan ez az egész, mint egy nagyon széles orszagut, amin keresztil emberek és szervezetek milliéihoz ,juthatsz el”. Az egyetlen
kiilénbség, hogy itt nem mi magunk, emberek utazunk, hanem a gondolatok és az informacidk. A magyarban is elterjedt kiillénben az
yJnformacids szupersztrada” kifejezés, mint az internet szinonimadja. A valds tér helyett az tgynevezett kibertérben (cyberspace)
mozgunk az interneten. A web pedig egy szines-hangos ,kapu” az internetre, olyan multimédias kozvetits, amely a szamitéogéped
képernydjén képes megjeleniteni az interneten fellelhet gondolatokat, informaciékat.

Az internet ma mar nem Ujdonsag, hanem mindennapos hasznalati eszk6z. Nem a jovl, hanem a jelen. Nem kevesek kivaltsaga,
hanem a 21. szazad els6 szdmi kommunikaciés eszkéze mindenki szaméara. Nem venni réla tudomist, nem hasznilni? Elvileg
lehetséges, csak egyre nehezebb és értelme sincsen. A modern szamitégépfelhasznaléra egyre inkabb igaz, hogy a gépe mindig
yonline”, ha be van kapcsolva. Tudja, hogy ha barmilyen informaciot keres, leggyorsabban az interneten fogja megtalalni. Es azt is
tudja, hogy hol és hogyan kell keresnie. Ismeri az internetes kommunikacié eszkozeit, és hasznalja is azokat. Vasarloként vagy akar
eladoként részt vesz az elektronikus kereskedelemben, és még az internet olyan ,vadhajtasairdl” is tud, mint a vallalati intranetek
és extranetek. Es a biztonsagi problémak sem kertilik el a figyelmét.



AZ INTERNET ES A WORLD WIDE WEB

Az internet vilagméretd szamitogépes haldzat, mig a World Wide Web a hozza kapcsolodé multimédias felilet. Az
internethasznalat egyszerre jelenthet kommunikaciot, informacidégyljtést, szoérakozast, tanulast vagy oktatast,
elektronikus kereskedelmet és még sok mas dolgot.

Az internet tulajdonképpen 1969-ben ,indult el”. Ekkor hozott létre az Egyesilt Allamok egy projektet, amely kifejlesztette az
ARPANET (Advanced Research Project Agency Network) nevl orszagos halézatot. Mint nagyon sok informatikai és egyéb fejlesztés,
eredetileg ez is a hadsereg szamara késziilt. Az ARPANET-et az USA védelmi minisztériuma finanszirozta.

A World Wide Webet (vagy egyszeriien csak webet) viszont az genfi CERN-ben, az Eurépai Részecskekutaté Intézetben fejlesztették
ki. A web kifejlesztése el6tt az interneten csak szoveg volt és semmi mas. Kép, grafika, hang vagy vide6 nélkil. A web viszont
korszerd multimédias feliletet biztosit az interneten talalhaté informaciéhoz. Természetesen ehhez sziikséges volt, hogy a széveges
informaécié mellett més tipusi, multimédias tartalom is megjelenjen az interneten, hogy a webnek legyen mit megjelenitenie.

Mara persze ez a két eszkoz nem a katonak és atomtuddsok kivaltsaga, hanem szazmilliok mindennapi informaciéforrasa.

Nagyon kénnyd 6sszekeverni az internetet és a webet, és gyakran meg is teszik. Valéjaban persze két nagyon kiillonb6zd fogalomrol
van sz6. Az internet a valdsagos, fizikai haldzatot jelenti, drétok, kabelek, mtiholdak, mikrohullama A4tjatszok vilagméretd
pokhaléjat. Tobb szazmillié szamitégépet kot 6ssze egymassal.

A web pedig multimédids interfész, azaz felhasznaldi feliilet, megjelenési forma. Segitségével az interneten tarolt tartalmak a
szamitdégéplink képernyGjén szinesen, hanggal, videdval szinesitve jelenhetnek meg.

Az internetet minden nap tobb, mint egymillidrd ember hasznalja (a felhasznalék szama a Wikipedia szerint 2005-ben mar
meghaladta az egymillidrdot, azdéta természetesen tovabb nétt). Mit csindl ez a rengeteg ember a neten? A leggyakrabban
valamelyiket (vagy tobbet) az alabbi tevékenységek koziil:

e Az internetet legtobben kommunikaciéra hasznaljak. Postai levél helyett barkinek kiildhetsz e-mailt, aminek nagy elénye, hogy
a cimzett szinte azonnal megkapja. Ugynevezett internetes férumokon cserélhetsz gondolatokat a hasonlé érdeklédéstiekkel a
kerti kisgépektdl a legijabb slagereken at a falusi turizmus helyzetéig, szinte végtelen szamu témaban. El8 beszélgetést (chat)
folytathatsz irasban, vagy egy hangkartyaval és mikrofonnal akar élGszéban is. Lehet sajat személyes weboldalad is.

* Az internetes kereskedelem jelenleg a leggyorsabban fejl6dd tizleti modell. Vasarolhatsz virtudlis aruhédzakban, vagy csak
egyszerlien tajékozodhatsz a termékekrdl, arakrdl, hogy hova érdemes menni vasarolni. (lasd 8-1. Abra). Ha tényleg vasarolsz,
tébbféleképpen fizethetsz: atutalassal, bankkartyaval, vagy elektronikus pénzzel.




e Az informaciokeresés talan az a teriilet, ahol az internet a legdramaibb valtozast hozta. A vilag legnagyobb kényvtarai koziil
sokat elérsz a neten. Ha nem is magukat a kényveket, de legalabb a katalégusukat. Es léteznek teljesen digitalis, igynevezett
virtudlis kényvtarak is, ahol a konyvek szévegeit egy az egyben olvashatod. A hirek gyorsabban jutnak el hozzad az interneten,
mint barmilyen més csatornan. A nagy hazai és nemzetk6zi napilapoknak mind van internetes valtozata, és akkor még nem
beszéltiink a csak online létezd hirportalokrol.

o A szorakozasi lehet6ségek szinte végtelenek. Az interneten egyszerien minden van. Zene, filmek, jatékok, magazinok. (J6
tudni persze, hogy nem minden legalis, amit az interneten talalsz). Kiilon oldalak szakosodtak példaul mozielGzetesek kozlésére,
filmkritikakra, jatékokra. Egyre terjed az internetes televizi6, a videdmegoszté oldalak segitségével pedig masok altal feltoltott
videbanyagokat érhetsz el. Legyen az egy koézismert klip, vagy kisérleti szinhazi el6adas felvétele. Ha nagy jatékos vagy, a
sakktdl a pokeren at a 16voldozGs jatékokig rengeteg lehetdséget talalsz online jatékra.

e Az internetes tanulas (e-learning) szintén gyorsan fejl6d§ teriilet. Féleg annak koészonhetden, hogy a szélessavu
internetelérések terjedése miatt mar nem probléma a weben keresztil nagyméretli videdkat, és hanganyagokat letdlteni.
Gyakorlatilag barmilyen témaban ,vehetsz fel” kurzusokat. Akar hiszed, akdr nem, még internetes tanctanfolyam és
zongoraoktatas is 1étezik. Vannak olyan ,virtualis tanfolyamok”, amik tényleg csak a szabadidd hasznos eltoltését szolgaljak, de
akar fGiskolai-egyetemi kurzusokat is elvégezhetsz online. Vannak ingyenes tanfolyamok, meg keményen fizetdsek is. Ha tobbet
akarsz megtudni a téméban, nézz meg néhanyat a 8-3. Abran talalhaté weboldalak kéziil.

Barmire is hasznalod az internetet: az elsG 1épés a csatlakozas. Vagyis kell egy internetelérés!

8-1. Abra - Webaruhaz
8-2. Abra — Zenei hirportal

Szolgaltato Webcim

Dell www.educateu.com
Learn2.com www.learn2.com

Pegazus e-oktatés http://pegazus.e-oktatas.com
Mindentudds Egyeteme http://www.mindentudas.hu

8-3. Abra - internetes oktatassal (e-learning) foglalkozé oldalak



KAPCSOLODJ RA!

A vilaghalét internetszolgaltatokon (ISP) keresztiil érheted el. A béngészéprogramokkal tudod megjeleniteni a képernyon
a webes tartalmakat.

Az internet kicsit olyan, mint a telefonrendszerek: hasonléan csatlakozik hozza a szamitdégéped, mint a telefonod a telefontarsasag
halbézatahoz. Ahogy csatlakoztal, a szamitégéped 6sszekottetésbe kerul a vilag legnagyobb szamitégépes halézataval. Kicsit olyan,
mint egyetlen 6ridsi szamitégép, amely az egész vilagot behaldzza.

Es ha mar van internetkapcsolatod, azonnal elkezdheted a bongészést.

INTERNETSZOLGALTATOK ES EGYEB ELERESI LEHETOSEGEK

Az internethez leggyakrabban tGgynevezett internetszolgaltatén (Internet Service Provider, ISP) keresztiil tudsz csatlakozni. Persze
nem kizardlag. Ha példaul kozépiskoldba, egyetemre, fGiskolara jarsz, valdszinilileg az intézmény Dbiztositja az internetezés
lehetdségét. Cégeknél is gyakori, hogy a dolgozok elérik az internetet, csak épp tobbé-kevésbé szabalyozottan. Semelyik f6nok nem
szereti, ha a beosztottai munkaid&ben olvasgatnak vagy jatszanak. Viszont vannak, akiknek a munkajahoz nélkiilézhetetlen.

A kereskedelmi internetszolgaltaték abbdl élnek, hogy maéasoknak aruljak a kapcsolédas lehetSségét. Nagyon széles savu
internetkapcsolattal rendelkeznek, amihez a halézatot vagy 6k maguk épitették ki, vagy egy ,nagykereskedftsl” veszik.
Magyarorszagon a legtébb DSL szolgaltaté a T-csoporttél, azaz a volt Matavtél mint nagykeresked6tSl veszi a szlikséges
savszélességet.

Ha szerzddést kotsz egy internetszolgaltatéval, akkor tgynevezett ,elérést” vagy ,hozzaférést” vasarolsz. Ez annak a lehetdsége,
hogy csatlakozhass az internethez. Néhany évvel ezelGtt az otthoni felhasznaldk szinte kizardlag telefonos, betarcsazos szolgaltatast
hasznaltak. Mara a kabeles, illetve DSL internet megfizethet6vé valt, ezért inkabb ilyen, nagyobb savszélességl hozzaférést érdemes
vasarolni. A havi el8fizetési dijak szérddnak, de mar havi 3000 forintért is lehet megfeleld sebességil elérést vasarolni.

Amikor elkezded hasznalni az internetet, akkor tulajdonképpen egy kliens-szerver alapt halézati kapcsolatban veszel részt. A te
géped a kliens, a szolgaltaté pedig a szerver oldal.

TIPPEK ES TRUKKOK

A sok internetszolgaltatd, szazféle csomag, kiillonboz6 savszélességek és az allandé akcidk kozott nagyon konnyd elveszni.
Ha most szandékozol internetelérést vasarolni, adunk néhany tanacsot, amit érdemes megfogadni.




—

Dontsd el el6re, mennyi pénzed van hossza tavon havonta az internetelérésre.

2. Hasonlitsd 6ssze a kiillonbozd ajanlatokat! Erre van egy remek magyar oldal, a www.isite.hu. Itt elég 6sszefogottan
at tudod tekinteni szinte az 6sszes hazai internetszolgaltatd aktualis ajanlatait

3. Figyelj az tgynevezett ,hliségnyilatkozat” hosszara! Az internetelérés ara folyamatosan csékken. Vagy pénzben
kifejezve lesz olcs6bb, vagy ugyanannyi pénzért egyre nagyobb savszélességet kapsz. A hliségnyilatkozattal viszont
,bebetonozod” a fizetendd Osszeget 1, 2, vagy akar 3 évre is, és késGbb nem tudsz atszerzédni egy olesébb csomagra,
vagy mas szolgaltatohoz!

4. Figyelj az adatforgalmi korlatokra! Van olyan csomag, ami csak havonta bizonyos mennyiségl letolthet6 adatot
tartalmaz, efelett tovabbi 6sszegeket kell kifizetned.

5. Ne ddlj be az akcios araknak! Sokszor csak néhany honapra vonatkoznak, aztan teljes aron poroég tovabb az éra.
Olvasd el az apro betts részeket, és feltétlen kérdezz ra, mennyi lesz a dij az akcids id6szak utan!

6. Figyel] a szerzédéskotéskor fizetendd (pl. beszerelési) dijakra. Azt is ellendrizd, mennyit kell fizetned, ha
hiségnyilatkozat lejarta el6tt kénytelen vagy felmondani a csomagot, mert altalaban ennek is dija van.

7. Az eddigiek figyelembe vételével valaszd ki azt a csomagot, amely a rendelkezésedre all6 6sszegért a leggyorsabb,
és lehetdleg korlatlan adatforgalmat biztosit!

8. Ellendrizd, hogy a kivalasztott szolgaltaté egyaltalan szolgaltat-e ott, ahol laksz. Ez f6képp a ritkan lakott, szort

apréfalvas tertleteken jelenthet problémat.

Szolgaltato Szolgaltatas tipusa Weboldal

UPC Kabel www.upc.hu
Vodafone Mobil (3G — HSDPA) www.vodafone.hu
GTS Datanet ADSL www.yoneked.hu
BONGESZOPROGRAMOK

A Dbongésziprogramokrdl mar volt szd korabban, a méasodik részben. Ahogy akkor elmondtuk: ezek a programok az interneten
keresztiil kapcsolédnak tavoli szamitégépekhez (szerverekhez), ahonnan kulonféle (széveges, képi, hang, vided) tartalmakat, vagy
akar programokat toltenek le, és megjelenitik azokat a képernydn.

Ahhoz, hogy a bongészdprogram képes legyen csatlakozni egy weboldalhoz, meg kell adni a weboldal cimét. A cimet, mint azt mar
tudod, URL-nek nevezik. (Uniform Resource Locator, egységes erSforrasazonositd). A tartomanynév rendszer (Domain Name System)



eléirdsai miatt minden internetcimnek legaldbb két része van. (Lasd 8-5. Abra). Az els§ rész jelenti azt a protokollt, aminek
hasznalataval az oldalhoz csatlakozni kell; a leggyakoribb a http:// (a Hypertext Transfer Protocol, azaz hipertext tovabbitd protokoll
réviditése). A webcim masodik része a tartomany vagy szerver neve, ahol az informaci6 talalhaté. A 8.5 Abran a szerver neve a
www.aol.com. Az URL-ek tobbségénél (f6leg ha nem egy weblap nyité oldalara mutatnak) van még egy hosszu része, amelyek a
weblap egy bizonyos helyének elérési itvonalat tartalmazzak. Ezeket / jellel valasztjak el a protokoll és tartomanynév parosatél.

A tartomanynév legutolsé része a pont (.) utan az tgynevezett tartomanykdd vagy legfelsd szintd tartomanyazonositd. Az orszagot
vagy a szervezet tipusat azonositja. A .hu végl cimek példaul magyar oldalak, a .com végliek altalaban kereskedelmi céluak (a
commercial kifejezésbdl), stb.

A http://www.aol.com webcim az AOL (America Online), egy gigantikus amerikai portal, internetszolgaltaté és médiabirodalom
kezdGoldalara visz. A kezdGoldalakat hivjak honlapnak, ottlapnak, illetve meghagyva az angol eredetit, homepage-nek is. A
weblapok kozotti vandorlast elég gyakran szoktak szoérf6zésnek nevezni (angolul surfing).

8-5. Abra - A webcim részei

Amint a bongészs csatlakozott a beirt webcimhez, egy dokumentumfajl érkezik a gépedre. Ez HTML (Hypertext Markup Language)
nyelven irt utasitasokat tartalmaz. A bongészd értelmezi ezeket az utasitasokat, és megjeleniti a weboldalt. (Ehhez természetesen le
kell toltenie a weboldal nem-széveges részeit, azaz példaul képeket, hangokat, animacidt is).

Egy webhely kezdGlapja, a honlap altalaban a portal szerepét tolti be. Azaz bemutatja a webhely ,tartalomjegyzékét”, vagyis hogy mi
talalhaté az oldalon (illetve hogy a készit6k mit tartottak fontosnak kiemelni). A honlapon altalaban nagyon sok link, (mas néven
hiperlink, hiperhivatkozas) talalhatd, ezekre kattintva a webhelyen beliil masik oldalra, vagy mas webhelyre is juthatsz. De az is
lehet, hogy kiilon ablakban megnyilik egy vided, esetleg letoltddik a gépedre egy program. A legszebb az egészben, hogy a gépedre
letoltott informaci6 eredeti helye fizikailag barhol lehetett a vilagban. A szomszéd szobaban is, és Ausztraliaban is. Attdl fligg6en, hol
helyezkedett el a szerver, amin taroltak. Mint mondtuk, az interneten kicsit masképp kell értelmezni a tavolsagot és a hatarokat.

A hiperlinkek kicsit olyanok, mint egy konyvtar kartotékcédulai. Azok is barmit jelképezhetnek: konyvet, folydiratot, CD-t, DVD-t,
mikrofilmet. A hiperlinkek kinézete nagyon valtozatos: altalaban olyan szoveg, ami a korulotte talalhatd egyéb szovegtdl elkiilonitve,
mas szinnel, alahtzva jelenik meg. De hiperlink lehet egy fénykép, egy ikon, egy animalt menilipont is. A videdmegoszt6 oldalakon a
videdkat ugy lehet elinditani, hogy egy kimerevitett képkockajukra kattintasz.

A linkek néha nem mas weblapokra, hanem specidlis programokra mutatnak, amiket appletnek (kisalkalmazas) neveziink.
Ezeket a Java nevl programnyelven irjak. Mivel elég kisméretd alkalmazasok, a bongész6 képes gyorsan letélteni és futtatni Gket.
Nagyon sokféle felhasznaldsa lehet az ilyen programoknak, szinesebbé, érdekesebbé és interaktivva teszik a weboldalakat. Lehetnek
egyszerd animaciok, kis interaktiv jatékok, de akar internetbank alkalmazasok is.



8-6. Abra — MTV honlap

A webhelyek valtozatossaga tulzas nélkil végtelen. Szeretnénk mégis kiemelni egyfajta webhelyet, az tgynevezett portalt. A
portalok jelentfsége abban 4ll, hogy rajtuk keresztiil egyetlen helyen férhetsz hozza nagyon sokféle, egymastdl néha roppant tavol
all6 informéacidhoz. A portalok ,gyGjtéoldalak”, altalaban nagyon sok szolgaltatast nyujtanak: a politikai, kulturalis, gazdasagi
hireken tul altalaban keresési funkcidt, vasarlasi (elektromos kereskedelmi) lehetdséget, tematikus magazinokat (,leanylapokat”), e-
mail és chat lehet8séget, Gijabban blogokat és blogolasi lehet8séget talalsz. A portalok célja, hogy mindig naluk kezdd az
internetezést, minél tobbet latogasd az oldalt. A portalok els6sorban a reklambevételekbdl élnek.

Két alapvet§ tipusa van a portdloknak. Az Ggynevezett horizontalis portalok nagyon széles kozonségnek szdlnak, megpréobalnak
mindenkit elérni. A vertikalis portalok viszonylag specializalt témakorben toboroznak olvasékat. A két portaltipus kozott nem
mindig lehet ilyen egyértelmiien kiillonbséget tenni. A piaci igények és a sikeresség vélt kritériumai is mozgathatjak egy portal
profiljat, stilusat egyarant. Raadasul ,atfedések” is lehetnek. Példaul az egyik legnagyobb, szamitdgépes hardverekkel foglalkozo
specializalt portal Magyarorszagon a Prohardver, de ugyanott elérhet§ a Mobilarena nevili mobiltelefon-portal mas dizqjnnal. A két
portalt ugyanis ugyanaz a csapat tizemelteti.

A 8-7. Abran felsoroltunk néhany, Magyarorszagon népszerd portalt.

Portal tipusa Webcim
Horizontalis www.index.hu
Horizontalis www.origo.hu
Horizontalis www.stop.hu

Vertikdlis — tudomany és informatika www.sg.hu

www.prohardver.hu illetve
www.mobilarena.hu

Vertikalis — hardver, mobiltelefon

Vertikalis — zene www.quart.hu
Vertikalis — aut6-motor www.totalcar.hu
Vertikélis — pénziigyek, tézsde, gazdasig www.portfolio.hu

8-7. Abra — népszerii magyarorszagi portalok



ISMETLES

e Mia bongészo és mi a feladata?
e Hogyan talal meg a bongészo6 tavoli gépeken tarolt weboldalakat?
e Mik azok a webes portalok, és miért hasznosak?




KOMMUNIKACIO

Az e-mailezés a legrégebben hasznalt, leghétkoznapibb internetes kommunikaciés forma. Az internetes vitaforumok,
hircsoportok, chatszobak és az azonnali tizenetkiildés kés6bb alakultak ki, és egyre népszertbbek.

Ahogy korabban emlitettiik, az interneten taldn a kommunikacié kiilonféle formai a legnépszertibb, leggyakrabban végzett
tevékenységek. A kommunikaciéban nehezen tulbecsiilhet§ az internet (egyre novekvl) szerepe. Ez igaz a személyes kapcsolatokra
és az uzleti életre is. Baratok, csaladok érintkezhetnek egymassal napi szinten a tavolsagot teljesen figyelmen kiviill hagyva,
gyakorlatilag ingyen. Sok cégnél nemcsak a belsS és kiilsd levelezés jokora része zajlik e-mailben, de az is el6fordul, hogy a belsd
kommunikaciét részben azonnali tizenetkiildd rendszerrel oldjak meg, a vevs és beszallité kozotti kommunikaciét pedig akar online
készletnyilvantartasi rendszer is segitheti.

AZ E-MAIL

...Azaz hivatalosan elektronikus levél, a baratoknak viszont csak emil. (Nem vice, a magyar szamitégépes szlengben igy is
meghonosodott.) Akar kotGjellel, akar anélkil irjak, ugyanazt jelenti. Valédi levelet, amely papir helyett bitek formajaban, posta
helyett az interneten keresztiul utazva jut el a cimzetthez. Kezdetben csak szoveget tartalmazott, az utébbi id6ben mar nagyon
gyakori a HTML formatumu levél, ami képet, fotot, hiperlinkeket (stb.) is tartalmazhat. Ahogy egy ,rendes” levélnek, az e-mailnek is
lehetnek mellékletei, ezeket csatolmanynak hivjuk (angolul attachment). A csatolmany barmilyen f4jl lehet, nincs megkdotés.

E-mailt kildeni barkinek lehet, akinek van e-mail cime (méas néven fidkja). (Természetesen kiildeni is csak az tud, akinek van).
Alapvetéen két médon:

e Vagy egy ugynevezett e-mail kliensprogramot hasznalunk, mint a Thunderbird, a Microsoft Outlook, Outlook Express, vagy a
Lotus Notes.

e A masik lehet8ség, ha egy webes e-mail szolgaltaténal van fiokod, hasznalhatod az 6 programjukat is, ami a béngészében nyilik
meg. Ezt ,,webes felliiletnek” hivjak. Ilyen szolgaltaté példaul a Gmail (a Google kinalja), Magyarorszagon az Origé Freemail (és
még sokan masok).

A tipikus e-mail iizenetnek harom része van: a fejléc, maga a széveg, és az alairds. (Lasd 8-8. Abra). A fejléc van legfeliil, és 4ltaldban
az alabbi elemeket tartalmazza:

e Cimek: a levelet kiildé fél és a cimzettek e-mail cimei, opcionalisan azoké is, akik a levélbdl masolatot (cc, carbon copy) kapnak.




e Targy (subject): a levél tartalmanak révid, egysoros leirdasa. Amikor a cimzett megnézi a levelesladajat, a levél targya elég
szembetlinG helyen van, tehat nem art kifejezg, figyelemfelkelt§ targyat megadni.

e Csatolmanyok: a legtobb e-mail program lehetdvé teszi, hogy allomanyt csatoljunk a levélhez. Ha a levélben valéban van
csatolméany, akkor ebben a mezében a csatolt fajl neve jelenik meg. (Ha t6bb csatolmany van, akkor mindegyik, egymas utan).

8-8. Abra — E-mail iizenet f6 részei

Felhasznal6 neve -Tartomanynév -Tartomanykéd
Fejléc

Uzenet

Alairas

A fejléc utdn maga a levél szdvege, méas néven az iizenet kévetkezik. Altaldban révid és lényegretors. Persze ha valaki e-mailben
szeretné élete regényét leirni, megteheti. Végiil az alairas (ha van) a kiild6 nevével, beosztasaval, esetleg telefonszamaval.

A tartomanynév rendszerhez hasonléan az e-mail cimek is két f6 részbdl épiilnek fel. Az elsé rész a felhasznial6 (a fidk
tulajdonosanak) neve®, a masodik rész a tartomany neve, ahol az e-mail cim be van jegyezve. A kettdt a mindig a @ jel valasztja el
egymastodl, ezt magyarban ,kukacnak” mondjak, angolul ,at” (ejtsd: et). A lent lathaté példaban (8-9. Abra) a dcoats a Daniel Coats
nevl felhasznal6 e-mail ,neve”. (Ezt valasztotta. Lehet, hogy van neki mas e-mail cime is, mondjuk , daniel_coats” vagy ,,dancoats” —
nem tudjuk). A szolgaltaté, amely Dan szamAara biztositja az e-mail postafiékot, az usc.edu tartomanynevet hasznalja. Ebbdl elég
koénnyd kitalalni, hogy oktatasi intézmény, mert a .edu tartomanykdodot amerikai egyetemek, fGiskolak hasznaljak.

8-9. Abra — Az e-mail cim részei

Felhasznal6 neve — Tartomany név - Tartomanykod

TIPPEK ES TRUKKOK

% Igazabdl nem kell, hogy tényleg a neve legyen. E-mail ,,név” lehet a ,bazsarozsa78”, a ,,bankrablo” vagy akdr az ,,aranymokuska” is. Ha viszont palyazatra, alldsra
jelentkezel, vagy hasonl6 okbdl kell hivatalos levelet kiildeni, inkdbb maradj a hagyomanyosabb formaknal.




Az e-mail j6, az e-mail hasznos, az e-mail modern. Es mindenki, minden nap kap bel6le harmincat (vagy tobbet)... fgy
aztan ,tudomanyosan igazolt” tény, hogy az e-mailek nagy részét el sem olvassak. Legfeljebb atfutjak, esetleg még azt
sem. Néha bizony olvasatlanul végzik a kukaban.

A felhasznalok altalaban gyorsan atnézik a napi ,termést”, és csak azokkal a levelekkel foglalkoznak komolyan, aminek a
tartalma érdekesnek tiinik. Nem art, ha a tied is koztiuk van!

Adunk néhany tippet, hogyan tedd , kivanatosabba” a leveleid, hogy az lizenet biztosan elérjen a cimzetthez!

1. Pontosan fogalmazd meg a témat! A legtobb ember ugy futja at a kapott e-maileket, hogy csak a témat olvassa
el. Ha nem dertl ki a levél tartalma vilagosan a témabdl, vagy nem tlinik érdekesnek / fontosnak, akkor talan el
sem olvassa.

2. Irj tagoltan, rovid bekezdésekben! Az sem haszontalan, ha a bekezdések kozott kihagysz egy-egy sort. Igy
konnyebben olvashatdé lesz a leveled.

3. Vigyazz, mit irsz le! Jogilag felelGs vagy a leveleidért, ha azok tartalma zaklato, fenyegets tartalmi, megutheted
a bokadat.

4. NE HASZNALJ CSUPA NAGYBETUT! Az internetes etikett (netikett) szerint a csupa nagybet(s irdsmédot a
kiabalas, a duh, a felfokozott érzelmek kifejezésére hasznaljak. Keriild a csupa kisbetlis irast is, mert az
bizonytalansagot tikroz. Hasznald a kis-, és nagybetlket teljesen normalisan, a nyelvhelyesség szabalyai szerint,
ahogy maskor.

5. Ellenorizd a helyesirast, kozpontozast! Ha egyszer elkuldted a levelet, nem tudod visszahivni. A csappnivalo
hejjesirds elégé rosz képett ad rollad. Ha nem vagy biztos magadban, hasznalj helyesiras-ellen6rz6 programot.

6. Ugyelj a levél méretére! Ha valaszolsz egy levélre, vagy tovabbitod az iizenetet masnak, ne tarts meg benne
sziikségtelen dolgokat. Torolj ki mindent, ami nem kapcsolddik szorosan a mondanivalédhoz (kiilonos tekintettel a
nagy csatolmanyokra). Senki nem szeret sok oldalnyi levelet végigolvasni egy apré informaciomorzsaért, vagy tobb
megas csatolmanyokat letolteni a semmiért.

Nézz szét a weben!

Emlékszel, amikor a masodik részben a webes alkalmazasokat, koztiik a Google Docs alkalmazast targyaltuk? Ha minden
igaz, akkor ott létrehoztal egy ,,Google accountot”, azaz fidkot. A jo hir, hogy ez esetben mar van egy Google Mail
(roviditve Gmail) e-mail cimed is. Probald ki. Az akkor létrehozott felhasznalénévvel és jelszoval a www.gmail.hu cimen




be tudsz jelentkezni a sajat postafiokodba, barhonnan. Ha valakinek megadod a létrehozott e-mail cimet, ide tud
szamodra leveleket kildeni.

Ha akkor nem hoztal 1étre Google fiokot, most megteheted.

Ha ahhoz van kedved, prébald ki valamelyik magyar ingyenes e-mail szolgaltatot, példaul a www.citromail.hu/, vagy a
www.mailbox.hu cimek valamelyikén.

FORUMOK, LEVELEZOLISTAK- AZ INTERNETES ,,VITAKOROK”

E-mailben olyanokkal is kapcsolatba léphetsz, akiket nem is ismersz. Néha csak annyit tudsz réluk, hogy az érdeklGdési korotok
részben kozos.

A kommunikacié eszkoze persze nem feltétleniil az e-mail. Manapsag mar legalabb olyan fontosak és népszerlieck a kiilonféle
férumok, chatszobak, blogok.

A lényeg, hogy szinte nincs olyan téma, amirdl ne tudnal valahogy eszmét cserélni az interneten. Sejtbiologiatdl a tézsdei elemzésig,
Arisztotelésztll Rejtd Jendig, a mivészfilmektdl a ,,Halott nindzsa bosszaja I11.”-1g ,,f6rumozni” vagy ,,chatelni”.

e A levelezélista hasznalatakor a lista tagjai egy kozos e-mail cim segitségével 1éphetnek kapcsolatba egymassal. A lista cimére
kildott 6sszes levélrdl minden tag kap egy masolatot. Ahhoz, hogy tagja legyél egy levelezdlistanak, elGszor regisztralnod kell
magad, ezt ,feliratkozasnak” hivjak (subscription). A feliratkozas Ggy torténik, hogy kiildesz egy (tobbnyire iires) e-mailt a
megadott feliratkozé e-mail cimre. (A 8-10. Abran lathatsz néhany ismert, népszerd levelezélistat és az e-mail cimet, ahol fel
lehet rajuk iratkozni). Ha mar tagja vagy egy listanak, szépen elkezdenek érkezni a cimedre a levelek a lista tobbi tagjatél. Az is
lehet, hogy az érkezs levelek szamat kissé soknak fogod talalni (kiilonoésen, ha népszerd a téma, és sok tagja van a listanak). Ha
mar nem kivansz a lista tagja lenni, szintén e-mailben mondhatod le a tagsagot (leiratkozas, angolul unsubscription). Hogy ezt
hogy teheted meg, arrdl a lista tizemeltetdje tud informaciét adni.

e A hircsoportok alapjat egy specidlis hal6ézat, az UseNet adja. T6bb, mint tizezer kiilonféle hircsoport 1étezik, a legkiilonfélébb
témakban (f6téma, altéma, tovabbi altémak stb. szerint csoportositva). A hircsoportok egyes bejegyzéseit 6sszekiildve elkildik egy
olyan szamitdgépre, amely az UseNet tagja. Az lzenetek itt elmentésre keriilnek, és bizonyos id6kozonként az UseNet tag
szamitégépek megosztjak egymassal azokat. A levelezdlistaktdl eltér6en nem minden tizenet keriil elkildésre minden egyes
felhasznalénak, ehelyett az érdeklfds felhasznalék a weben (vagy specialis program segitségével) olvashatjak

e Az internetes forumok hasonléak az UseNet-es hircsoportokhoz. Altaldban nagyobb, altaldnos vagy specilis tematikajd
portalok ,holdudvarahoz” tartoznak. A férumon altaldban barki nyithat Gj témat (topic), és hozzaszélhat a mar meglév6khoz
(hunglish nyelven: kommentelhet), amennyiben regisztral és betartja a férumszabalyzatot. A lehetd legkiilonfélébb témaban
nyilnak 4j topicok minden nap. A magyar internet egyik legnagyobb aktiv féruma az Indexé, a forum.index.hu cimen talalhaté. A




blogok egyre kozkedveltebbek; a legtobb blog (webnapld, lasd késébb) bejegyzései alatt szintén lehet . kommentelni”, és egy-egy
népszerd bejegyzés alatt néha élénk vita alakul ki.

e A chatszobak (az IRC-n csatornak) azonnali, ,él6” kommunikaciét tesznek lehetévé. A chateléshez regisztralni kell egy
chatoldalon, majd kivalasztani egy ugynevezett ,,szobat” és mar kezdheted is a beszélgetést. Altaldban a szoba neve tiikrézi a
beszélgetés témajat. Barmit irsz be a chatablakba (chatbox), a szoba tobbi felhasznaldja azonnal olvashatja, és reagalni is tud ra.
Az egyik népszerl chatszolgaltatast Internet Relay Chat-nek, réviditve IRC-nek hivjak. (A magyarba is beszivargott az ,ircezni”
vagy ,ircelni” kifejezés, ugy altalaban a chat vildgara nem nagyon taldltak ki magyar szoét. Az IRC-hez sziikséges szoftver
szamtalan helyr6l letolthets, ez egy kliensprogram, amivel a chatszerverekhez tud csatlakozni a felhaszn4l6. A programmal be
kell jelentkezni valamelyik szerverre, kivalasztani a nekiink tetsz6 csatornat (channel), és mar lehet is kezdeni a beszélgetést.)
Az IRC-n kivil is sok chatszolgaltat6 van, s6t, sok nem kifejezetten a chatre ,szakosodott” oldalon is van lehetiség azonnali
eszmecserére. Ilyenkor gyakran egy Java applet tolt6dik le a gépre, vagyis nem kell kiilon kliensprogramot telepiteni, mint az
IRC-nél.

e Az azonnali tizenetkiildés abban kiilonbozik a chateléstdl, hogy itt kifejezetten a baratokkal, ismer8sokkel valé kapcesolattartas
a cél. A chatszobakban legnagyobb részt vadidegenekkel beszélgetsz, az azonnali ltizenetkiild§ programoknil, mint példaul a
Windows Messenger, vagy az Gttér6 ICQ pont a forditottja az igaz. Akit nem vettél fel a baratok, ismerdsok listajara, az nem tud
kapcsolatba 1épni veled. Az azonnali lizenetkiild§ szolgaltatas hasznéalatahoz elébb le kell toltened egy megfelel szoftvert (a
Windows Messenger talan mar ott is van a gépeden). Aztan regisztralni kell a szolgaltaté honlapjan. Amikor elinditod a
programot (vagy elindul magatdl a géppel egylitt, attdl fliigg, hogyan van beallitva) ,bejelentkezik” a szolgaltatd szerverére, azaz
kozli a nagyvilaggal, hogy online vagy. (Ehhez természetesen €16 internetkapcsolat kell). A programot megnyitva latni fogod, hogy
a baratok, ismerdsok kozil ki csatlakozik éppen az internethez (azaz ,online” a statusza), és 6k is tudjak ugyanezt rélad. Es mér
el is lehet kezdeni a beszélgetést. Irdsban, vagy egy mikrofon és hangkartya segitségével akar él6széban is. (Bévebben az azonnali
tuzenetkiildésrdl a kovetkezd oldalon olvashatsz).

Végezetil szeretnénk felhivni a figyelmed néhany altalanos szabalyra az internetes kommunikacioval kapcsolatban. Ha ezeket
megfogadod, sok konfliktustél megkimélheted magad.

ElGszor is: ha valamit kérdezni szeretnél egy féorumon, elGszor olvasgass egy kicsit. S6t, ne kicsit, inkabb sokat. Nagyon valdszind,
hogy igy is vdlaszt kapsz a kérdésedre. Lehet, hogy az elmult harom napban huszonketten kérdezték meg, hogy honnan lehet
letélteni a Csavarhizé egytittes Vendégkalapacs cimd szamat és hogyan. Es tébben meg is kaptak a minden részletre kiterjedd,
pontos valaszt. Ha jra felteszed a kérdést, konnyen megkaphatod a ,nem tudsz harom oldalt visszaolvasni, te szerencsétlen???”
mondatot egy dithésebb férumozétél. Es még akkor is igaza lesz, ha egyébként nem tal udvarias dolog igy banni egy ,zoldfiilGvel”.

Altaldban véve: ha 1j férumot, levelezglistat vagy chatszobat kezdesz hasznalni, nem art elStte egy kicsit ,leselkedni” (lurking). A
leselkedés azt jelenti, hogy egy ideig csak olvasgatsz, de nem szdlsz hozza a témahoz. Igy meg tudod itélni, hogy milyen az adott
férum altalanos kultaraja, a beszélgetés stilusa és szinvonala, a férumozok egymashoz vald viszonya. A legtobb forumnak kialakult



szokasal vannak, és j6l teszed, ha ehhez alkalmazkodsz. Ha mar elkaptad a féorum ritmusat, elkezdhetsz irogatni, ha van
mondanivaléd. Nem akarjuk tdldramatizalni a helyzetet, de azért vigyazz, mit irsz le. T6bb szdzan, akar tobb ezren is olvashatjak,
amit irsz, és évekre ,kitorolhetetlentl” ott marad az internet teljes nyilvanossaga elétt.

Mér mondtuk, hogy a férumoknak megvan a maguk sajatos székincse. A 8-13. Abran taldlsz néhdny gyakran hasznalt kifejezést.




Ugyanazt tobbszor irja be, vagy kéretlen
reklammal zaklatja a férumot. Az angol flood
(elaraszt) kifejezésbol. Kitiltas jarhat érte — a
legjobban a férumokon valo kéretlen
rekldmozésra szoktak haragudni az
adminisztratorok, teljes joggal.

Flood-ol

8-13. Abra — Férumokon gyakran hasznalt kifejezések

ISMETLES

e Milyen f6 részei vannak egy e-mail tizenetnek?
e Milyen elemekbdl épiil fel egy e-mail cim?
e Milyen mas internetes kommunikacios lehetéségeket ismertél meg az e-mailen kivil?

A GEP NEKED DOLGOZIK|

év%ly&m%n%kk&l kell valami kozds munkdn de

\zenetkildés mindkettére alkalmas. Csak ogy internetkap

b&némlmak 1%1%@3@@&%&1@% Agyananng g
(online), m@&u@mﬁk&m@%ﬁl@t@mé&m@k@z@h@&&m peszélgetni

Um@késmmmm@m elepitetted az ; m%mma@mmm

kettotoknek.



Gépeld be az lizenetet, aztdn nyomd meg a Send gombot (vagy az Enter gombot a billentydzeten).

a partnered képernydjén, és ha vélaszol, a valasz ugyanigy a te képernyddon.
8lge mmmwﬁmmtmm@m&és@mm@ partnerednek, semmi gond!

szélgetGablakban a jobb oldali meniibdl (I want to) vdlaszd ki a ,Send a file or photo” mentipontot!
KMm@g&m@%@l@m&@&%@@%ﬂm@%Mm@&mit%l&lmmkﬁlden;ésk&tﬁnts&z%&g@mm
partnered képerny m%hgg@lm%@yﬁ@%h@%@&kﬂ%%ﬁ&%&kk@&ﬂ%&ﬁkﬂmm
vedrdl az dvére. (Az attdltés kdzben zavartalanul tudjitok folytatni a beszélgetés

m;@mmmmm
Az oldalsé m@usém kattints a yotart camera” m%mimﬁm

A partnered kap egy Uzenetet, hogy elfogadja-e a videokonferencidr
halljatok is egymdst.

Ha 4l hangos vagy épp t\l halk a beszélgetés, 4lli




Internetes telefondlds

szolgaltatast, vagy esak
%@Mﬁt@%&“@t@%&ﬂﬁmﬁ&m
ésailékeket is. @mt@gtudm,h@gyazﬁy@nhi%mkn@m

Skyp@)aV@pBus@%aN@tzmng%ll regisztralnod gyeniegede

A Jobb aldali renisdvhan @ want to) kattints a ,Make & phone call” menipontre. Ha wég nem regisatrdin

efonszolgdltatondl, a program itt fel fogja kindlni a lehet6ség
Mwa@mm@am frd be  kivént sadumot.
Ny@mdm%amal idresdzds) goml
Ha a beszélgetés til halk vagy hangos, dllitsd be a hangsz6ré

Ha be Mvdood Rjseni a Mést, nyomd me 8 ,Hong wp' @%‘M@m‘%

Répaldirdsok
,Make a phone call” (telefonhivés inditdsa) menipont

A szdm, amit tdresdzni szeretnél




Nézz szét a weben!

Internetes telefonalas a Skype programmal

Nem art tudni, hogy sok, kifejezetten internetes telefonalasara kifejlesztett szoftver van, nem musza) a Windows
Messengert hasznalnod. Az ilyen szoftvereket altalaban az internetes telefonszolgaltaték fejlesztik, és ingyenesen
letélthetdek. Az egyik legnépszer(ibb a Skype.

Latogass el a www.skype.hu oldalra, ahonnan letoltheted és kiprobalhatod a szoftvert. Mas Skype felhasznaldkkal
barmikor ingyen tudsz beszélni, ha mindketten a gépednél vagytok.

Ha részletes informaciét szeretnél arrdl, hogyan, és féleg mennyiért tudsz hagyomanyos telefonszamokat felhivni a
gépedrol, akkor nézd meg ezt a linket (angolul van): http://www.skype.com/intl/en/prices/callrates/.

Ha nem tudsz angolul, de szeretnél tobbet megtudni a Skype-rél, akkor ajanljuk a magyar Wikipedia cikkét:
http://hu.wikipedia.org/wiki/Skype




WEBES KERESO SEGEDESZKOZOK

A webes keres6 szolgaltatasok adatbazisai és az ugynevezett keresémotorok hasznalataval az internet néha ijesztd
méretd informacidtengerébdl ki tudod keresni azt, amire tényleg sziikséged van. A metakeresok hasznilataval 1dét
sporolhatsz, mert ezek egyszerre tobb keresdszolgaltatas eréforrasait is hasznaljak. A szakosodott keres6k egy szlikebb
témakoron belili informacidlekérést tesznek lehetové.

Az internet hihetetleniil gazdag informaciéforras. Mindegy, hogy Pécsre akarsz utazni és a buszjegy arara vagy kivancsi, az
eurdarfolyam elmult tizéves ingadozasardl irsz komoly kozgazdasagi szakcikket, Bud Spencer 6sszes filmjének listajat keresed, vagy
csak egy szem eldl veszitett barat fellelhet6ségét probalod kideriteni. Az interneten mindenképp érdemes keresni, nagyon valdszind,
hogy talalni fogsz valami hasznosat. Barmilyen téméban. A felsorolas tulajdonképpen felesleges, sosem érnénk a végére.

A World Wide Web, vagy egyszerlien csak web jelenleg korilbeliil szazmillié webhelybdl, és ennél is sokkal tobb weboldalbdl all, és
folyamatosan béviil. Az oldalak pedig az ugynevezett hivatkozasokon (linkeken) keresztiill egymassal is kapcsolatban allnak. Ennyi
informaécié és hivatkozas kozott pedig nagyon hamar és nagyon csunyan el lehet veszni. Szerencsére léteznek olyan szolgaltatasok, a
webes keresGk, amelyek segitenek eligazodni a dzsungelben. Kissé fellengzdsen fogalmazva, a kezedbe adjak a pontos informacidok
pancélszekrényének a kulcsat. A keresGszolgaltatasokat tizemeltet§ szervezetek oOridsi adatbazisokat tartanak fenn és tartanak
karban, amikben weben talalhaté informacidkat tarolnak és rendszereznek. Az adatbazisok tartalma igen sokféle. Webcimek,
tartalomleiras-, és kategorizalas, kulcsszavak gyljteménye, és milli6 egyéb adat. A szolgaltatoék specidlis programokat futtatnak
folyamatosan, ezek feladata, hogy 1) informacidk utan kutassanak a neten, és rendszeresen frissitsék a keresfadatbazist. A neviik
Lbot”, agens”, vagy ,pok” (spider). A keres@szolgaltatok masik fontos programtipusukat, a keres6motort mar kozvetlenil a
felhasznalonak készitik. Ezek hasznalataval tudsz keresni az interneten.

KERESOMOTOROK

A keres6motorok tehat a webes informacidelérést konnyitik meg és gyorsitjak. Barmilyen informaciéra van sziikséged, eléfordul,
hogy nem tudod, pontosan hol keresd. Ekkor beirod valamelyik keresGoldal cimét, és hasznalod a keresGmotort. Ilyen egyszerd. A
8.14. abran példaul a Google oldalat lathatodé4. A t6bbi keresGmotorhoz hasonléan itt is két f6 médszer all rendelkezésedre a keresés
lebonyolitasahoz:

% A Google ma mar nem egy keres a sok koziil, hanem sokak szdmdra ,,a keres”. Annyira sokan hasznaljak, hogy a ,to google” ige beszivargott az angol nyelvbe
(keresni, valami utdn kutatni jelentéssel), és valdsziniileg magyarul is taldlkozni fogsz a viccesen hangz6 ,.guglizni” kifejezéssel. Ha valamilyen netes férumon til
egyszerl, csontig ragott kérdést teszel fel, konnyen megkaphatod a ,,Google a bardtod” vélaszt.




e Kulcsszavas (mas néven szabadszavas) keresés: A keresGablakba egyszerlien beirod azt a kulcsszot vagy kifejezést, ami szerinted
megfelelGen szoros kapcsolatban all az igényelt informéaciéval. (Példaul ha spanyol focival kapcsolatos cikkeket keresel, beirhatod
egymas utan a kovetkezd kulcsszavakat: ,Real Madrid” ,Barcelona”). A keresd rovid gondolkodas utan (ilyenkor a beirt
kulcsszavakat Osszeveti a korabban emlitett adatbazisaval) kiadja a képernylre az tgynevezett taldlati listat (hit list). Ez
azoknak a weboldalaknak a gyljteménye, ahol el6fordulnak a beirt kulcsszavak. Minden talalat egy-egy hiperlink, azaz
hivatkozas, ami egy konkrét weboldalra (vagy maéas informaéciéforrasra)®> mutat. A taldlat altaldban tartalmaz egy roévid
osszefoglalot a hivatkozott helyen talalhaté tartalomrdl is. A szabadszavas keresés gyakran tul sok talalatot ad, ez annal inkabb
igaz, minél altalanosabban adtad meg a keresési feltételt (kevés vagy tul altalanos kulcsszé hasznalata). Ha példaul az ,utazas”
kifejezést irod be, a Google tobb, mint tizendtmilli6 weboldalt dob ki taldlatnakss. A taldlati listat a keres6program (4ltalaban
tizes csoportokra osztva) csokkend sorrendbe rendezi az alapjan, hogy a taldlt weboldal mennyire szorosan kot6dik a beirt
kulcsszavakhoz (ezt relevancianak is nevezik). Ha jél valasztottad meg a kulcsszavakat, valészintleg a legfelil levé talalatokban
talalsz érdemi informaciot.

e Témakorok szerinti keresés: Ez tulajdonképpen olyan, mint amikor egy konyvtarban kivalasztod a téged érdeklS témakort, és
azon belil keresel. A legtobb keres6motor oldalan taldlsz egy témakor (topic) listat, olyan cimszavakkal, mint ,Ember és
miivészet®, ,Uzlet és Gazdasag”, ,Szamitastechnika és internet”, stb.5”. Mindegyik kategéria egy hiperlink: ha rékattintasz
valamelyikre, egy ujabb lista jelenik meg, ami az eredeti téma pontosabb, specifikusabb alkategéridkra bontasa. Az egyre
szlikebb témakort lefedd alkategériak kozti bongészést és ,lefirast” addig kell folytatni, amig eredményil mar nem ujabb
alkategéria-listat, hanem weboldalak gyljteményét (a korabban leirt taldlati listat) kapod.

Tippek és triikkkok

Néhany jo6 otlet, ami segithet a keres6k hatékony hasznalataban:

1. Fontos a j6 megkozelitésmoéd. Ha nem tudod pontosan, mit keresel, akkor a témakor-alapia megkozelitéssel
probalkozz. Ha pontosabb elképzelésed van, érdemesebb kulcsszavakra keresni.

2. Probalj a lehet6 legpontosabb lenni! Olyan keresGszavakat hasznalj, amik szorosan kotédnek a témahoz.

3. Hasznalj egyszerre tobb keresfszot. A tobb szobdl allo kifejezéseket 1dézdjel kozé zarva ird be.

4. Hasznalj logikai (boolean) kifejezéseket. (,LAND”, ,OR”, ,NOT” szavak)8,

% példaul word vagy pdf dokumentum, multimédids tartalom (hang, vide6fjl), vagy letlthetd program

% Az angol , travel” kifejezést haszndlva pedig mar egymillidrd (!) feletti a talalt oldalak szdma, és ezt még lehet fokozni. Az angol nyelv leggyakoribb kotSszavat, az
»and”-et (és) egyediili keres0szoként hasznélva a taldlatok szdma a google.com-on kozel tizmilliard.

7 A dir.yahoo.com-on, a yahoo témakor szerinti keresdjében ez a harom legfelsé téma. Eredetiben ,,Arts and Humanities”, ,,Business and Economy”, ,,Computers and
Internet”. Ha a google témakor szerinti keresdjét akarod haszndlni, a dir.google.com cimen keresd.

% Az tigynevezett Boole-algebra (George Boole angol matematikusrél kapta nevét) a matematikai logika és a halmazelmélet alapfogalma. A webes kereséshez elég
annyit tudni réla, hogy segit megértetni a keresGvel, mit is szeretnél tulajdonképpen. Az ES (AND) kétészéval példdul rdveheted a keresét, hogy olyan oldalakat dobjon



5. Figyelj a megfelelS irasmoédra. Az elgépelés, a helytelen irasmod a leggyakrabban elkovetett hibak.
6. Porgesd fel a keresést. Csak a talalati lista els6 oldalat (elsé tiz- esetleg néhany tiz talalat) bongészd végig. Ha nem
talaltad meg, amit kerestél, indits Uj keresést mas kulcsszavakkal.

Altaldnos szabdly, hogy ha nem pontosan meghatdrozott informaciéra van sziikséged, érdemesebb a témakér szerinti béngészéssel
kezdeni. Ha példaul altalaban véve ,a zene” érdekel, megprébalkozhatsz a Yahoo témakor szerinti keresGjében az ,Ember és
mivészet” kategorian beliil tovabb keresni. Ha viszont van valami pici fogalmad arrél, mit is keresel tulajdonképpen, érdemesebb a
kulesszavas mddszert hasznalni. Ha nem 4ltaldban a zenérdl szeretnél olvasgatni, hanem egy bizonyos mp3 fajlt keresel, a céliranyos
modszer beirni a keresGablakba a szam vagy az album cimét, az el6adé nevét, vagy leginkabb mindegyiket.

A NEC kutatéintézete egy tanulmanyban a keres6motorok hatékonysagat vizsgalta. Ugy talaltak, hogy egyetlen keresGmotor
hasznalataval a témakorhoz kapesolédd informaciéknak csak toredékét lehet megtalalni. Ez azt jelenti, hogy ha valami fontosat
keresel, érdemes tobb keresén is atfuttatni a lekérdezést. (A 8-15 abran osszegy(jtottiink néhanyat a legnépszertibb keresémotorok
kozil.). A méasik lehetdség az igynevezett metakeresék hasznalata.

Keresészolgaltato Webcim
Google WWWw.google.com, www.google.co.hu
Yahoo www.yahoo.com
Microsoft http://search.live.com
Altavista www.altavista.com

8-15. Abra — Ismertebb keresémotorok

METAKERESOK

T6bb fliggetlen keresGmotor hasznalata eléggé idérablé tud lenni. Emellett, mivel hasonlé elven mikodnek, hasonl6 algoritmusokat
hasznalnak, nagyon valdszinl, hogy ugyanazt a talalatot t6bb motor is kidobja majd. A metakeres6k hasznalataval sokkal
hatékonyabban dolgozhatsz. Ezek a programok mas keres6k er6forrasait hasznaljak, atfuttatjak rajtuk a lekérdezést, de a talalati
listat megprébaljak tgy megszlrni, hogy kizarjak a duplikacidkat. Eredményiil az Gsszes felhasznalt keresd talalatainak kozos

ki, amelyek mindkét kifejezést tartalmazzak. A VAGY (OR) kifejezés olyan oldalakat eredményez, amik a két kifejezés valamelyikét tartalmazza. A NOT kifejezés
helyett a — (minusz) jelet is lehet haszndlni. A kifejezéseket kombindlva tudsz logikai kifejezéseket épiteni.



metszetét kapod, a kordbbiakban leirt formdban, vagyis a keresési pontossdg szerint csdkkend sorrendbe rendezve. Az egyik legjobb
ilyen metakeresé a MetaCrawler (8-17. Abra). A weben sok mas metakeresét is taldlsz, a 8.16. 4bran megtalalsz néhanyat.

Metakeresé szolgaltato Webcim
MetaCrawler www.metacrawler.com
Ask Jeeves www.ask.com
DogPile www.dogpile.com
Ariadnet www.ariadnet.hu
PolyMeta www.polymeta.hu

8-17. Abra — Néhany metakereso

SZAKOSODOTT KERESOK

Az ilyen keresGk valamilyen szilikebb témakorben ,,érdekelt” weblapokra specializalédtak. Id6t takarithatsz meg veliik: ha viszonylag
pontosan tudod, mi érdekel, nem kell az egész weben keresned, elég ha a keresést a témadhoz szorosabban kapcsol6dé oldalakra
korlatozod. Igy révidebb és hasznosabb talalati listat kapsz.

Tegyiik fel, hogy egy divatiparral kapcsolatos cikket keresel. Hasznalhatod valamelyik altalanos keresét, de ha ismersz kifejezetten
divatra szakosodott keresdoldalt, érdemesebb ott prébalkozni.

ISMETLES

e Mi az a keres6program és mire val6?
e Milyen két alapvet6 moédszerrel kereshetsz a weben a segitségiikkel?
e Mit csinalnak a metakeresok, és mi a hasznalatuk elé6nye?




ELEKTRONIKUS KERESKEDELEM

A webes aruhazakban termékeket, szolgaltatasokat vasarolhatsz. Az aukciés oldalak a hagyomanyos aukcidk alapelvei
szerint mikodnek. A neten készpénz helyett elektronikus fizetéeszkozoket szokas hasznalni, példaul bankkartyat vagy
hitelkartyat, illetve elektronikus pénzt.

Az elektronikus kereskedelem (angol réviditéssel e-commerce) az interneten folytatott adasvételt jelenti. Ennek az agazatnak a
forgalma nagyon gyorsan né. Ha még nem is vasaroltal soha semmit az interneten keresztil, elég valdészind, hogy el6bb-utobb fogsz.
Vagy ha nem is vasarolsz, de a kindlatot ott nézed meg és az arakat ott hasonlitod 6ssze.

Az elektronikus kereskedelemhez, mint minden kereskedelemhez, természetesen legalabb két dolog kell: elad6 és vevs. Nem
feltétlentl a hagyomanyos ,leosztasban”. Néha a vev( is lehet cég, és az eladd is lehet maganszemély, egyszerd fogyaszté. Ennek
alapjan haromféle altipusat kiilonboztetjiik meg az elektronikus kereskedelemnek:

e Cég és maganszemély kozti kereskedelem (Business to Customer, roviditve B2C). B2C kereskedelem alatt a
hagyomanyos kiskereskedelmet értjik. Egy vallalat termékeit, szolgaltatasait a végfelhasznaloknak, végfogyasztéknak értékesiti,
ez esetben az interneten. (Lasd pl. a 8-18. Abran az Amazon.com oldalat). Nagyon gyakran az internetes B2C kereskedelem képes
leroviditeni az utat a gyart6 és a végfelhasznalé kozott, ami mindkettejiiknek jo lehet: a kimaradt kozvetit6kon ,,megspérolt”
arrésen a gyartd és a vevl osztozhatnak. Az is gyakori, hogy egy fizikailag 1étezd bolt, aruhaz online megjelenésen keresztiil
biztositja, hogy a vevdi az interneten is megtalaljak. (Azt mondtuk, gyakori; valdjaban mar minden nagyobb cégnek komoly
weboldala van, legtébbszor webaruhazzal).

e Maganszemélyek, fogyasztok kozti kereskedelem (Customer to Customer, C2C). Ez esetben maganszemély vasarol
maganszemélytdl. Az interneten két legfontosabb megjelenési forméaja a (gyakran ingyenes) apréhirdetési oldalak, valamint az
aukciék. Az internetes adasvételnél az is gyakori, hogy az eladdé és a vevd sosem taldlkozik egymadssal, mindent postan
bonyolitanak le.

o Cégek kozotti kereskedelem (Business to Business, B2B). Altaldban egy cég és a beszallitéi kozotti kapcesolat tartozik ide.
Példaul egy butorgyarté cég mas vallalatoktdl vesz nyersanyagokat: fat, festéket, lakkot. A B2B elektronikus kereskedelem
lehet6vé teszi, hogy a megrendeléseket interneten keresztiil juttassak el a beszallitéhoz, esetenként még a két cég készletezési
rendszere is valamiféle kapcsolatban all egymassal, és a rendelés részben vagy teljesen automatizalt lehet.

8-18. Abra — Egy vilagméretii webaruhaz, az Amazon.com




WEBARUHAZAK

A webaruhazak virtualis lizletek a weben. Ha ellatogatsz egy ilyen oldalra, bongészhetsz a cég arucikkei, szolgaltatasai kozott, és
altalaban kozvetlenul vasarolni is tudsz. Léteznek olyan megolddascsomagok (szoftverek) is, amelyek segitségével egy cég
okulcsrakész” webaruhazat épithet viszonylag egyszerlien, a programozol munka nagy részét megsporolva. Ezeket commerce server
programnak nevezik.

Akar igy készil a webaruhaz, akar ,nullarél” programoztatja le a cég, hasonlé a mikodés: a latogatok attekinthetik a cég kinalatat,
és ha regisztralnak, mar pakolhatjak is az arut egy virtualis bevasarlékosarba.

Természetesen a hattérben ennél sokkal bonyolultabb folyamatok zajlanak. A webaruhaz kezeli az olyan ,masodlagos” funkcidkat is,
mint példaul az adodk, szallitasi koltségek kiszamitasa. Altaldban tobb opcidt is kindlnak a fizetés moddjara, az utanvéttdl a
hitelkartyakon at az e-pénzig. Ennek persze a technikai hatterét is meg kell teremteni (alland6 online kapcsolat bankokkal,
kartyatarsasagokkal). Emellett természetesen nyilvantartjak az egyes arucikkekb6l raktaron levs készletet (és jelzik is a
fogyasztonak, ha valamire esetleg varni kell majd). Mivel a webes fizetés biztonsagi szempontbdl elég érzékeny dolog, egy igényes
webaruhazat ugy kell felépiteni, hogy az ltgyfelek (vasarlok) adatai a lehet§ legnagyobb biztonsagban legyenek. Egy masik hasznos
funkcié a cég szempontjabdl, hogy a webaruhdz képes konnyen elemezhet§ adatokat gy(ljteni a latogatdk érdeklfdési korérdl,
szokasairdl. Hogy melyik arucikk a legnépszeritibb, milyen cikkeket vasarolnak egyiitt a vevok. Erre alapozva tudnak példaul akcids
termékcsomagokat kinalni.

TIPPEK ES TRUKKOK

Szinte biztosak vagyunk benne, hogy egyszer ki fogod probalni az interneten torténé vasarlast. Addig is adunk néhany
tippet.

1. Hasznald a tesztoldalakat! Néha nem vagy biztos benne, hogy amit meg szeretnél venni (hardver, autéalkatrész,
barmi), az valoban j6-e, neked valé-e. Nagyon sok olyan gy(jtéoldal van a neten, ahol profik (pl. Gjsagirok), illetve
egyszeri vasarlok mondanak véleményt termékekrol, szolgaltatasokrol. Nagyon sok hasznos informaciét tudsz
osszeszedni igy. Erdemes férumokat is béngészni, és ha valamiben nem vagy biztos, akkor kérdezz. A magyar
nyelvli www.tesztelo.hu oldalon internetes Ujsagokban megjelent terméktesztek kozott keresgélhetsz. Ha hasznalt
autot akarsz venni érdemes megnézni, mit irnak a kiszemelt modellr6l a www.totalcar.hu ,Népitélet” rovataban.
Ijjabban egyre természetesebb az is, hogy a nagyobb webaruhazaknal a termékekhez lehet vasarlél véleményt irni,
ezeket 1s érdemes atbongészni.

2. Arésszehasonlité oldalak. Bar az itt kapott informdcié nem mindig hajszalpontos (bizonyos kevésbé jéindulati
kereskeddk szeretnek ,jatszani” az arképzéssel, vagy csak egyszerlen trehanyak), mégis j6 kiindulasi alap ahhoz,




hogy eldonthesd: valéjaban mennyit ér az adott arucikk. Magyar nyelven népszertiek a www.depo.hu, a
www.arukereso.hu, és a www.argep.hu oldalak. Néha az is kideriilhet, hogy a terméket nem webaruhazban tudod a
legjobb aron megvenni, hanem ,rendes” boltban. A hagyomanyos tizletek is élnek az internetes megjelenéssel, és az
arucikk arat akkor is tartalmazhatja az arésszehasonlit6 oldal, ha nincs lehetGség online vasarlasra.

3. Tajékoz6dj az eladorol! Az ar nem minden. Ha lehetdséged van féorumokon, vagy barhol a neten, esetleg
1smer6soktdl tajékozodni a webaruhazrol vagy boltrdl, tedd meg. Az arésszehasonlité oldalakon altalaban a boltrol
1s véleményt lehet mondani, ezeket is érdemes atbongészni.

AUKCIOS OLDALAK

A magianszemélyek kozti kereskedelem {6 ,terepe” az internetes aukceid; de az ilyen oldalakon nem csak maganszemélyek, hanem
cégek is kinalnak termékeket.

Az aukcié folyamata hasonlé ahhoz, ahogy az életben zajlik, leszamitva hogy az eladdé és a vevi(jeloltek) nem talalkoznak
személyesen. Az eladd ,felrakja” a terméket, azaz készit rbla egy elég pontos leirast, és altalaban fényképeket is csatol. Aztan
megindul a licit. Ahogy a hagyomanyos aukciéknal is, a licitalas néha porgds (ha keresett az arucikk), maskor viszont alig-alig licital
valaki. Utébbi eset kedvezd neked, ha vasarolni akarsz, mert vélhetSen olcs6bban jutsz hozza az arucikkhez.

Kétfajta aukciés oldallal talalkozhatunk az interneten:

e Az aukcios hazak oldalai rengeteg féle terméket értékesitenek kozvetlenil az ajanlattevéknek. Az oldal fenntartdja arulja a
termékeket. Az arucikkek elég gyakran egy cég kifutd, vagy készletben visszamaradt termékei. Gyakran igen alacsony arakon
lehet vasarolni. A masik elény, hogy az ilyen oldalakon altalaban elég biztonsagos a vasarlas.

e A ,virtualis piacterek” elsGsorban a maganeladdkat és vevGket hozzak 6ssze; olyanok, mint egy bolhapiac. Az oldal fenntartédja
csak elGsegiti az adasvételt. Biztositja a licitalas informatikai hatterét, védi a vevBk és eladdk érdekeit, vigyaz az adatokra,
keresési funkei6t biztosit stb. De § maga nem értékesit, hanem reklambevételbsl, és az eladdk altal fizetett jutalékbdl él. Emiatt
az oldal tizemeltetGje nem tehetd felelGssé a vasarolt arucikkek mingségéért, vagyis a vevének kell meggy6zddnie arrél, hogy mit
vesz és kitl (vagy hogy kinek ad el). Szerencsére az ilyen oldalakon az eladdkat és a vevGket is értékelni lehet, s6t, legtobbszor
kotelez6. Igy ha valakit6l vasarolni akarsz, elég megnézned az Ggynevezett ,rating”-jét. Ha valaki mar pl. 6tven, vagy akar Gtezer
adasvételt lebonyolitott, és a vev6i tilnyomd tébbsége elégedett volt, akkor nem kell nagyon tartani téle.

A virtualis piactereken egyébként messze nem csak maganszemélyek arulnak. , Offline” boltok, 1étez6 webaruhazak, kisvallalkozdk
egyarant hirdetik boltjuk illetve sajat maguk termékeit. Az ar nem feltétleniil licit soran alakul ki, sok bolt ,,Buy Now!” vagy ,,Sofort
Kaufen”, azaz fix aron teszi fel a terméket. Esetenként még ez is sokkal olcsébb lehet, mint az eredeti bolti ar, maskor nem az.



Altaldnos szabdly az aukeiés oldalakkal kapcsolatban: tiirelem! Ezt persze nehéz betartani, ha negyedszerre viszik el a kiszemelt
terméket az orrod eldl 100 forint drelénnyel, de hat bolhapiacra sem feltétleniil csak vasarolni jar az ember. Vannak, akik az aukcids
oldalakat az alku izgalma miatt legalabb annyira latogatjak, mint azért, hogy esetleg j6 aron vasaroljanak. Arrél nem is beszélve,
hogy sok ritkasagot, nélkiilozhetetlen hasznaltcikket mashol nem is nagyon lehet megvenni.

A 8-20. Abran taldlsz egy listat néhany népszerd nemzetkézi és magyar aukeids oldalrdl.

Aukciés oldal Webcim

Ebay www.ebay.com, www.ebay.de, stb.
Amazon WWWw.auctions.amazon.com
Sotheby’s www.sothebys.com

Vatera www.vatera.hu

TeszVesz www.teszvesz.hu

ELEKTRONIKUS FIZETES

Az elektronikus kereskedelemben jelenleg az a legnagyobb kihivas, hogy megteremtsék azokat a biztonsagos, gyors és megbizhatd
fizetési médokat, amiben a vasarlok és az eladdk is megbiznak. A harom leggyakrabban hasznalt fizetési mddszer az interneten: a
csekkek, a kiilonféle bankkartyak, és az elektronikus pénz (e-cash, e-money).

e A csekkek hasznalata a leginkabb hagyomanyos, mar ahol egyaltalan hasznaljak. A vevé kiallit egy csekket (aminek
bemutatasaval a bankban kifizetik a rajta szerepld 6sszeget), és elkiildi postan az eladénak. Az eladé ellenrzi, hogy van-e fedezet
a csekk mogott, és ha igen, akkor elkiildi az arut. Sajnos ez a fizetési forma elég lass, masrészt a csekk el is veszhet a postan.
Magyarorszdgon nem nagyon hasznilnak csekket: nincs hagyomédnya. Az Egyesiilt Allamokban, Eurépian belil pedig
Franciaorszagban terjedt el a csekkes fizetés.

e A kartyas vasarlas gyorsabb és kényelmesebb a csekkes fizetésnél. Jelenleg az internetes vasarlasok tilnyomoé részét kartyaval
végzik. A probléma, ami altalaban felmeriil, hogy elég biztonsagos-e a kartyaelfogadd informatikai rendszer ahhoz, hogy a kartya
adatai ne keriiljenek illetéktelen kezekbe. Ha ugyanis ez megtorténik, a csalék akar a szamlan levd Osszes pénzt
megkaparinthatjak. A masik probléma, hogy sok felhasznalénak nincs dombornyomott bankkartyaja, marpedig az internetes
vasarlashoz altaldban ez kell. Ezért tobb banknak van olyan szolgaltatasa Magyarorszagon is, hogy online fizetésekhez vald,
ugynevezett ,virtualis bankkartyat” vagy e-kartyat bocsat ki. Erre a tulajdonosa csak akkor ,rak pénzt”, és csak annyit,
amennyiért éppen vasarolni akar.



e Az elektronikus pénz (vagy digitalis pénz, cyberpénz) a készpénz internetes megfelelGje. Tobb erre specializalodott szolgaltato
foglalkozik elektronikus pénz kibocsatasaval, a legismertebb talan a PayPal. Elektronikus pénzt gy lehet ,,venni”’, hogy nyitunk
egy virtualis szamlat az egyik ilyen szolgaltatonal, majd a valés bankszamlankroél, atutalassal vagy kartyaval feltoltjik egy
bizonyos 6sszeggel. Ha vdsdrolunk valamit, és elektronikus pénzzel fizetiink, a mi szdmldnkrél az elad6 szamlajara keril az
Osszeg. O aztan egy 1d6 utan bevaltja ,rendes” pénzre. (Emiatt mas tipusu virtualis szamlaja van azoknak, akik csak vasarlasra
hasznaljak, és mas az eladoknak. Az utdébbiaknak musz4j a virtualis pénzt visszautalni a valédi bankszamlajukra.) Az
elektronikus pénz elég biztonsagos fizetGeszkoznek tekinthetd, mivel a kibocsatd tarsasag az egész fizetési folyamatot, igy az
adatainkat is kézben tartja. Marpedig ezek a cégek végsd soron komoly bankok, kicsit ,egyszerlibb” megbizni benniik, mint az
osszes eladéban kiilén-kiilén, akivel kapesolatba keriiliink. Egy révid listat talalsz az e-pénz szolgaltatékrdl a 8-22. Abran.

8-21. Abra — PayPal - elektronikus pénz

Kibocsaté Weboldal
PayPal www.paypal.com
Moneybookers www.moneybookers.com
Liberty Reserve www.libertyreserve.com
Internet Cash www.internetcash.com

8-22. Abra — Elektronikus pénzkibocsatok

ISMETLES

e Milyen formait ismered az elektronikus kereskedelemnek az elado és a vevo tipusa (cég,
maganszemély) szerint?

e Mi a kiilonbség a webaruhazak és az aukcios oldalak k6zott?

e Hogyan lehet lebonyolitani az internetes fizetést? Mutasd be a megismert harom médszert!




WEBES SEGEDPROGRAMOK

A webes segédprogramok egyszerlibbé és biztonsagosabba tehetik az internetezést. A Telnet és FTP kliensekkel
tavoli szamitdégépekrsl tudunk fajlokat letolteni, vagy programokat elinditani. A pluginek a bongészébe beépulve
mikodnek. A tartalomsziir6é programok gatoljak bizonyos webes tartalmak megjelenését.

Ahogy a masodik fejezetben mar leirtuk: a segédprogramok feladata egyszer(ibbé tenni a szamitégéphasznalatot. A webes
segédprogramok pedig az internet és a web hasznalatat teszik konnyebbé, érdekesebbé és biztonsagosabba. Egyik fajtajuk kilonalls
program, ami lehetGvé teszi internetes eréforrasok (fajlok, programok) tavoli hasznalatat, illetve letoltését. Mas segédprogramok a
bongészdvel ,,szimbidzisban” mikoédnek.

A TELNET

A Telnet egyszerre jelenti az egyik legrégibb halézati protokollt, illetve egy kliensprogramot. Régebben nagyon széles korben
hasznaltak tavoli szamitégépekre torténd bejelentkezéshez (példaul egyetemi rendszerekben). A Windows-ban még mindig
megtalalhaté. Ma mar azonban Telnet helyett leginkabb az ssh protokollt (és azt tamogatd kliensprogramot) hasznalnak, mert az
titkosithatd, tehat biztonsagosabb. Egy ismert, Telnet-et és SSH-t is tamogaté kliensprogram a PuTTY.

FTP KLIENSEK

Az FTP (a File Transfer Protocol roviditése) egy olyan halbzati protokoll, amit alapvetden (nagyobb méretli) fajlok atvitelére
fejlesztettek ki. Az interneten sok olyan szerver van, ahonnan fajlokat tolthetsz le — vagyis mésolhatsz at a sajat szamitégépedre. Az
FTP kliensek a letoltés mellett a feltoltést is lehetdvé teszik, vagyis a sajat gépedrdl is masolhatsz at fajlokat tavoli szerverekre, ha
éppen erre van sziikség. (Ha példaul te tizemelteted a szervert, akkor ez gyakran megesik).

FTP kliensbdl nagyon sokféle van, néhany ismertebb (ingyenes vagy probaverziéban hasznalhatd) program: FlashFXP, CuteFTP,
FileZilla.

Az FTP-hez kicsit hasonl6 programok a letéltésvezérlk (pl. FlashGet). Ezek segitségével tobb szalon tudsz letélteni egy fajlt, akar
tobb szerverrdl is egyszerre. Igy gyorsulhat a let6ltés. A félig letoltott fajlesonkok sem vesznek el, ha a gép Gjraindul. Bar ma mar a
bongészdk is rendelkeznek ilyen funkciéval, a ,modemes” korszakban, amikor az internetkapcsolat néha 6ranként megszakadt,
valdésagos aldas volt egy j6 letoltésvezérld program.

BEEPULO MODULOK (PLUGINEK)




A beépiil6 modulok (mas néven bdvitmények) kiilonallé programok, amelyek bizonyos dokumentumok vagy fajlok megnyitasakor
automatikusan betolt6dnek, és a bongészé ablakaban mikédnek. Nagyon sok olyan weboldal van, aminek a tokéletes
megjelenitéséhez egy vagy akar tobb pluginre is sziikség van.

e Az Adobe Acrobat Reader programja akkor keril el§, mikor PDF formatumu dokumentumot akarsz megnyitni. A PDF egy
specialis, operacids rendszerektdl figgetlen dokumentumformatum.

e A Silicon Graphics Cosmos-a haromdimenziés grafikat allit el. Olyan weboldalakon szoktak hasznalni, amelyek virtualis
valésagra épiilnek (példaul egy épiilet harom dimenziéban kériiljarhaté modellje).

e A Microsoft Windows Media Player — zenei és videéfajlok lejatszasara.

e Az Adobe Flash (Shockwave) Player-e — tobbek kozott a YouTube internetes videémegoszté oldalon is ez felel a videdk
lejatszasaért, de ezen kivil nagyon sokfajta mozgd grafika, és web alapu jatékok megjelenitésére is hasznaljak. Korabban a
Macromedia nevi cég fejlesztette, aztan 6k beolvadtak az Adobe-ba.

e Apple QuickTime — egy masik videolejatszd, a .mov formatumu videdk megjelenitésére.

8-23. Abra — Az Adobe Flash programcsomag segitségével interaktiv webes tartalmakat lehet fejleszteni

Plugin Fejleszt6 (innen toltheted le)
Acrobat Reader http://www.adobe.com/products/acrobat/
Windows Media Player www.microsoft.com/windows/windowsmedia/download
RealPlayer www.real.com
Adobe Flash Player http://www.adobe.com/shockwave/download/

8-24. Abra — gyakran hasznalt beépiil6 modulok (pluginek)

WEBES (TARTALOM)SZUROK



Mig az el6z6 programok bévitették a bongészében megjelenithetd informaciok korét, a szlir6k adott esetben leszlikitik. Vagyis
bizonyos oldalakat, tartalmakat blokkolnak, tulajdonképpen megakadalyozzak a bongészdt, hogy megjelenitse 6ket. De hat mire j6
ez?

Vannak szép szdmmal olyan helyek az interneten, amit j6érzésli sziil6 nem szivesen mutatna meg a gyerekének. Nem is kell, mert a
gyerek megtalalja magatél is... feltéve, hogy nem akadalyozzuk meg.

Cégeknél is el6fordulhat, hogy az alkalmazottak ugyan hasznalhatjak az internetet munkaiddben, de bizonyos oldalak latogatasat a
cégvezetés nem tartja a munkavégzés elengedhetetlen részének. (Nem hallottunk példaul még olyan fénokrdl, aki tamogatna a
virtualis tamagochik etetését illetve kéromreszelési triikkok chaten térténd megvitatasat munkaidében).

Ilyen esetekben jonnek j6l a webszlrdk. Egyszertien blokkoljak a nemkivanatos tartalmat. A tovabbi elényilik, hogy nagyon
részletesen képesek napldézni azt, hogy ki, mennyit és merre jart az interneten, és errdl 6sszefoglalé riportokat is képesek késziteni.
Ez f6leg vallalatok szamara lehet fontos. Harom ismert webszilir6 alkalmazas a CyberPatrol, a Net Nanny és a Cybersitter.

Meg kell persze jegyezni, hogy sok, az informaciéhoz valé szabad hozzaférést meg a maganszféra erésebb védelmét koveteld szervezet
szokott tiltakozni a webszlr6k hasznalata ellen, f6leg céges kornyezetben. Két f6 problémajuk van: egyrészt szerintiik a szlirék
gyakran értékes tartalmakat is blokkolnak, puszta tévedésbél. (Mivel emberek irjak és allitjak be Gket, természetesen a tévedés
sosem kizart). Masrészt ezek a szervezetek hevesen ellenzik a munkavallalok internetnethaszndélati szokasair6l val6 adatgy(jtést.

8-25. Abra — A Cyberpatrol websziiré honlapja

ISMETLES

e Milyen webes segédprogramokat ismersz?
e Sorolj fel néhany gyakran hasznalt bongészobe beépiil6 modult (plugint). Melyik mire valo?

TIPPEK ES TRUKKOK

Ha a gyerek / 6csi / hugi rakattant az internetre, és minden szabad percét a gép el6tt tolti, talan szeretnéd megvédeni
attol, hogy olyan dolgokat lasson, ami nem neki valé. A kévetkezé néhany tipp segithet:

1. Helyszinvalasztas. A szamitogép legyen olyan kozos teriileten (pl. nappali), ahol a gyerek nem tud ,elbGjni” vele,
tehat ahol szemmel lehet tartani. Az se baj, ha konnyd ralatni a monitorra.
2. Beszélgetés. Beszéld meg vele, milyen oldalak latogatasat tartod helytelennek, és magyarazd el azt is, miért.




3. Szlrés. Hasznal] webszlrd programot, esetleg a bongész6d hasonlé képességeit. (A bongészékben is van egy

N

egyszerlbb, beépitett tartalomszlrd szolgaltatas). Akar letiltod a nemkivanatos tartalmakat, akar csak ellenérzod,
hogy megnyitott-e ilyeneket a gyerek. Valdszintleg nyugodtabban fogsz aludni.




A VALLALATOK SAJAT WEBJE — INTRANET ES EXTRANET

Az intranet egy vallalaton, szervezeten beluli (privat) halézat, az extranet két vagy tobb szervezetet kot ossze. A tlizfalak
biztonsagi eszk6zok, proxy szervereket a kiils6 tamadasok kiszlirésére hasznalnak.

Ma méar minden nagyobb szervezet, vallalat tudatosan haszndlja az internetet, hogy megismertesse a termékeit, céljait az
emberekkel. Sokan ki is szolgaljak vevoéiket, megrendelGiket az interneten keresztiil.

Vagyis tgy taldltdk, hogy az internet és a web segitségével viszonylag kénnyen, és hatékonyan tudjik elérni a célkézonséget. Es amit
kifelé lehet alkalmazni, miért ne miikédne befelé is? Az internetes technoldgiakat széles kérben alkalmazzak a szervezeten beliili
kommunikéciéra, s6t, intézmények kozotti kapesolattartdsra is. Az ilyen halézatokat intranet, illetve extranet néven ismerjuk.

INTRANET

Az intranet egy szervezeten belil miikod6 maganhalézat, amelynek a felépitése az internetre hasonlit. Ugyanugy weboldalakat és
webhelyeket hasznal az inform4ciékozléshez, és az oldalakat itt is bongészivel lehet megjeleniteni. Levelezérendszert, forumot, FTP
szolgaltatasokat is biztosithat, mindez azonban csak a szervezetben dolgozok szamara elérhet6.

Az intranetes feliiletet arra hasznaljak, hogy az alkalmazottaknak informéacidokat nyudjtsanak. A legtipikusabb alkalmazasok kozott
megtalaljuk az online céges telefonkonyvet (benne minden dolgozé telefonos és e-mail elérhet8ségével, beosztasaval és
munkakorével), személyzeti informacidkat (uttatasok, belsé allashirdetések stb.). Ezen kivil minden szervezeti egység
megjelenithet magardl olyan informaciékat, ami a tobbi szervezeti egységnek hasznos lehet. Nem ritkan taldlunk az intraneten
vallalati hirdet6tablat, illetve egyes kozponti alkalmazasokat. Példaul tigyféladatbazist vagy céges adattarhazat is el lehet érni a
feliiletrdl.

8-26. Abra — Intranet és extranet — embereket és szervezeteket két 6ssze

EXTRANET

Az extranet olyan maganhalézat, amely nem egy szervezeten belil miikodik, hanem tobb szervezetet kot 6ssze. Sok intézmény és cég
hasznalja az internetes technolbégidkat ahhoz, hogy kiilsé szereplSk, példaul beszallitéik, megrendelGik szamara korlatozott
hozzaférést nydjtson sajat halézatahoz. A cél a mikodés hatékonysaganak névelése és a koltségek csokkentése. Egy példa: a General
Motorsnak altal gyartott gépkocsik alkatrészei tobb ezer (!) kiillonbozb beszallitotol szarmaznak. Ha ezek a beszallitok hozzaférnek a
gyartasi Utemezéshez egy extranetes halézaton keresztiil, képesek lesznek pont akkorra leszallitani a kiillonféle tipusu alkatrészeket,




amikor azokra valéjaban sziikség van. Igy a cégnek nem kell hatalmas raktarkészletet felhalmozni alkatrészekbél, és a beszalliték is
jobban tudjak titemezni a gyartast.

TUZFALAK

Egy szervezetben hatalmas értékd informaciotomeg halmozdédik fel. Gondoljunk csak példaul egy bank, vagy akar az addéhivatal
adatbazisaira. Milyen kovetkezményei lehetnek, ha ezek illetéktelen kezekbe keriilnek?

A szervezeteknek elemi érdekiik, hogy a lehetd legkoriltekintGbben védjék az informatikai rendszereiket. A tlizfalak pont erre
szolgalnak: ezek a biztonsagi eszkozok a vallalat vagy intézmény halézatat védik a kiilsé fenyegetésektol (illetéktelen behatolastél,
adatlopastol).

A tlzfal hardver és szoftver kombinacidja. Az a feladata, hogy az intézmény intranetjéhez vagy mas halézataihoz valé hozzaférést
ellendrizze. Altaldban a rendszer része egy ugynevezett proxy szerver. Ez a specialis szamitogép afféle ,kapudr” szerepet tolt be.
Minden, de tényleg minden kommunikéacié, ami a belsé halézat és a kiilvilag kozott zajlik, at kell haladjon ezen a szamitdégépen. A
proxy ellendrzi az adatforgalom tartalmat és forrasat is, és eldonti, hogy az jelent-e fenyegetést. Ha igen, akkor egyszertien nem
engedi at. (Lasd 8-27. Abra).

Természetesen nemcsak a szervezetek, de mi, maganfelhasznaldk is ki vagyunk téve bizonyos biztonsagi kockazatoknak. Rdad4asul a
személyes adatainkat is védeniink kell. A 9. részben lesz sz6 a személyi tlizfalakrél; ezek hasonld szerepet téltenek be a személyi
szamitbgépes vilagban, mint a ,nagy” tlizfalak a cégek életében.

8-27. Abra - Intranet, extranet, tiizfal és proxy szerver

Szervezeti intranet — Tiizfal - Proxy szerver — Extranetes kapcsolat







OSSZEFOGLALO

FOGALOMTERKEP

A lentebb olvashat6o kifejezések a fejezethez kapcsolodnak. Probald meg 6ket egy papirlapon csoportositani,
o0sszekotni az 6sszetartozé vagy kozeli kapcsolatban allé kifejezéseket. Ha az egyik kifejezés a masikbol kovetkezik,
abrazold folyamatabran! Es ird fel melléjiik az 6sszes olyan dolgot, ami még eszedbe jut, de nem talalod meg a
kifejezések kozott.

Agens Digitalis pénz

Alairas Drétnélkiili szolgaltatd
Applet Ebay

ARPANET E-commerce

Aukciés haz Elektronikus kereskedelem
Azonnali tizenetkiildés E-mail

B2B E-money

B2C Extranet

Beépiil6 modul Fajlatviteli protokoll
Blog Fejléc

Bot Feliratkozasi cim
Bongészo Feltoltés

c2C FTP

CERN (Euré6pai részecskekutato) Gazdaszamitégép
chatszoba Hiperlink

Cyberpénz Hircsoport

Cybertér Honlap

Csatolt fajl Horizontalis portal



HTML

Internet Relay Chat
Internetszolgaltatd
Intranet

IRC csatorna

Java
Kartyavisszaélés
Keres6motor
Keresbszolgaltato
Leselkedés
Letoltés
Levelezdlista

Link

Metakeresd

Plugin

Pék

Proxy szerver
Szabadszavas keresés
Szakosodott keresd
Szorfozés

Talalat

Talalati lista

Targy

Tartomanykod
Telnet

Témakor szerinti keresés

Tizfal

URL

UseNet

Uzenet

Vatera

Vertikalis portal
Virtualis bolhapiac
Web

Webaruhaz
Webcim

Webes aukcié
Webes féorum
Webes keresd
Webes segédprogram
Webhely

Weboldal
Webportal
Websz{ird

World Wide Web
WWWwW

FELELETVALASZTOS KERDESEK




Karikazd be a helyes valaszt, vagy ird be a kihagyott helyre.

1. Az internet 1969-ben sziiletett meg, amikor az KEgyesilt Allamok védelmi minisztériuma elinditotta a(z)
nevi szamitégépes halbzatot.

a) ARPANET
b) CERN

¢) WEB

d) WWW

e) IRC

2. A kilencvenes években az otthoni internetezdk szinte kizarélag internetszolgaltatast vettek igénybe.

a) ADSL

b) Kabeles

¢) Szélessava
d) Drétnélkuli

e) Betarcsazos

3. A(z) egy-egy specidlis terlileten mélyebb, részletesebb informaciét kinalnak a weben.

a) Agensek

b) Horizontalis portalok
¢) Vertikalis portalok

d) Férumok



e) Chatszobak

4) A chaten az adott témakorben beszélgetd netezdk kozosségét hivjak.

a) Szobanak

b) Csatornanak
¢) Listanak

d) Topicnak

e) a és b is lehet

5) A keresGk miikodését segitd botokat tgy is hivjak: és

a) Index, talalat

b) Agens, pok

¢) Szolgaltato, talalat
d) Agens, szolgaltatd
e) Pok, talalat

6) A keresésnél egy kategoriat szilikitesz egyre jobban, amig nem taldlsz relevans informaciét.

a) Csomagolt

b) Kulcsszavas

¢) Szabadszavas

d) Témakor szerinti

e) Specializalt



A kereskedelemben maganszemélyek bonyolitanak adasvételt igy, hogy esetleg nem is taldlkoznak személyesen.

a) C2C
b) B2C
c) B2B
d) C2I
e) 121

8) A(z) olyan programok, amik bizonyos allomanyok megnyitasakor automatikusan betoltédnek a bongészéibe.

a) Beépiil6 modulok
b) Bévitmények

c¢) Pluginek

d) a és b is helyes

e) a, b és c is helyes

9) A(z) olyan Java nyelven irt programok, amiket a béngészibdl lehet elinditani.

a) Szolgaltatok
b) Pluginek

¢) Appletek

d) Agensek

e) Botok

10) A szervezeti halézatokat altalaban védi az illetéktelen behatolastél.



a) Rendszergazda

b) Tzfal

c¢) Proxy szerver

d) Pancélszekrényben elhelyezett szerver

e)bésc

OSSZEKOTOGETOS

A szamozott ,,nyitott mondatot” kosd 6ssze azzal a betiivel jelolt kifejezéssel, ami a legjobban passzol.

a) Portal

b) Cybertér

¢) Szorfozés

d) Alairas

e) Leselkedés

f) Feliratkozasi cim
g) Webes aukcid

h) Internetszolgaltatd
1) Metakeresd

j) Webaruhaz

k) Commerce server
1) URL

m) Applet

n) IRC

o) Talalati lista




p) Elektronikus pénz

q) Pok

r) Bot

s) Elektronikus kereskedelem

t) Internetes kartyacsald

. Virtualis tér, ahol a gondolatok és inform4cidk utaznak az emberek helyett.

. A leggyakrabban ilyen céggel kell szerzGddni, hogy internetelérésed legyen.

. A weboldalak azonosito cime.

. Weboldalak kozti ,,vandorlast” jelentd kifejezés.

. Specialis, Java nyelven irt program.

. Széles kord szolgaltatast kinalé weboldal. Az a célja, hogy a felhasznalé mindig itt kezdje az internetezést.

. Specialis program, amely inform4ciét keres a neten, és frissiti a keresszolgaltatok adatbazisait. (Az ilyen programok egyik neve).

. A tartalma Aaltaldban a kildd neve, cime és telefonszama.

© O I O T A W b R

. Ha levelezélista tagja akarsz lenni, erre a cimre kell e-mailt kiilldened.
10. Népszer(l internetes chatszolgaltatas.
11. Internetes forumok, chatszobak figyelése, olvasgatasa néman, hozzaszo6las nélkil.

12. Specialis program, amely informdaciét keres a neten, és frissiti a keresdszolgaltatok adatbazisait. (Az ilyen programok masik
neve).

13. Kulcsszavas keresés eredménylistaja

14. Tobb keres6motort egyszerre hasznald keresdoldal.

15. Aruk, szolgaltatasok adasvétele az interneten keresztil.

16. Webaruhazak (virtualis boltok) létrehozasat lehetGvé tevd szoftver.

17. Virtudalis tzlet, ahol a felhasznald bongészhet a termékek kozott és vasarolhat is.
18. A hagyomanyos licitalashoz hasonld, csak az interneten keresztiil torténik.

19. Olyan biin6zd, aki az interneten keresztiil tulajdonit el bankkartyaszamokat.



20. A hagyomanyos készpénz internetes megfeleldje.

KIFEJTOS KERDESEK

Valaszolj néhany mondatban a lenti kérdésekre!

1. Sorold fel, milyen dolgokra lehet hasznalni az internetet. Te mire szoktad hasznalni? Mit gondolsz, melyek a legnépszeriibb
internetes tevékenységek?

2. Milyen mdédokon lehet interneteléréshez jutni? Milyen szolgaltatokat, elérési csatornakat ismersz?
3. Mik az e-mail tizenet {6 részei?

4. Milyen lehet6ségek vannak az e-mailen kivil az internetes kommunikaciéra? Melyiket prébaltad mar, és melyiket probalnad ki
szivesen?

5. Milyen tipust webes keresbszolgaltatasokat ismersz? Melyiket mikor érdemes hasznalni?




KILENCEDIK RESZ - SZAMITOGEPES GRAFIKA, MULTIMEDIA ES

MESTERSEGES INTELLIGENCIA

Amirol szo6 lesz ebben a részben:

. Szamitogépes grafika: kiadvanyszerkesztés, képszerkeszto és illusztracios programok
. A multimédia és alkalmazasai
. Webszerkeszto szoftverek, weboldal-tervezés

. A mesterséges intelligencia

. Virtualis valésag

. Szakért6i rendszerek

. Robotika: kornyezetérzékelés, ipari és egyéb robotok

Szamitastechnikaval foglalkozol? Akar szakért6ként, akar csak egyszerl felhasznaléként? Akkor mindig légy felkésziilve a
meglepetésekre. Altalaban érdekes, pozitiv meglepetésekre. De mindenképpen sok uUjdonsagra. Ahogy ez a terilete fejlédik az
életiinknek, az néha széditl. A valtozas itt természetes, alapallapot.

Sokan félnek a valtozastodl, gy érzik, nem tudnak megtanulni, vagy akar csak megérteni ennyi Uj dolgot. Ez érthetd, de mégis hibas
megkozelités: azok a valtozasok és ujdonsagok, amirdl itt beszéliink, megkonnyitik vagy szinesebbé teszik az életet, 1) lehetdségeket
kinalnak. Ahogy ebben a részben olvashatsz rdla: sok olyan alkalmazas van, amelyek tiz-tizenot éve csak méregdraga mainframe
gépeken voltak elérhetéek, most pedig itt vannak, a személyi szamitégépeden. A valtozas pedig nem 4ll meg, és ha 1épést tartasz
vele, meglesz az esélyed, hogy a jov8ben is j6l felkésziilt szamitégépfelhasznalé maradj.

A kozelmultban lezajlott fejlédés az otthoni felhasznaléknak is lehetévé tette olyan szoftverek hasznalatat, amiket korabban csak
professzionalis kérnyezetben hasznaltak. Csak egy példa: lehetséges (sét, teljesen mindennapos és egyszerd feladat) sajat, személyes
weboldalt késziteni és elhelyezni az interneten. Vagy: fotékat retusalni szamitégéppel, esetleg némi hozzaértéssel professzionalis
grafikat késziteni. Ugyanez a fejlédés tette lehetdvé a szakembereknek, hogy a mesterséges intelligencian alapulé megoldasokat
olyan szintre fejlesszék, ami korabban csak sci-fi irék képzeletében létezett.



A képzett szdmitégépfelhasznaléknak ismerniiik kell ezeket az eredményeket. At kell latniuk, hogy milyen specidlis alkalmazasok
allnak rendelkezésére, ha egy feladatot meg szeretne oldani. A csaladi fotékat tonkretevlé vorosszem-effektus eltliintetésétsl, a
kerttervezésen at a robotépitésig.

Ha maga nem is hasznalja egyiket sem, tudnia kell, hogy kik hasznaljak, valamint hogy mire. A specialis alkalmazisokkal lehet
hasznalni a szamitégép igazi erejét. Nagyon szertedgazé teriiletet dlelnek fel, szinte ahany feladat, annyi alkalmazas. Azért fel lehet
sorolni altalanosabb kategériakat: a grafikai, fotészerkesztd, multimédia-fejleszts, webszerkeszté programok, a mesterséges
intelligencia és virtualis valdésag alkalmazasok, a tudas alapu rendszerek és a robotika. Mindez, és még nagyon sok minden a
specialis szamitégépes alkalmazasok korébe tartozik.

Képalairasok

Webszerkeszto programok — webre helyezhet6 tartalmat (dokumentumokat) készithetsz veliik

Multimédia - Kép, emberi hang, zene, video egylitt, az eredmény: szemléletes és érdekes prezentacio vagy oktatéanyag
Grafikai programok — Képszerkeszt6-, és rajzprogramok, illetve kiadvanyszerkeszték

Tudasalapu (szakért6i) rendszerek — Az emberi tudast ,,utanz6” szoftverek

Virtualis valosag — ErzékelSrendszer segitségével szimulal ,,alternativ valésagot”

Robotika — Szamitogépvezérelt szerkezetek, amelyek él6lények mozgasat képesek utanozni



SZAMITOGEPES GRAFIKA

A kiadvanyszerkesztd programok széveget és grafikat tordelnek 6sszefliggd dokumentumma. A rajzolé6-, és képszerkesztd
alkalmazasokkal tgynevezett bittérkép alapu grafikus allomanyokat szerkeszthetiink, a professzionalis illusztracidkat
viszont dgynevezett vektorgrafikus programok segitségével készitik. Ezeket a programokat nemcsak egyenként, hanem
programcsomag formajaban is megvehetjik.

A masodik részben, az altalanos alkalmazasoknal volt szd a prezentacids célu és az elemzéseket tamogaté grafikardl (utébbira példa
tobbek kozott az Excel grafikonjai).

Itt mas lesz a téma. Olyan programokat vesziink sorra, amiket grafikusok, azaz magasan képzett szakemberek, vagy miivészek
hasznalnak szinvonalas képek, grafikak és kiadvanyok készitésére. Ide tartoznak a fotdészerkesztG-, és rajzoléprogramok, valamint a
kiadvanyszerkesztGk. Persze ma mar nem a grafikusok, képzémivészek kivaltsaga a szamitdgépes képfeldolgozas és rajzolas: e
programok egyszerlbb valtozataival a hétkoéznapi felhasznaldé is megbirkozik, és kis tehetséggel nagyon szép dolgokat képes
létrehozni.

KIADVANYSZERKESZTOK

A kiadvanyszerkesztd programokat a tevékenység angol nevének (Desktop Publishing) réviditésébdl DTP szoftvernek is nevezik. Az
ilyen szoftverekkel késziilnek a professzionalis kiadvanyok: Gjsagok, magazinok, hirlevelek, konyvek, termékkatalégusok. Specialis
szovegszerkeszt§ programokrodl van sz6. Amig a hagyomanyos szovegszerkesztGk elsfdlegesen a szovegre koncentralnak (noha mas
objektumokat is lehet a szdévegbe illeszteni), a kiadvanyszerkesztGk ennél tébbet tudnak: a lapok teljes megjelenéséért ,felelnek”,
egészen a nyomdaba adasig, és sokkal rugalmasabban lehet veliik képet és szoveget kombindlni. A szerepiik éridsi, mivel ma mar a
kiadvanyok tulnyomé tébbségét nem hagyomanyos nyomdatechnikaval, hanem digitalis folyamattal allitjak el6. Néhany kedvelt
kiadvanyszerkeszt6 program: Print Shop Deluxe, Adobe PageMaker (és utéda, az Adobe InDesign), és a QuarkXPress. Minden
ujsagot és magazint ilyen szoftverekkel készitenek, de ha egy, az atlagnal jobb izléssel megtervezett szérélapot nyomnak a kezedbe,
az is nagy eséllyel DTP szoftverrel késziilt.

RAJZOLOPROGRAMOK

Mikor rajzoléprogramot hasznalsz, mintha egy digitalis kép feliiletére ,festenél”. A képeket ugynevezett bitmap, azaz bittérkép
formaban kezeli a program. Ez azt jelenti, hogy minden kép tébb szazezer vagy millié képpontbdl (pixelbdl) épul fel. A pixelek szinét
akar egyenként is lehet valtoztatni, igy nagyon finom mdédositasok végezhetdk el a képen. A bitmap alapt rajzprogramok 6sszefoglald
neve: pixelgrafikus programok.




A rajzoloprogramokban tgynevezett eszk6zok (tools) segitségével lehet ,festeni” a képre (példaul kisebb és nagyobb ecsetek, ceruzak,
radir — a méret itt azt jelenti, hogy egyszerre hany képpontra lesz érvényes egy ,,ecsetsuhintas”).

A rajzoléprogramok és a komoly képszerkeszt6k kozott miikodési elvben nem nagyon van kiilonbség, inkabb csak tudasban. A
Windows is tartalmaz egy beépitett rajzoloprogramot Microsoft Paint néven.

KEP-, ES FOTOSZERKESZTO SZOFTVEREK

A komoly képszerkesztd szoftverek kozos tulajdonsaga, hogy professzionalis minGségben képesek fotok retusalasara, manipulalasara.
Grafikusok és fotésok (nemcsak profik, amatdrok is) hasznaljak ket mindennap. A rajzeszkozok mellett (amik nagyon hasonlbak a
rajzoléprogramban talalhatékhoz, csak altalaban sokkal tobbfajta van bel6liik) udgynevezett szilir6kkel (filterekkel) lehet
mindenféle kiilonleges hatasokat elérni a képen. Egy masik fontos tulajdonsidga ezeknek a programoknak, hogy az Ugynevezett
rétegek (layer) hasznalataval egymas felett kiilonboz6 mértékben atlatszé felilleteket hozhatunk létre. Ezek tudatos hasznalataval
nagyon dramai valtozasokat lehet elérni a kész képen, nem utolsdésorban ,utdanozni” lehet a hagyomanyos fot6laborokban hasznalt
legtobb technikat. A legnépszertibb képszerkeszt6 program az Adobe Photoshop. Ez afféle iparagi szabvany, a koznyelvbe is
beszivargott a ,fotosoppolas” kifejezés. Hasonld, ,nagy” szoftver a Corel PhotoPaint. Egy néhany nagysagrenddel olcsébb, de nagyon
nagy tudasu program a Pixel, amit egy szlovak programozé fejlesztget. Az ingyenes képszerkesztGk kozil a GIMP neviit szoktak

emliteni elsdsorban.

VEKTORGRAFIKUS (ILLUSZTRACIOS) SZOFTVEREK

A vektorgrafikus rajzoléprogramok miikédése gyokeresen mas, mint a pixelgrafikusoké. A vektoros képek alapegysége nem egyetlen
pixel, hanem kiilonféle formak: vonalak, négyszogek, ovalis alakzatok. A vektorgrafikus allomany tartalmazza az ésszes ilyen abrat,
a kezdd és végpontjukat, és a teriiletekhez rendelt szineket. Az ilyen képek nagy elénye, hogy a pixelgrafikus képekkel ellentétben
mindségromlas nélkiil at lehet méretezni Gket. Ez nagy elény a nyomdai munkanal (f6leg nagyméretl nyomatok készitésénél).

A grafikusok ilyen programokat hasznalnak professzionalis illusztraciok tervezéséhez. Ezeket magazinokban, konyvekben és
specialis kiadvanyokban lathatjuk viszont. Mérnokok, designerek haromdimenzidés modellek megrajzolasara is igénybe veszik a
szolgaltatasaikat. Egy kuilonosen érdekes alkalmazasuk lehet a virtualis valésag — errdl késGbb még lesz szd.

A legnépszerdbb illusztratorprogramok az Adobe Illustrator, a Corel Draw, a Macromedia Freehand. Egy ingyenes (bar nem
professzionélis szintl) vektorgrafikus rajzoléprogramot tartalmaz az OpenOffice is (Draw).

GRAFIKUS PROGRAMCSOMAGOK



Vannak cégek, amelyek tobb kiilonallé grafikai programot is arulnak. Ezeket altaldban egylitt, grafikus programcsomag formajaban
is meg lehet vasarolni. Az elény ugyanaz, mint barmilyen programcsomagnal. Sokkal olesébb igy, mintha kiilon-kiilon megvennéd
mindet. Persze ez csak akkor igaz, ha valéban a programcsomag minden 0sszetev(jére sziikkséged van.

A legnépszeriibb ilyen csomagot a Corel arulja, Draw néven. Ez tobb kiilénallé Corel grafikus program mellett hatalmas grafikai
objektumgy{jteményt (Ggynevezett clipart-konyvtarat) is kinal, emellett mozgdképgyljtemény és karakter (font) készlet is van
benne. A jelenleg kaphaté verzié a Corel Draw Graphics Suite X4 névre hallgat. Az Adobe programcsomagjai a Creative Suite név
alatt keriilnek forgalmazasra. (Lasd 9-3. Abra).

A kiilonbéz8 grafikai programokrdl, alkalmazasokrél osszefoglalé tablazatot talalsz a 9-4. Abran.

9.-3. Abra — Adobe Illustrator

Tipus A program célja

A, ) . Adatok vizudlis megjelenitése (pl. Excelben
Elemzést timogat6 grafika N
vagy statisztikai programcsomagban)
Prezentéciés grafika El6 diabemutatck, éravazlatok készitése
Kiadvéanyszerkesztés Kép és szoveg nyomdai szinvonalu tordelése

Bitmap képek létrehozdsa és szerkesztése,

Ké kesztOk p Ae A g
epszerkeszio fotéfeldolgozas-, és retusalas
Mlusztraciés programok Vektorgrafikus képek, illusztraciok készitése

Tobb kiilonallé grafikai program

Grafikus programcsomagok e T

9-4. Abra - Kiilénféle grafikai programok

ISMETLES

e Mi az a kiadvanyszerkesztés?
e Mi a kiilonbség a bitmap és a vektorgrafikus képek k6zott?
e Mik azok a grafikai programcsomagok?




MULTIMEDIAS TARTALOMFEJLESZTES

A multimédias tartalomfejlesztd szoftverekkel interaktiv, képet, videdt, hangot tartalmazd prezentacids, illetve
oktatéanyagot fejleszthetink.

A multimédia tobb kifejezési forma illetve adatformatum (szoveg, kép, hang, vided) egylittes hasznilatat (idegen szdval
integralasat) jelenti. Elég tag fogalom, sok minden belefér. Ezért szinte biztosan talalkoztal is mar a multimédiaval, legfeljebb nem
tudtad, hogy igy hivjak. A videojatékok, a mozgd-zenéld weboldalak, a CD-ROM lexikonok mind ilyenek, de akar egy sima Word
dokumentum is lehet multimédias. (A szovegszerkesztdk elsG generacidl még a nevilkkhéz méltéan valdban csak szoveges tartalmat
kezeltek, a mai programokkal azonban nem probléma a képek, hangok, animaciék hasznalata sem.) A masodik részben bemutatott
programok kozil sok képes arra, hogy multimédiis tartalmat ,,csempésszél” a dokumentumba. Viszont a multimédia hasznalata itt
korlatozott, nem nagyon van interaktivitas a felhasznalé és a dokumentum kozott.

Marpedig a multimédids bemutatok lényege éppen ez: az interaktivitas. Mit jelent ez tulajdonképpen? Egyszerlien annyit, hogy a
felhasznalé megvalaszthatja, milyen informacidkat akar latni és hallani, milyen sorrendben, milyen iitemezésben. Valaszolhat
kérdésekre, és a valasz kiértékelését is megkapja (példaul tesztek esetén). (Lasd 9.5. Abra).

Régebben csak a videojatékok miikodése volt ilyen, ma mar az interaktiv multimédids alkalmazasok mindenhol megtalalhatok:
uzleti életben, oktatasban, szérakozasban. Az tuzleti felhasznalds a professzionalis interaktiv bemutatéktol (példaul
termékbemutatok) a weblaptervezésig terjed. Az oktatasban éppugy hasznaljadk az oérai oktatas érdekesebbé tételére, mint
tavoktatasra, vagy internetes vizsgatesztekhez. Otthoni kornyezetben f6leg szérakozasra hasznaljak, de oktatési / ismeretterjesztési
célu otthoni multimédia alkalmazasok is vannak (pl. képes-hangos lexikonok, szétarak).

9-5. Abra — Az asztmarél sz616 multimédias prezentacié nyitéoldala

LINKEK ES GOMBOK

A multimédids prezentaciok tipikusan egymasra hivatkozd (6sszefliggd) oldalakbdl allnak. Minden oldalon taldlunk linkeket
(hivatkozasokat), amik valamilyen informéciéra mutatnak. Ha ezekre kattintunk, tébbféle dolog torténhet: nagyobb méretben
megnyilik egy kép, elindul egy vided vagy hangallomany, esetleg egy interaktiv bemutatd grafika. A gombok szerepe pedig altalaban
az, hogy a prezentaciot alkot6 oldalak kozt navigalj. Minden oldalon t6bb gomb is lehet. A kezelésiikkel te iranyitod, milyen itemben
és milyen sorrendben kapod az informaciot.

Rengeteg multimédias alkalmazas van. Ma mar leggyakrabban az interneten keresztiil érheted el ezeket. Csak egy példat emlitiink:
a kozkedvelt flash alapu jatékok is multimédias alkalmazasnak tekinthetdk, bar az oktatashoz altalaban kevés koziik van.




9-6. Abra — Linkek és gombok a navigaciéohoz
Gombok

MULTIMEDIAS ANYAGOK FEJLESZTESE

Az ilyen anyagok fejlesztése mindig hasonlé sémat kovet: elkésziileti terv és elemzés, konkrét megtervezés, 1étrehozas (fejlesztés),
utélagos tamogatas. A projekt méretétsl és bonyolultsagatol fiiggetlenil. A 1épések egy kicsit részletesebben:

Elokésziileti terv és elemzés: Meg kell hatarozni a projekt céljat, a szitkséges eréforrasokat, és azt a személyt (vagy csoportot)
aki dolgozni fog rajta. Az elérendd cél pontos meghatarozasdhoz nem art atfogdan elemezni a feldolgozni kivant témat.

e Megtervezés: Ugyantgy forgatokdnyvet kell késziteni, mint egy filmnél. A ,forgatokényv” tartalmazza a készilé anyag belsd
logikajat, folyamati szerkezetét (hogyan kovetkeznek egymasra az informadacidk), az oldalak strukturajat. (Lasd 9-7. Abra). A
forgatdkonyv az egyes , didak” tartalmat, stilusat és a dizajnt is meghatarozzak, a kiilonféle linkekkel egyutt. A teljes forgatokonyv
tehat ,képzeletben” eljatszhatéva teszi a bemutatét: mi jelenik meg, mikor, milyen akcié (kattintas vagy hasonld) hatasara, mi
mit kovet stb.

o Létrehozas (fejlesztés): Multimédia-szerkesztl szoftver segitségével hozzak létre a végleges produktumot. Természetesen
ehhez sziikséges, hogy rendelkezésre alljanak a forgatékonyvben meghatarozott elemek (széveg, képek, vide6 anyagok stb.).

e Utoélagos tamogatas: Mikor az alkalmazas elkésziilt, atadjak hasznalatra a koézonségnek (felhasznaléknak). (DVD ROM-ra
irjak, vagy felrakjak az internetre — mindegy.) Ha mégis maradt benne hiba ezutan, azt ki kell javitani. Ezen kivil a ,termék”
sikerét is kiértékelik — elérte-e a célt, amire késziilt, mennyire kedvelték / értették a felhasznaldk, stb. Tervek késziilnek az
esetleges javitott vagy feliilvizsgalt verzid elkészitésére. Egy ponton esetleg az egész fejlesztés jrakezdddhet az elejétdl.

9-7. Abra — Az asztméarol sz616 multimédias bemutaté egy oldalanak ,,forgatokényve”

MULTIMEDIA-FEJLESZTO SZOFTVEREK

A multimédia-fejleszt6k vagy szerkesztdk specidlis programok, ezekkel késziilnek a multimédias prezentacidk. A teljes ,misort”:
hang-, és videdanyagot, grafikai és szOvegelemeket egyetlen kozos interaktiv keretbe rendezik. Népszerd példanyai ennek a
programtipusnak: Adobe (korabban Macromedia) Director és Authorware, valamint a Toolbook. A multimédias alkalmazasokrdél a 9-
8. és 9-9. Abran taldlsz még informéaciot.



ISMETLES

e A multimédias prezentaciok (alkalmazasok) melyik tulajdonsaga
,shagyomanyos” prezentaciokto6l?

e Sorold fel, milyen 1épésekben késziil el egy multimédias alkalmazas.

e Mit tartalmaz a multimédias prezentacio6 ,,forgatokonyve”?

kulonbozteti

meg oOket a

9-8. Abra - Multimédias alkalmazas (interaktiv bemutatd) miikodése

A témakorre kattintva elindul a bemutaté kivalasztott fejezete

9-9. Abra - Navigacio

Egy cimkére kattintva elindul a hozzarendelt animacio

A ,,Vissza” gomb az el6z6 oldalra visz

A ,folytatas” gomb pedig a kévetkezore




WEBSZERKESZTES

A webszerkesztés weboldalak létrehozasat jelenti. A weboldal szerkezetét grafikus térképen lehet abrazolni. A
webszerkeszt6 programok a teljes weboldal elkészitésére alkalmasak, ez magaban foglalja a logikai szerkezet és a
tényleges tartalom létrehozasat is.

Nem proébaljuk meg elmagyarazni, mi az a weboldal, mert biztosan ideges lennél: olyat magyaraznank, amit mindenki tud. Ehelyett
elmondjuk, hogy jelenleg (2008 marciusdban) a teljes weben t6bb, mint szdzmilli6 webhelyet talalhatsz6®. Ezek tébb, mint 74%-a a
.com tartomanykdd alatt talalhaté, nagy résziik kereskedelmi jellegii oldal. Tehat tényleg tulzas nélkil allithaté: vilagszerte cégek és
szervezetek (legalabb) szazezrei hasznaljak a webet termékeik, szolgaltatdsaik megismertetésére, a vevlikkel vagy egyéb
kereskedelmi partnereikkel valdé szorosabb kapcsolattartasra. De ez mar nem csak a cégek és (mondjuk) a Pentagon kivaltsaga:
neked is lehet sajat, személyes weboldalad. Ezzel késGbb bévebben foglalkozunk.

A web tehat mindeniitt ott van. Es mikor az ember racsodilkozik egy kiilénésen izlésesen, szépen ,megesinalt” weboldalra, vagy

c s

izg8-mozgo feliiletek. Esetleg maga is kedvet kap hozz4, hogy megprébalkozzon a weboldal-készitéssel, mas néven webszerkesztéssel.

Ehhez elGszor meg kell tervezni a weboldal szerkezetét, majd az lires struktarat feltolteni tartalommal.

A WEBOLDAL SZERKEZETE

Egy weboldal interaktiv, multimédias kommunikaciés eszkéz. Ha weboldal tervezésére adod a fejed, az elején el kell dontened, mi
lesz a téma, azaz mit akarsz elérni az oldallal, milyen informacidkat szeretnél viszontlatni rajta. A tartalmat aztan egymassal
osszefiiggd (linkelt) aloldalak forméajaban fogod megjeleniteni. A teljes webhely szerkezetét gyakran abrazoljak grafikus
oldaltérképen (angolul sitemap). Ez egy grafikon vagy folyamatdbra, amely megmutatja, hogy a webhelyen honnan hova tudunk
kattintasokkal eljutni. Az egyes ,blokkok” — a 9-11. Abran lathaté téglalapok — egy-egy aloldalt, 6nallé informacidés egységet
jelképeznek. Ha két blokkot kozvetleniil 6sszekét egy vonal, az azt jelenti, hogy egyikr6l a masikra egyetlen kattintassal el lehet
jutni. Az oldaltérkép ilyen abrazolasanak van egy masik neve is: fastruktira. Az egy csomépontbdl tobbfelé dgazd informacids
kapcsolatok haldja ugyanis kicsit hasonlit egy fahoz: torzs, agak, vékonyabb agak, levelek.

A webhely nyitéoldala (homepage vagy honlap) a térzs vagy gyokér: tulajdonképpen egy tartalomjegyzék. Innen indulva lehet a
webhelyen talalhat6 6sszes informacidt elérni, kozvetlentiil vagy kozvetett iton — a hivatkozasokra (linkek) kattintva. Lehet persze az
is, hogy nem HTML oldalt, hanem példaul egy kiilon ablakban megnyilé képet vagy videé6t kell a linkek mogé képzelni. A weboldalak
készitbi rutinszeriien alkalmazzak a multimédias tartalmakat: ha egy weboldal nem mozog, zenél, stb. az ma mar elavultnak latszik.

% Forras: Wikipedia




(Persze a tul sok multimédias tartalommal tonkre lehet tenni az 6sszhatast, nem szabad attekinthetetleniil egymasra zstfolni az
elemeket).

(A 9-12. Abran a nyitéoldal és a fastruktirdban mutatott szerkezet is latszik).

9-10. Abra - Weboldal
9-11. Abra - Weboldal szerkezete, ahogy a Microsoft FrontPage webszerkeszté mutatja
9-12. Abra - Weboldal térképe fastruktaraban

WEBSZERKESZTO PROGRAMOK

Korabban mar emlitettiik, hogy a weboldalak is dokumentumok, mégpedig HTML formatumtak. Ha ismered a HTML nyelvet, ami
egy viszonylag egyszerd jelolényelv, akkor egy egyszerd sziévegszerkesztivel is készithetsz weboldalakat. Egyszerlien parancsokat,
kodokat és hasonldkat kell egymas utan begépelni.

A HTML nyelv ismerete nélkil is lehet egyszeri weboldalakat késziteni, hiszen a legtébb mai szovegszerkeszt6 képes HTML
formatumban dolgozni, és igy elmenteni a dokumentumot. Persze igy nem nagyon tudod kihasznalni a webes formatum valamennyi
elényét, hiszen ez nem elsGdleges funkcidja a szovegszerkesztbknek. Az ,igazi” weboldalkészitéshez jobb, ha ,célszerszamot”, azaz
webszerkesztd szoftvert (mas néven HTML szerkesztGt) hasznalunk. Ezek a weboldal szerkezetének megtervezését, és magat a
HTML koédolast-programozast is tamogatjak (lasd 9-13. Abra). Néhany széles korben hasznalt webszerkeszté program: Microsoft
FrontPage (ma mar Express Web), Adobe (kordbban Macromedia) Dreamweaver, NetObjects Fusion.

A 9-11 — 9-13 abrakrdl tobbet megtudhatsz a Microsoft FrontPage miikodésérdl.

9-13. Abra - HTML koéd - amit megtervezel a szerkesztében, abbol automatikusan HTML kod generalodik. A koédot tovabb
szerkesztheted.

ISMETLES

e Mik a weboldalkészités f6 l1épései?
e Mi az az oldaltérkép, és mire val6?
e Mire valok a webszerkeszt6 szoftverek?

TIPPEK ES TRUKKOK




Ha most kezdesz neki a sajat weboldalad elkészitésének, vagy mar elkésziilt, de nem teljesen vagy elégedett vele, és
szeretnéd egy Kkicsit ,,felturbozni”? Adunk néhany tippet, milyen a j6 weboldal.

= Egységes stilusu. Ha az egész oldalon logikusan és ésszertlien bansz a betltipusokkal, szinekkel, hattérrel, vagyis
a hasonlo logikai egységek hasonlé kiils6t kapnak, az sokkal attekinthetébbé és letisztultabba teszi az oldalt.
Latszani fog, hogy tudatos épitkezés eredménye, nem osszevissza egymasra dobalt grafikai elemekbdl all.

= Szines és mozog. Manapsag elég nehéz lekotni az ,olvasok” figyelmét unalmas és statikus oldalakkal. A szép,
izléses grafikai elemek, az animaciok megragadjak a weboldalt meglatogatok figyelmét. Persze tobb munkaba telik
ilyen weboldalt késziteni, f6leg ha tényleg szépet akarsz csinalni, de meghalalja magat. Vigyazz arra is, hogy a
grafikai elemek mérete ne legyen tulzott, mert a lassu letoltés elveheti az olvaso kedvét.

= Nehéz eltévedni rajta. Ha logikusan és egyszerlien lehet navigalni az oldalon, és nem kell gondolkodni azon,
hogy lehet példaul visszatalalni a nyitéoldalra, annak a felhasznal6 orulni fog. Ha viszont kusza a szerkezet, hamar
elveszitheti a tiirelmét, és otthagyja az oldalt. A kusza, ,0sszedobalt” felépitésti weboldalak nagyon frusztraléak
tudnak lenni. Ha lehet, semmilyen tartalom ne legyen harom egérkattintasnyinal messzebb a nyitéoldaltdl.

= Szabvanyos felbontasra optimalizalt. A felhasznalok nagy része néhany szabvanyos monitorfelbontast hasznal
— ha nem ilyenre tervezed a weboldalt, akkor a képernyGjukon furcsan, szétesve jelenhet meg. Hasznal; 1024*768,
esetleg 800*600-as felbontast.

A GEP NERED DOLGOZIK
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zkoudket biztositanak.

A@%W@M@@%WM majd a felkindlt eszkdzdk segitségével 1étrehozhatod a sajat
oldalad. A szolg szervere lesz a gazdaszdmitégép, ahol az oldalad fizikailag tdrolédik. Ha azt akared, hogy valaki




méremﬂﬁtﬁkab@:&t%&kmmt&u@&m szdzad Onkifejezési formdja, amely
skozlést, az vjsdgirdst. Mi ezt mem tudjuk megitélni, de tény, hogy nagyon népszerd a

mt@n@t%%ml@tg@l@h Sajétos formdja a személyes webold
ezete van, mint inkabb id¢ . A bejegyzések démmvak@%ﬁkwméstamm

get nydjtanak
kép,hang,md%hwmé!&%m&
%f&jﬁabl@gm l%biﬁmléé%h&lél@;mmhm&% személyes és szakmai, tadomdnyos és hobbi-témaji, vérkomoly és
konnyed. Minden attél figg, hogy a gazddjénak mi vele a célja, és hogy mi van a fejében. Ertsd Ggy, hogy mennyire tud

m&mw%@d%k@sm&mtkm
S@k n@%@mﬁ és s@im@nal&s blog 6ndllé intézménr Y é ndtte ki m&gét az %lm\ilt é%k m dv&se%séguk vjsdgokéval,

n%késmésmhﬁkm@kmkm m;@mmm@@\%@m@

WQGWQMMMQ piniszie

blogolds ,benne van a levegdben™.

H&te:sb@hm@éb&nkép@e@el a személyes weboldaladat, esak ki kell védlasztanod egy blogszolgé
gisztrdlni. Ha példdul a www. &\hud@k%lamgk@%&@% épésekben kezdhetsz blogolni:

Menj &Md@mé@k&tﬁnﬁ@tk@%&@%ﬂéﬁm@@m
Ha regisztrdltdl és beléptél, kattints az ,Uj blog” fiilve.
mklak@t&d&%k&tM@léﬁ%EMM&bm

negjelenités” fiilon vélaszd ki valamelyik sablont. Mér rogton létod is, hogy fog kinézai a blogod.

Most mér csak tartalom kéne a blogba, hogy ne alljon ott liresen. A blogodat nagyon egyszerien

Lépj be az ammsﬁ%dd&l a Wt blogod szerkesztéséher
Kattints az ,Uj bejegy




Ird be a szdveget. Formézhatod is, gy néz ki az oldalnak ez a része, mint egy hagyoménye
Word.

Kémt;s&d&@aﬂ@%eh@&ﬂe%m@mt&l&&mm W@M&%
A ,Hivatkozas beillesztése” gombra (ldncszem alaki) kattintva, egy hw&tk@%st w&gy linket illesztl
mmmmwmmwtwammmg foglalkozé
n@m@%&k t@@mﬂz%h&mv&l@m megjelen &W Ml%@&%&lmm

. Ilyenkor persze illik jelezni az olvaséknak, hogy véltoztattdl a
az \gynevezett Jkommentelést”. fgy a blogod egy-

ra végzédik, példdul at@m&ma\b!@ghm Természetesen nagyon logszolgalta Agyarorszago
p@dﬁﬂaﬁ%h&a%&h&é&m@gs&&mﬁs& H&M@é@&&d@dammmﬁwa

FENYKEPMEGOSZTO OLDALAK

Ha nem akarsz sajat weboldal tervezésével vagy blogolassal bibelddni, csak a fotdidat szeretnéd masokkal megosztani, akkor is elég
sok lehetdség all a rendelkezésedre. A www.fotozz.hu oldal példaul egy viszonylag szigoru szabalyok szerint mi{ikods fotos kozosség.
Itt a képeket a felhasznalok pontozzak, és neked is kotelezd masok képeit értékelni. Komoly amatérfotosoknak ajanlott. Ha nem
akarsz az értékeléssel foglalkozni, csak egy webhely kell, ahova felpakolhatod a képeket — esetleg mas szolgaltatasokkal kiegészitve
— akkor a www.flickr.com nemzetko6zi, vagy a kep.tar.hu magyar oldalt javasoljuk.




MESTERSEGES INTELLIGENCIA

A mesterséges intelligencia lényege, hogy szoftverekkel probaljak az emberi gondolkodast, reakcidkat és cselekvést
utanozni. Harom fontos alkalmazasi teriilet: a virtualis valosag, a szakértdi (tudasalapi) rendszerek és a robotika.

Robotos filmekkel Dunat lehet rekeszteni — biztosan te is lattal mar egy tucatnyit. A Star Wars-os R2D2 kedves csipogasatol a
Terminator kiméletlen gyilkosdig nagyon sokféleképpen abrazoljak Gket. Lehet teljesen emberi kiilsejik, lehetnek ,szinte” emberi
érzelmeik és reakcidik, és természetesen emberfeletti képességeik: erd, sebesség, elemzbkészség és ,titésallésag”.

A filmes 4brazolas persze egyelre nagyon tavol all a valdsagtol. Ett6l flggetlenil a robotika nagyon gyorsan fejlédik, a
szamitastudomany pedig hajmereszt§ ugrasokkal halad a valédi mesterséges intelligencia megteremtése felé.

A mesterséges intelligencia azaz artificial intelligence (réviditve A.l.) a szamitastudomany olyan teriilete, amelynek célja a
,gondolkodd” gépek létrehozasa. Vagyis: az emberi érzékelést, gondolati folyamatokat és cselekedeteket, reakcidkat kivanjak
utanozni, illetve erre képes szoftvereket (és a hozzajuk tartozé hardvert) fejlesztenek.

Az emberi agy és gondolkodés hihetetleniil komplex valami, a miik6désének még mindig csak nagyon kis részér6l van barmi
fogalmunk. Az, hogy ezt a folyamatot gépek tokéletesen utanozzak, még plane nagyon messze van, ha egyaltalan lehetséges™. A
fejlédés nagy, de még nagyon sok a tennivald. Tobbek kozott ezért nem talalkozol minden nap az emberre megtévesztésig hasonlito,
beszéld robotokkal (m4s néven androidokkal).

Egyeldre a mesterséges intelligencia az emberi gondolkodas néhéany alapvetd vonasat probalja utanozni. Mik ezek? Néhany példa: az
gmber képes érvelni (megvédeni az allaspontjat), képes tanulni a korabbi cselekedeteire kapott visszajelzésekbdl, a hibaibdl.
Erzékszerveit hasznalja informAacidszerzésre, és ezek alapjan beavatkozik kérnyezetébe, azaz képes informaciok alapjan donteni.

Léteznek mar olyan megoldasok, amelyek képesek részben utanozni az emberi érzékelést, az informaciéfeldolgozas és
problémamegoldas folyamatat. Egy résziik kisérleti stadiumban van, méasokat mar a mindennapi életben, a munkaban és
maganéletben egyarant hasznaljak. Az tizleti élet, a jog, az orvostudomany és még egy sereg mas teriilet is hasznal mesterséges
intelligencian alapuld eszkozoket, megoldasokat.

0 g5 érdemes elgondolkodni azon is, mennyire kivdnatos az emberhez ennyire hasonléan gondolkodé gépek megjelenése, de ez nagyon messzire vezet. Sci-fi {rdsok és
filmek sorozata foglalkozik a mesterséges intelligencia filozéfiai és etikai vonatkozasaival, a robotok és ontudatra ébredt szoftverek jogaival és lehet6ségeivel. Nagyon
hélés, de kordantsem konnyed téma. Az érdeklédok tobbek kozott Isaac Asimov, Philip K. Dick, Ray Bradbury vagy William Gibson irdsaiban taldlkozhatnak a témdval.




De lassuk, mit jelent ez a gyakorlatban, és miben kiilonb6znek a mesterséges intelligencian alapuld szoftverek egy atlagos
programtoél?

A szamitdégépek egyre novekvl szamitasi kapacitasat a multban leginkabb arra hasznaltak, hogy ugynevezett jol strukturalt
problémakat oldjanak meg veliik. A jol strukturalt probléma olyan feladat, amit viszonylag kénnyen le lehet bontani jol definialt,
ismert lépések sorozatara. Példaul négyszazharmincnegyedik hatvanyra emelni egy szamot tipikusan jél strukturalt probléma.
Négyszazharmincharom alkalommal meg kell szorozni 6nmagéaval, vagyis ugyanazt a (nagyon egyszer() miveletet kell sokszor
elvégezni egymas utan. Itt a gép ,nyers” szamitasi teljesitménye, a gyorsasaga szamit. A szamitégépek altalaban nagyon jok a jol
strukturalt problémak megoldasaban.

Az ember viszont ennek ellentéte, a rosszul strukturalt problémak megolddasaban jeleskedik inkabb. Ahol nem j6l definidlt
1épéseket kell meghatarozott sorrendben elvégezni, hanem szerepet kap az intuicié (megérzés, beleérz6készség), az asszociacid, a
logikus érvelés és a memoria, ott az emberi agy hatékonyabban dolgozik. (Rosszul strukturalt feladat péld4aul egy hasznalati targy
megtervezése és megépitése, vagy egy torvény jévahagyasa. De hogy valami koltdibbet mondjunk: a versiras is tekinthetd rosszul,
mégpedig nagyon rosszul strukturalt problémanak.)

Az, hogy emberi munkat szamitégépekkel végeztetiink el, nem Gjdonsag. Cégek és szervezetek tizezrei tudnanak mesélni, mennyivel
hatékonyabb és olcs6bb bizonyos feladatokat ligyintézk (emberek) helyett gépekre bizni. (NézGpont kérdése, hogy ez j6 vagy rossz az
emlitett igyintézdknek, viszont biztosan j6 a szervezetnek). Klasszikus példa az adatrogzitési feladatok automatizalasa szkennerrel,
vagy az automata pénztarak bevezetése.

A kovetkez§ 1épés, hogy bizonyos rosszul strukturalt feladatokat is automatizalni lehessen. Akar olyan tudas-intenziv feladatokat,
mint a menedzseri dontéshozatal. Természetesen itt nem teljes automatizalasra gondolunk, inkabb csak arrdl van szd, hogy bizonyos
déntésekben a gép ,,segitd kezet” nyujthat az embernek, azaz szakértéi szerepet jatszhat.

Most kicsit kézelebbrdl megvizsgalunk harom olyan teriiletet, ahol a mesterséges intelligencian alapulé megoldasokat hasznalnak a
mindennapokban. Ezek: a virtualis valésag, a szakért6i (mas néven tudas alapu avagy dontéstamogatd) rendszerek, és a robotika.

VIRTUALIS VALOSAG

A virtualis valésag lényege, hogy becsapja az agyat, és a valéstoél eltéré kérnyezetet (esetleg nézépontot) szimulal. Képzeld el, hogy
barmilyen, valésagosnak latszé kornyezetet megteremthetsz magadnak. Lathatod példdul egy gyerek vagy egy robot szemével a
vilagot, vagy beléphetsz egy molekula belsejébe. Elutazhatsz egy tobb ezer kilométerre levs helyre, vagy akar a Holdra, anélkil hogy
felallnal a székbdl. De feltérképezheted egy emberi sejt belsejét is. A virtualis valésdggal mindez lehetséges.



A virtualis valésag (virtual reality, roviditve VR) tehat haromdimenzids, mesterségesen generalt alternativ kérnyezet. Nem
egyszerlien haromdimenzids ,mozi”: kiilonleges hardver (sisak, szemiiveg és kesztylk, esetleg egyéb felszerelés) segitségével a
szimulalt kornyezettel kapcsolatba is tudsz lépni. A sisakba haromdimenziés képet add szemiiveget és fejhallgatét épitenek. A
kesztyln érzékelSk talalhatok, amik a kéz mozgasardl tovabbitanak jeleket a rendszernek. A megfelel§ szoftverrel kombindalva a
felhasznal6 kapcsolatba 1éphet a virtualis kérnyezettel: sétalhat benne, megfoghat és hasznalhat virtualis targyakat. Letéphet egy
virtudlis viragot, vagy kinyithat egy virtualis ajtot.

Az ilyen alkalmazasoknak a VRML (virtual reality modeling language) a leird nyelve. Ezen a nyelven valésidejd,
haromdimenzidés kornyezetet lehet ,irni”. A weben nagyon sok, virtudlis valdsaggal foglalkozd oldal van, és egy VRML-t ismerd
bongészb segitségével a felhasznaldk is kiprobalhatjak Sket. (Nem kell feltétleniil a legbonyolultabb, sisakot és kesztytit és egyéb
Hkutyuket” igényld alkalmazédsokra gondolni. A VR egyik leggyakoribb megjelenési form4ja a weben, mikor egy objektum — példaul
éptlet — bejarhaté 3D-ben, néhany egérkattintdassal. Gyakran alkalmazzak példaul ingatlanfejleszt6k, de muzeumok oldalan is
talalkozhatunk ilyesmivel. Ezt ,,Virtual tour”-nak (azaz kb. virtualis sétanak) nevezik.)

NEZZ SZET A WEBEN!
Virtualis varosnézés?

Nagyon sok varos, turisztikai latvanyossag weboldala teszi lehet6vé, hogy virtualis sétat tegyél. Egy példa erre Pécs
varosa: a virtualis varosnézést a http://www.pecs.hu/varosnezes/index2.php?lang=0 oldalon tudod elkezdeni.

A virtualis valdsagot nagyon széles korben lehet alkalmazni. Jatékra, szérakoztatasra kiemelkedden alkalmas (bar egyelére draga).
Képzeljink csak el egy hatalmas, virtualis vidamparkot. De ennél komolyabb alkalmazasok is léteznek. Példaul a valds repiilés
koltségeinek toredékéért, és veszélytelen kortilmények kozott lehet pilotakat, tirhajésokat képezni. Be lehet gyakorolni egy nuklearis
katasztréfa helyszinének ,kitakaritasat”. El lehet sajatitani sebészeti beavatkozasokat beteg nélkiil. Es még egy csomé mas olyan
dolgot lehet megtanulni vele, ami a val6sagban veszélyes és/vagy tul ritkan fordul el§ a valés gyakorlashoz. A modern virtudlis
valésag alkalmazasok a teljes elmerilés élményét adjak, és a virtualis szobaban vagy VR falon (lasd 9-15. Abra) megjelend szimulalt
kornyezet egyre élethlibb, ahogy fejlédik a megjelenitéshez sziikséges hardver és szoftver.

SZAKERTOI, AVAGY TUDASALAPU RENDSZEREK

Szakértd az, aki egy jol koriilhatarolhaté részteriileten, példaul valamilyen specidlis jogi, orvosi, szamviteli vagy pénzlgyi, mérnoki
vagy mas problémakoérben az atlagnal sokkal komolyabb tudast halmozott fel. Az ilyen tudast megfizetik. Minél kiillénlegesebb, és
minél kevesebbek birtokdban van, annal inkabb. Komoly szakértelmet ,,vasarolni” tehat draga, ezen kiviil nem biztos, hogy mindig
rendelkezésre all a megfelel szakember. Talan nem is talalunk megfelel6t, vagy méashonnan jobb ajanlatot kap.



De mi lenne, ha az emberiség altal felhalmozott szakértelem, tudas egy részét valahogy ,digitalizalni” lehetne, és hozzaférhetévé
tenni egy szamitdgépes szoftver segitségével? Az ugynevezett szakértfi, mas néven tudasalapu rendszerek pontosan ezt teszik. Az
ilyen, szintén a mesterséges intelligencia koérébe tartozé rendszerek magja egy tudasadatbazis, ami valamilyen j6l kériilhatarolt
szaktertlettel kapcsolatos informacidkat, valamint az informAciékat osszekotd szabalyrendszert tartalmaz. A rendszer inputokat
fogad a felhasznalétél, akar egyszerd kérdések segitségével, akar mas formaban, és azokat Osszeveti a tudasbazissal. A szakért6i
rendszerek hagyomanyos logikai halmazok helyett gyakran ugynevezett elmosédott, avagy ,homalylogikat” (fuzzy logic)
hasznalnak. Ez lehet6vé teszi a felhasznalénak, hogy az emberi gondolkodashoz kozelebbi valaszokat adjon egy kérdésre. Mondjuk a
,2Hogy mennek a tanulmanyaid?” kérdésre nem csak ,J61” és ,Rosszul” valasz adhaté, hanem példaul azt is valaszolhatjuk:
,2Fantasztikusan”, , TlrhetGen”, ,Borzalmasan”. Ez azért j6, mert sokkal érzékenyebb inputot jelent a rendszer szamara, mint a
hagyomanyos Igen / Nem alapu logika.

Az elmult masfél évtized soran sok szakértdi rendszert fejlesztettek ki, mindenféle szakmai teriilet szamara. Az orvostudomany, a
geolégia, a vegyészet, az épitészet, a tengerbiolégia és mdas hasonlé tudomanyteriiletek mind komolyan profitdlnak az ilyen
rendszerekbsl — és egyre inkabb a mindennapokban is hasznaljuk Sket (ldsd 9-16 és 9-17. Abrdak). Csak néhany programcim:
Olajfolyas-elharit6, Madarfelismer6, s6t, SziillésznSk SegitGje. Még olyan szoftver is van, amelyik elmagyarazza a gazdaknak, hogyan
prébaljak értékesiteni a terményiiket. A leghétkéznapibb szakértGi rendszerek egyike (amivel talan talalkoztal mar) a kiilénb6zd
programok, operacids rendszerek hibaelharit6ja, ami tanicsokat ad gyakran el6forduld szamitdgépes hibak megsziintetéséhez.

9-16. Abra - Egy tudasalapu rendszer: haAromdimenziés abrak készitése szakértéi segédlettel

9-17. Abra - Szakértdi rendszer balnak azonositasahoz: melyik fajtaval allunk szemben?

ROBOTIKA

A robotika a robotok fejlesztésével és hasznalataval foglalkozé tudomanyag. Maguk a robotok szamitdgépvezérelt gépek, amelyek
él6lények cselekedeteit, leginkabb mozgasat utanozzak. Bizonyos robotok egyszerlien csak begyakorolt mozdulatsorokat képesek
elvégezni, masok a beépitett mesterséges intelligenciajukkal akar rosszul strukturalt problémakat is képesek megoldani.

Talan mar talalkoztal robotokkal ,él6ben” is, nemcsak filmen. Az automata porszivok, flinyirégépek, vagy példaul a Sony AIBO
robotkutyaja mind tgynevezett haztartasi robotok. A legtébb robotot mégis az iparban és mas munkahelyeken (példaul tudomanyos
laboratériumokban) hasznaljak. A szerel6robotok példaul abban kilénb6znek a hagyomanyos gépektll a szerelGszalag mellett, hogy
at lehet programozni 6ket. Tehat nem csak egyetlen feladatot, hanem tébb kulénféle munkat el tudnak végezni, akar egymas utan. A
robotokat gyakran hasznaljak ismétlddS, monoton, nagy pontossagot igénylS és/vagy veszélyes munkafolyamatok elvégzésére.
Klasszikus példa az autdipari hegesztd-, és fényezérobot: mindkett6 nagy pontossagot igényld, veszélyes illetve egészségre artalmas
munkat végez.



A robotokat harom kategériara oszthatjuk:

e Erzékelbrendszerek: az ilyen rendszerrel felszerelt robotok képesek utédnozni egy vagy néhdny emberi érzékszerv miikodését.
Péld4ul ,latnak”: kamera és a hozzatartozo forma-, szin-, stb. azonosit6 szoftver segitségével felismernek dolgokat. Felhasznalasi
tertletiik példaul szerszamok, gépek mikodtetése, termékek mindségellendrzése, alkatrészek azonositasa és szétvalogatasa, de
példaul a hegesztéshez is sziikséges az érzékelés képessége. Olyan robot is van, amely nem lat, hanem ,érez”: nyomasérzékeld
szenzorok segitségével példaul szamitégépek Gsszeszerelését végzi, ,tudva” hogy mennyire kell egy alkatrészt a helyére szoritani.

e Ipari robotok: a felhasznalasi teriileteket nagyon sokdig lehetne sorolni: a mar emlitett autdipartdl kezdve a ruhaiparban
hasznalt szabd-robotokon 4t (milliméterre pontosan vagjak ki a textiliat a ruhakészitéshez) a veszélyes vagy robbanbéanyagokat
kezelG robotokig. Ezeknek az emberi kézhez hasonl6 alkatrésziik van, ami sosem remeg meg.

e Mobil robotok: alapvetden két dologra jok: szallitasra, illetve eljutni olyan helyekre, ahova ember nem tud vagy nem akar. A
hadsereg és a renddrség elGszeretettel hasznal ilyen robotokat robbanédszerkezetek megtaldalasahoz és hatastalanitasahoz. A
mobil robotok épitése népszeri hobbi is. Sok orszagban hatalmas rajongétabora van az olyan misoroknak, ahol a lelkes
felhasznaldk altal tervezett ,harci robotok” csapnak Gssze egy arénaban. Még robotépitd készleteket (kiteket) is lehet vasarolni
erre a célra.

9-18. Abra — Mobil robot robbanéeszkézt szallit

Weboldal Leiras
www.lynxmotion.com Robot kitek, szoftverek
www.robotplaza.hu Magyar robot szakiizlet

Robotos portal, vasarlasi lehetség és sok

WWW.robotics.org . .
informacid

9-19. Abra — Erdekel a roboika? Néhany hasznos oldal, ahonnan elindulhatsz.

ISMETLES

e Mit probalnak utanozni a mesterséges intelligencia alkalmazasok?
e Sorolj fel olyan teriileteket, ahol az emberi tudast és intelligenciat mesterséges intelligencia segiti ki!







OSSZEFOGLALO

FOGALOMTERKEP

A lent olvashato kifejezések a fejezethez kapcsolédnak. Probald meg 6ket egy papirlapon csoportositani, 6sszekotni az
Osszetartozo vagy kozeli kapcsolatban allo kifejezéseket. Ha az egyik kifejezés a masikbé6l kovetkezik, abrazold
folyamatabran! Es ird fel melléjik az 6sszes olyan dolgot, ami még eszedbe jut, de nem talalod meg a kifejezések kozott
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FELELETVALASZTOS KERDESEK

Karikazd be a helyes valaszt, vagy ird be a kihagyott helyre.

1. A bemutatja a weboldal szerkezetét, a rajta 1év6 informacidk természetét és a koztiik 1évs kapcsolédasi
pontokat (hivatkozasokat).

a) Oldaltérkép

b) Forgatékonyv

¢) Multimédias prezentacid
d) Képszerkesztd

e) Virtualis koérnyezet

2. A multimédias anyagok fejlesztésének elsé 1épése a(z)

a) ElGkésziileti terv és elemzés
b) Megtervezés

¢) Létrehozas, fejlesztés

d) Utdlagos tamogatas

e) Visszacsatolas

3) A a dokumentum oldalainak professzionalis nyomdai megjelenitésére koncentralnak, és nagyobb
szabadsagot adnak az oldaltervezésben, mint a hagyomanyos szévegszerkesztok.

a) Kiadvanyszerkesztd programok
b) Grafikai programcsomagok
¢) Webszerkeszt6k




d) Multimédiafejlesztd szoftverek

e) Virtualis valésag szoftverek

4) A(z)

a) Vektorgrafikus programok
b) Webszerkeszték
¢) Grafikus programcsomagok

d) VRML
e) Pixelgrafikus képszerkesztGk

5) A szakért6i rendszerek

hoznak.

a) Robotokat

b) Elmosédott logikat
c¢) Forgatokonyveket
d) Tudasbazisokat

e) Interaktivitast

6) Sok szakértdi rendszer hasznal
kozelebb allé valaszokat tudjunk adni.

a) Adatcsomagokat
b) Elmosdédott (fuzzy) logikat
¢) Robotokat

val6sideji haromdimenziés animacidk készitésére szolgal.

hasznalnak, és ezt kiegészitve a felhasznalé altal adott inputokkal, dontéseket

: ennek célja, hogy a rendszer altal feltett kérdésekre az emberi gondolkodashoz




d) Forgatékonyvet
e) Vektorgrafikat

7) A renddrség és a hadsereg gyakran hasznal robbanédszerkezetek felderitéséhez és hatastalanitasahoz.

a) Szakért6i adatbazisokat
b) Tudéasalapa rendszereket
¢) Mobil robotokat

d) Elmosddott logikat

e) Vektorgrafikus rajzokat

8) A(z) kotik 6ssze az egymashoz kapesolddd oldalakat a multimédias prezentaciékban.

a) Robotok

b) Linkek

¢) Gombok

d) Ablakok

e) Konyvtarak

9) A(z) azért van elénye az embernek, mert az intuicidjat (megérzéseit), a logikus érvelés képességét és
a memorigjat is képes hasznalni.

a) Jol strukturalt problémak megoldasiaban
b) Rosszul strukturalt problémak megoldasaban
¢) Tudasbazisok hasznalataban

d) Robotok vezérlésében



e) Autévezetésben

10) Az illusztraciés programokat , mig a képszerkeszt§ programokat szerkesztésére
hasznaljuk.

a) Pixelgrafikus képek, vektorgrafikus képek
b) Vektorgrafikus képek, pixelgrafikus képek
¢) Linkek, gombok

d) Linkek, bittérképek

e) Grafikus allomanyok, digitalis fényképek

OSSZEKOTOGETOS

A szamozott ,,nyitott mondatot” kosd 6ssze azzal a betiivel jelolt kifejezéssel, ami a legjobban passzol.

a) Al

b) Bittérkép

¢) Kiadvanyszerkeszt§ szoftver
d) Szakért6i rendszer

e) Elmosdédott logika

f) Oldaltérkép

g) Grafikus programcsomag
h) Képszerkesztb program
1) Interaktiv

) Mobil robot

k) Multimédia




1) Multimédia-fejlesztd szoftver
m) Erzékels rendszer

n) Robot

0) Forgatokonyv

p) Jél strukturalt probléma

q) Vektorgrafikus kép

r) Virtualis valésag

s) Webszerkesztés

t) Webszerkesztd szoftver

. Kiilonb6z6 tipusu tartalmak (szoveg, kép, hang, vided) integralasa egyetlen alkalmazasba, prezentacidba.

. A felhasznal6 és a multimédias tartalmak kapcsolatara hasznaljuk ezt a kifejezést.

. Weboldalak tervezésére és HI'ML-ben val6 kédolasara hasznalt szoftvertipus.

. Egy multimédias bemutatd készitésénél hasznalt eszkoz; az alkalmazas tartalmat és belsd 6sszefliggéseit abrazolja kovethetGen.
. Multimédias tartalom megtervezésére és elkészitésére alkalmas szoftverfajta.

. Weboldal tervezésének és készitésének folyamata.

. Egy teljes webhely tartalmat és a tartalom logikai kapcsolatait bemutaté abra (diagram).

. Kép és szoveg integralasaval professzionalis, nyomdai min8ségl kiadvanyok tervezéséhez hasznalt szoftver.
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. Pixelgrafikus képallomanyok szerkesztéséhez hasznalt szoftver.

10. Grafikus programok gytjteménye — olcs6bb, mint egyenként megvenni Gket.

11. Szallitéeszkozként is hasznalhatd robot; elGszeretettel alkalmazza a renddrség és a katonasag veszélyes feladatokra.
12. Sok apré képpontbdl (pixelbdl) felépuls képallomany.

13. Sikidom objektumokbdl (pl. korok, négyszogek, haromszogek) felépild képallomany, amely tetszés szerint nagyithaté
minéségromlés nélkil.

14. J6l definialhato, egyértelm 1épésekre lebonthaté probléma,

15. Olyan szamitogépes rendszer, amely az emberi gondolkodast és cselekvést probalja egyre élethiibben utanozni.



16. Dontéshozokat tamogatd, a human szakembereket részben helyettesitd szoftver.

17. Interaktiv, érzékel6kbdl és megfelelS szoftverbdl allé rendszer; segitségével a felhasznald alternativ vilagokat tapasztalhat meg a
valos fizikai kérnyezete helyett.

18. Az emberi gondolkodashoz kozelebb 4ll6 logika; segitségével az igen/nem helyett tobbfajta valaszt is elfogadhat a gép.
19. Elé’lények mozgasat utanzé gép.

20. A emberi érzékszerveket (latas, hallas, érintés stb.) utanzé berendezés, robot.

KIFEJTOS KERDESEK

Valaszolj néhany mondatban a lenti kérdésekre!

1. Ird le, mire valék, miben hasonlitanak és miben kiilsnbéznek az aldbbi programfajtak: kiadvanyszerkesztl szoftverek,
rajzoléprogramok, képszerkeszt§ és illusztracids szoftverek.

2. Milyen 1épései vannak egy interaktiv multimédias bemutaté elkészitésének?
3. Mi a mesterséges intelligencia? Milyen alkalmazési teriileteit ismerted meg?
4. Mit takar a virtualis valésag fogalma, és mire lehet hasznalni? Sorolj fel néhany példat!

5. Mutasd be a megismert harom robottipust!




Fuggelék

Angol - magyar informatikai szétar

accessories — kellékek

account — profil

add — hozzaad

adress — cim

all programs — minden program
appearance — megjelenités
appearance and themes — megjelenités és
témak

audio devices — hang eszk6zok
back — vissza

background — hattér

calculator — szamologép

cd drive — cd meghajté

close — bezarni

color — szin

copy — masolas

cut — kivagas

date — datum

delete — torlés

desktop — asztal



edit — szerkeszteni

e-mail — elektronikus levél
entertainment — szérakoztatas
favorites — kedvencek

file — fajl

folder — mappa

forward — tovabbitas

game — jaték

hardware — hardver

help — segitség

internet connection — internetkapcsolat
language — nyelv

less — kevesebb

local disk — helyi lemez

mail — levél

maintenance — karbantartas

make a new folder — i mappat létrehozni
more — tobb

my computer — sajatgép

network — halézat

new — Uj

open with — fajlt megnyitni egy programmal
options — beallitasok, opcidk

organize — szervez, rendez

paint — rajzolni

password — jelszo



performance — teljesitmény, sebesség
preview — elénézet

print — nyomtatni

print preview — nyomtatasi elénézet
printer — nyomtaté

program — szoftver, program
properties — tulajdonsagok

quality — min8ség

refresh — frissiteni

regional options — helyi / regionalis
beallitasok

remove — eltavolitani

rename — atnevezni

resolution — képernyd felbontas
restart — Gjrainditani

save — menteni

save as — mentés masként

screen — monitor

screen saver — képernyd kimélg
search — keresni

send — kuldeni

settings — beallitasok

shortcut — parancsikon

slide show — diavetités

sound — hang

stand by — készenlét tizemmod



text size — szévegméret

the page cannot be displayed — a lap nem
megjelenithetd

themes — téma

thumbnail — miniatdr

time — 1d6

tool — eszkoz

toolbar — eszko6z sor

turn off — kikapcsolni

user — felhasznalé

user name — felhasznal6i név

view — nézet

volume control — hangerd szabalyzé

window — ablak



